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Rutin fér arbetsprocess i samband med Universitetskanslersambetets
utvardering av utbildningar vid Akademin for bibliotek, information,

pedagogik och IT

Bakgrund

Universitetskanslersdmbetets (UKA) utvirderingar av utbildningars kvalitet stiller stora krav
pa verksamheten. Att samordna och planera arbetsinsatser p3 ett effektivt sitt minskar
risken fér dubbelarbete och obefogad arbetsbelastning. Framférhéllning och samordning
6kar dessutom mojligheten att producera tillférlitliga underlag samt borgar fér enhetlighet
och transparens i det som gors under och efter granskningar. Att tillimpa ett strukturerat
arbetssatt fér samordning och planering i skarpt lige infér, under och efter granskning har
sannolikt ocksa en kvalitetsdrivande effekt pa véra utbildningar.

Rutinen syftar till att understddja akademins planering, genomférande och uppféljning i
samband med Universitetskanslersdmbetets utvirdering av utbildningar.

Rutinen har tagits fram av akademins samordnare fér kvalitetsarbete (kvalitetssamordnare) i
samrad med akademins samordnare fér utbildning och har sedan forankrats i akademins
ledningsrad samt beslutats av akademichef.
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Rutin

Arbetsprocess

Nedanstdende dr en schematisk bild dver akademins arbetsprocess i samband med UKAs
utbildningsutvarderingar.
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> UPPSTARTSMOTE

Terminen innan kommande utbildningsutvardering sammankallar akademins
kvalitetsamordnare berdrda sektionschefer, studierektorer och programansvariga till ett
uppstartsmote for erfarenhetsutbyte fran tidigare utvarderingsomgangar samt for att
informera om UKAs anvisningar fér féreliggande utvardering.

» PROJEKTLEDARE OCH ARBETSGRUPP

Sektionschef utser, i samrad med akademins kvalitetssamordnare, projektledare for arbetet
med utvarderingen.

Projektledare ansvarar fér att planera och driva arbetet med sjalvvardering och efterféljande
larositesintervjuer samt for att halla ansvarig sektionschef informerad om hur arbetet
framskrider.

Projektledaren ger férslag pa arbetsgrupp for utvarderingsomgangen, i samrad med
kvalitetssamordnaren. Ansvarig sektionschef beslutar om arbetsgruppens sammansattning. |
de fall flera program ingar i en och samma utvarderingsomgang (exempelvis vid utvérdering
av lararutbildningarna) kan flera arbetsgrupper tillsdttas. Projektledaren ansvarar for att
arbetsgrupp finns pa plats senast terminen innan utvarderingsomgangen borjar.
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For att sdkerstalla att de stédfunktioner som finns vid Hoégskolan och vid akademin kan
utnyttjas fér utvérderingsomgangens planering, genomférande och uppfoljning ska
projektledaren i god tid utarbeta en specifikation av férvintat stédbehov.
Behovsspecifikationen &verlamnas till akademichef for férankring hos chefen for
verksamhetsstodet.

Arbetsgruppen ska vara sammansatt s att relevant information och dokumentation kan
inhamtas, samt att kompetens och kunskap finns for att genomfora utvirderingens alla
delar. Sarskild vikt ska ldggas vid kompetens f5r skrivande och redigering av den typ av texter
som forekommer i utvdrderingssammanhang.

Programansvariga ingér i arbetsgruppen och har ansvar fér att ta fram de underlag som
kravs.

Kvalitetssamordnaren fungerar som stédfunktion fér projektledare och arbetsgrupp i
arbetet, samt som kontaktperson mellan akademin och UKA. | undantagsfall kan
projektledare och kvalitetssamordnare vara samma person. Kvalitetssamordnaren féljer
arbetet samt haller FoU-ndmnd och akademichef informerade. Férutom
kvalitetsamordnaren kan bade intern och extern expertis involveras vid behov.

» TIDPLAN OCH RESURSATGANG

Projektledaren gér i samrad med arbetsgrupp(er) en detaljerad tidsplan fér arbetsprocessen,
inkluderat minst 3 tillfillen for rapportering till ansvarig sektionsledning. Planen ska dven
innehalla redogorelse for resursatgang, ekonomisk och personell, samt behovsspecifikation
for resurser fran verksamhetsstod. Sektionschef kan vid behov uppdra at studierektor eller
motsvarande att omférdela resurser i samband med utvdrderingen. Projektledaren
informerar kvalitetssamordnaren om arbetsgruppens tidsplan.

» SAMMANSTALLA OCH ANALYSERA MATERIAL

Projektledaren ansvarar for att arbetet med framtagande av det material som krévs for
sjalvvarderingen organiseras och genomférs enligt tidplanen samt att relevanta analyser av
materialet genomfors f6r att underlitta skrivarbetet.

» PRODUCERA OCH REDIGERA SJALVVARDERINGSTEXT

Kvalitetssamordnaren ansvarar for att sikerstilla att sjdlvvarderingstexten uppfyller UKAs
krav, I6pande under skrivprocessen samt slutligt infor att den dverldmnas till sektionschefer
och akademichef for kinnedom och godkinnande. Kvalitetssamordnaren utser i samrad
med projektledaren en referensgrupp med lamplig kompetens som kan ventilera och
kommentera sjalvvarderingsrapporten vid minst tva tillfsllen under arbetets gang, férslagsvis
ett forsta utkast och en slutversion. | referensgruppen ska ndmndrepresentant inga.
Akademichef informeras i de fall kvalitetssamordnaren, sektionschef eller nimnd finner att
sjdlvvdrderingsrapporten har betydande brister.
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» LAMNA IN SIALVVARDERING — FORBEREDA LAROSATESINTERVJUER

Kvalitetssamordnaren ansvarar for att den slutliga sjélvvirderingsrapporten lamnas till
akademichef for godkinnande senast tio arbetsdagar innan den ska lamnas in till UKA, samt
att den dverlamnas till hégskolans kvalitetssamordnare.

Projektledaren samordnar UKAs larosatesintervjuer vilket innefattar kontakter med
Studentkaren.

» ANALYS, HANDLINGSPLAN OCH UTVARDERING

Sektionschef ansvarar for att analys av UKAs bedémning genomfdrs och att handlingsplan
for utveckling och atgarder uppréttas, enligt samma rutin som anges i avsnitt 6och7i
Handlaggningsordning fér utvdrdering av utbildning vid Hégskolan i Boras, Dnr 867-17.
Analys och framtagande av handlingsplan genomfors av arbetsgruppen/-grupperna i samrad
med ansvarig sektionschef. Kvalitetssamordnaren ansvarar fér analysera akademins
arbetsprocess i samband med den genomforda utvdrderingsomgangen samt att
dokumentera och sprida erfarenheterna, inom akademin savdl som hégskoledvergripande.



