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1. Beskrivning av omradet

Omradet som ska utvédrderas avgrédnsas till processtegen urval, antagning, anstdillning och
introduktion av doktorander enligt den processkartlaggning som genomforts under HT2019 och
VT2020 (se separat processkarta) for hela kedjan fran rekrytering till introduktion av
doktorander vid Hogskolan 1 Boréds. Anledning till att det forsta processteget i denna kedja
uteldmnas fran denna utvérdering &r att avdelningarna Utbildningsstod och Akademistods roll
1 detta forsta processteg dr vildigt begrénsat och att det stora ansvaret vilar pa hogskolans tre
Akademier med stod av HR-avdelningen. Enligt Verksamhetsstodets faststéillda
verksamhetsplan ska denna utvdrdering ha sin utgéng frdn dessa biagge avdelningars uppdrag
och funktion. Utvérderingen omfattar siledes enbart de administrativa ansvarsomraden som
vilar pa hogskolans Verksamhetsstod (VS). De delar av processen som faller under sektionens
och nimndernas/utskottens ansvarsomrade dr inte foremal for utvédrdering, utan ar foremal for
utvdrdering nér forskarutbildningen genomgér den lokala utbildningsutvirderingen var sjitte
ar. Sjélvvirderingen dr dirfor skriven utifran att helt belysa VS del i processen och utelamnar
mycket av det ansvar som vilar pd akademins foretrédare.

2. Involverade roller
2.1 Foljande roller dir involverade vid avdelningen Utbildningsstod:

Antagningshandldggare med utpekat ansvar for behorighetsgranskning av forskarstuderande
involveras under processtegen wurval och antagning.  Antagningshandliggaren
behorighetsgranskar samtliga sdkande infor antagning av forskarstuderande i respektive
forskarutbildningsutskott, alternativt nimnden for Konstnérlig forskning och utbildning. Nir
antagningsbeslut vdl fattats av ansvarigt forskarutbildningsutskott/ndmnd etablerar
antagningshandldggare doktoranden i Ladok.

Forskarutbildningssamordnare involveras under processteget introduktion.
Forskarutbildningssamordnaren har 1 uppdrag att genomfora en hdgskolegemensam
introduktion for nyantagna doktorander. Bade internt antagna savil som externt antagna
doktorander inbjuds att delta vid denna introduktion.



2.2 Foljande roller dir involverade vid avdelningen Akademistod:

Fem forskningshandlédggare vid funktionen Forskarutbildningsstdd involveras i samtliga av de
fyra processtegen. Forskningshandlidggaren ér kopplad till en eller flera forskarutbildningar och
utgoér praktiskt och administrativt stod i fragor som ror forskarutbildning vid sektion eller
forskarskola!. Dirtill 4r forskningshandliggaren i flertalet fall #ven sekreterare i det
forskarutbildningsutskott/ndmnd till den forskarutbildning till vilken handlédggaren ar knuten.
Forskningshandldggarna ingar i en funktion, Forskarutbildningsstdd, och samordnas via att en
av handldggarna har ett utpekat funktionsansvar. Forskningshandliggarna triffas vid
funktionsmdéten en gidng 1 veckan. Vid dessa funktionsméten deltar &dven
forskarutbildningssamordnare fran avdelningen Utbildningsstod.

2.3 Foljande roller ir involverade vid HR-avdelningen:

Vid HR-avdelningen finns tre HR-specialister, en for respektive akademi, som hjéalper till vid
doktorandrekrytering. HR-administratér &r behjilplig 1 delar av processen. Férutom HR-
specialist och administrator bistar &ven handldggare frin HR-16n de administrativa delarna av
anstéllningsforforandet kopplat till Ione- och personalsystemet Primula.

3. Arbetsprocess

Beslut om antagning till utbildning pa forskarniva fattas av for respektive forskarutbildning
knutet forskarutbildningsutskott alternativt Ndmnden for konstnirlig forskning och utbildning
avseende forskarutbildningen 1 Textil- och modedesign.

Nir sista ansokningsdag passerat pdbdrjas urvalsprocessen. Behorighetsbeddmning skall goras
innan dess att urval av sokanden sker pd akademiniva. Kontroll av behorighetsgivande examen
samt av behorighetskravet engelska B gors av hogskolans antagningsenhet. Samtliga sokande
ska genomgé behorighetsgranskning.

For att Antagningsenheten ska kunna gora den hér tidiga beddmningen ska de informeras av
ansvarig forskningshandliggare sd snart doktorandtjansten utlyses och nér sista ansokningsdag
ar. Behorighet i ReachMee tilldelas av HR-avdelningen redan i rekryteringsskedet.

Handldggare vid Antagningsenheten gor behdrighetsbeddmning om huruvida de sdkande dr
behorig eller obehorig. Om kandidaten dr obehorig ska det framga pa vilka grunder. Denna
information skickas dérefter vidare till ansvarig forskningshandldggare. Forskningshandldggare
skoter all nodvandig kommunikation med sdkanden, exempelvis om ndgon dokumentation
saknas och maéste kompletteras. Forskningshandliggaren skoter 1 inom vissa av
forskarutbildningarna kommunikationen med bedomargruppen. Bedomargruppen i sin tur far
del av alla relevant information och dokumentation via ReachMee for att kunna rangordna de
sOkande kandidaterna. Efter rangordningen &r gjord ska toppkandidaterna kallas till intervju.

! De fyra forskarutbildningar som finns inom Akademin for textil, teknik och ekonomi ir organiserade inom ramen for tva forskarskolor. De
tva forskarutbildningar som finns inom ramen for akademierna, Akademin for vérd, arbetsliv och vilfird samt Akademin for bibliotek,
information, pedagogik och IT bedrivs inom sektionernas ansvarsomrade.



HR-avdelningen bistar sektionen vid intervjun. Sektionen, med dess ansvariga studierektor,
lamnar didrefter ett forslag till antagning av en kandidat vidare till ansvarigt
forskarutbildningsutskott/namnd for att beslut om antagning ska genomforas. Under denna del
av processen bistar forskningshandldggare sektionen och utskottet/ndimnden i arbetet i egenskap
av att vara utskottets/ndmndens sekreterare.

Niér beslut om antagning fattats av ansvarigt Forskarutbildningsutskott, alternativt nimnd, skall
doktoranden registreras i Ladok. Etablering sker av antagningsenheten. Uppgifterna och
bilagorna skickas till antagningsenheten av forskningshandldggare. Efter etablering skriver
handldggare vid  Antagningsenheten ett antagningsbeslut som  skickas till
forskningshandldggare for vidare distribution till doktoranden. Underlagen for antagning och
kopia pa antagningsbesked diariefors av forskningshandlaggare i W3D3 under doktorandens
individuella FU-nummer. HR-avdelningen ska informeras av sekreterare for
forskarutbildningsutskott/KFU (dvs forskningshandlédggare inom avdelning Akademistod) om
att antagning skett i de fall doktorandens studier ska finansieras genom en doktorandanstéllning.

HR-avdelningen ombesorjer anstédllningsforfarandet genom att anstéllningsbeslut forbereds, att
fackliga parter informeras och att beslut om anstéllning anslas (doktorandanstillningar kan
dock ej Overklagas). Forskningshandldggare skickar uppgifter om positivt besked fran
Migrationsverket till HR om det ror sig om en internationell doktorand. HR-avdelningen
skickar ut ett anstéllningsavtal samt ett vélkomstkit (se bilaga) till doktoranden nér
anstéllningen &r beslutad.

Forskningshandldggaren kontaktar doktoranden med 6vrig relevant information (vdlkomstmail
— bestdende av bilagor sasom allmédn studieplan och individuell studieplan) avseende
studiestarten, ddr sektionen ska ombesorja att rum och utrustning finns pd plats innan
doktoranden paborjar sina studier. Forskningshandldggaren &r normalt sett den som ocksa
ombesdrjer den lokala introduktionen tillsammans med studierektor for forskarutbildningen.
Forutom lokal introduktion bjuds samtliga nyantagna doktorander in till en arlig
hogskolegemensam introduktion anordnad av hogskolans forskarutbildningssamordnare. De
doktorander som uppbidr en doktorandanstdllning bjuds dven in till en introduktion for
nyanstillda som anordnas av HR-avdelningen en ging per termin.

4. Tidigare genomforda utvirderingar inom omradet

Under 2019 genomfordes for forsta gangen en hogskoledvergripande doktorandundersdkning,
kallad Doktorandbarometern 2019. I denna enkitundersdkning fanns frigor avseende om hur
man som doktorand uppfattat den information som man fatt under rekryterings- och
antagningsprocessen savdl som den information/introduktion man fatt som nyantagen
doktorand. Vad giller informationen som man anser sig fitt under rekryteringen och
antagningsskedet si svarar 762 procent av respondenterna att man helt eller delvis ftt den
information man behdvt, medan 20 procent anser sig inte fatt den information som man varit i
behov av. Vad giller den information och introduktion som man fatt som nyantagen doktorand
anser 59 procent av respondenterna att den varit relevant och tillridcklig, medan 34 procent anser
sig inte vara ndjda.

2 Procenttalen som redovisas hér avser enbart de doktorander som ér antagna vid Hogskolan i Boras, s.k. HB-interna doktorander.



I doktorandbarometern stilldes dven fragor kring det stdd man anser sig f4. Hér svarar hela 93
procent att man dr helt eller delvis ndjd med den hjilp man far avseende administrativa fragor,
medan enbart 7 procent svarar att man inte anser sig fa det stod man &r i behov av. Vad géller
information kring de réttigheter och skyldigheter som man doktorand har svarar 73 procent att
man anser sig ha kdinnedom om dessa, medan 25 procent svarar att man inte anser sig ha full
insikt 1 dessa.

Forutom denna enkdtundersdkning genomfors en utvéirdering av den hogskolegemensamma
introduktionen som genomfors en gang per ar. Utifrdn de svar som inkommit har
introduktionens innehall forandrats 6ver tid, exempelvis har den gatt fran att héllas under en
heldag till att forldggas under tva halvdagar. Under de tvd senaste aren har innehallet ocksa
skiftat till att tydligare fokusera pa en genomgang av vilka rittigheter man har som doktorand.

5. Identifierade styrkor och forbattringsomriaden
5.1 Styrkor

Da hogskolan dr ett medelstort ldroséte med relativt f4 doktorander dr kontaktvigarna mellan
de olika avdelningar korta och man vet ofta vem som jobbar med vad och vem man saledes ska
kontakta om problem inom de administrativa aspekterna av processen urval till introduktion
uppstar.

Forskningshandldggarna inom avdelningen Akademistdd jobbar d&ven som en integrerad grupp
och har veckomoten dér processer, rutiner och eventuella avvikelser eller problem diskuteras.
Vid dessa funktionsméten deltar &dven forskarutbildningssamordnare vid avdelningen
Utbildningsstod. Om behov finns bjuds andra handldggare och medarbetare in fran
Verksamhetsstod for att diskutera fragor som ror forskarutbildningen och som ofta kréver en
gemensam losning da fragorna ofta tenderar att stricka sig 6ver VS avdelningsgrinser. Detta
gor att det numera finns ett upparbetat forum, Forskarutbildningsstodsfunktionens
veckoavstdmningar, inom administrationen dér justeringar i de administrativa processerna
snabbt ska kunna genomforas.

Sedan rekryteringsverktyget ReachMee introducerades finns samtliga handlingar som krivs for
urvals- och antagningsprocessen samlade pd ett och samma stille vilket har minimerat
hanteringen av l6sa dokument som ska skickas fram och tillbaka inom administrationen.
Samtliga intressenter har via ReachMee atkomst till de handlingar som ror den sdkande. Via
ReachMee kan man édven stilla in vilka dokument som krdvs for att kunna skicka in en komplett
ansokan, vilket sdledes minimerar risken for att den information som kravs for att kunna
genomfOra en antagning saknas.

Antagningsenheten har dven nyligen infOrt en ny rutin att skriva tjdnsteanteckningar avseende
skilet till att eventuell sokande bedoms vara obehdrig, exempelvis vad som behover
kompletteras. Anteckningarna fors in i ett excelark som arkiveras efter det att tjansten blivit
tillsatt. Detta stérker rattssdkerheten vid antagningsprocessen.



5.2 Forbdttringsomrdden

I de processer som omfattar hur urval till introduktion av doktorander genomfors vid Hogskolan
1 Boras ingér flertalet intressenter. Totalt sex olika funktioner har identifierats vara direkt
involverade till dessa processer, varav tre av dessa utgdr administrativa stodfunktioner och
avdelningar inom VS. I och med att s ménga personer ér involverade finns risk att information
faller mellan stolarna om inte alla har en tydlig uppfattning om vem som ska géra vad och i
vilket skede av processkedjan. Detta har ocksa identifierats som ett problem av samtliga tre
involverade avdelningar inom VS. For att {4 en tydligare bild och mer klarhet avseende vem
som ansvarar for vad och i vilket skede, genomfordes under hosten 2019 en processkartlaggning
diar samtliga tre avdelningar var involverade. Ett vidare utvecklingsomrade i relation till
processkartan kan vara att utveckla en checklista avseende vem som ansvarar for vad i
processen.

En av de saker som innan och under processkartliggningen identifierats som svagheter var
vilken form av dokumentation som ska skickas, av vem och i vilket steg i processen. Flertalet
av de involverade handlidggarna ansdg att papper i manga fall bara skickas fram och tillbaka
mellan avdelningarna pé ett ologiskt sétt. Vidare ansag forskningshandldggarna sévil som
antagningshandldggare att man ofta fick reda pd att en doktorandrekrytering och antagning var
i antdgande 1 ett véldigt sent skede. I flertalet fall har denna information kommit handldggarnas
kidnnedom precis 1 anslutning till att forskarutbildningsutskottet/nimnden for Konstnérlig
forskning och utbildning skulle genomfora antagningen och da behdvde verifiera att den
sokande uppfyllde behorighetskraven. Detta har foranlett till att behorighetsbedomning skett
forst efter att urval av de sokande gjorts av den utsedda beddmningsgruppen. For att sidkerstélla
att denna miss 1 kommunikationen inte sker och att behorighetsbedomningen sker enligt
regelverket, det vill sdga innan urval av kandidater sker, maste nya rutiner komma pa plats inom
de administrativa avdelningarna. Tidigare har det ansetts vara ansvariga vid sektionens uppgift
att meddela forskningshandldggare sdvdl som antagningshandldggare om kommande
doktorandrekrytering.  Efter  processkartliggningen  enades dock  avdelningarna
Utbildningsstdd, Akademistdod och HR-avdelningen om att information om en ny rekrytering
istillet bor komma fran HR-avdelningen 1 samband med att ett nytt anstillningsprojekt i
ReachMee etableras. For att tillse att informationsflodet fungerar i1 framtiden identifieras att
inrdttandet av regelbundna avstimningar mellan de tre avdelningarna bor vara ett
utvecklingsomréde.

P& grund av personalomsittning inom avdelningarna under senare &r finns ocksd vissa
tveksamheter kring vem som é&r ansvarig vid respektive avdelning. Vilka HR-specialister som
deltar 1 processen behdver tydliggoras, sdrskilt for forskningshandldggarna. Det handlar inte
bara om kommunikation vid utlysning och sedermera anstéllning utan dven vid automatisk
anstédllning pa grund av stipendium, etc. Det finns dven synpunkter som framkommit avseende
om huruvida de bor ha en "doktorandspecialist" eller om det ar respektive akademispecialist
som ska ansvara for sin akademis doktorander.

Aven inom forskningshandliggargruppen har man olika grader av ansvarsomride avseende det
stdd man ger inom urval till introduktion av doktorander. Inom vissa av forskarutbildningarna
har forskningshandldggaren ett vildigt stort ansvar i hela processen, men det inom andra ar
avgransat. Ett av hogskolans fyra ledord avseende vart kvalitetssékringsarbete ar att stodet ska
vara enhetligt, men med lokala anpassningar dér sa krévs. Fragan dr om lokala anpassningar



verkligen dr av gagn inom detta omrade och att mer enhetlig hantering skulle leda till mer
transparens och réttssdkerhet for alla involverade intressenter.

Inom urvalsprocessen ska alla inkomna ansékningsidrenden bedomas. Antagningsenheten med
den antagningshandldggare som &r kopplad till beddmning av doktorander har inte
expertkunskap kring dokumentation etc. fran alla 14nder. Det blir alltid ett tidsddande arbete att
pa egen hand ga igenom landinformation, dokumentation, s6ka information etc. frdn manga
olika lander infor varje bedomning. I dagsléget finns det inget stod for detta ndgonstans och HB
ar inte tillatna att konsultera VO (virtuell organisation for beddmning av akademiska meriter) i
dessa fragor.

ReachMee har ocksa identifierats som ett system som kan utnyttjas mer én vad det gor idag.
Exempelvis skulle all mailkorrespondens kunna gd via ReachMee istéllet for handlaggares
individuella e-post.

Resultatet av den doktorandundersokning som genomfordes 2019 pavisar att doktoranderna
anser att den information man fatt innan och under rekryteringstillfillet har wvarit
tillfredstéllande. Daremot verkar det finnas brister 1 den information och den introduktion som
man far som nyantagen doktorand. Hittills har den hégskolegemensamma introduktionen for
nyantagna doktorander endast genomforts en gang per ar da antalet nyantagna doktorander pa
arsbasis normalt sétt ligger pa mellan 10-15 individer. Att genomfora en hogskolegemensam
introduktion vid fler tillféllet har hittills inte bedomts som givande da deltagarunderlaget vid
varje givet tillfalle skulle vara for litet. Men 1 och med hégskolans mal om att utéka andelen
forskning, och dirigenom troligen utdka forskarutbildningen kan det finnas skal till att ompréva
tidigare bedomningar. I och med att introduktionen enbart skett en gang per ar kan det ibland
falla sig sa att det ndstan ha gatt ett helt ar innan en nyantagen doktorand far mdjlighet att delta
pa denna introduktion. Givet detta &r det av stor vikt att den lokala introduktionen fungerar. Har
finns idag inga gemensamma riktlinjer eller rutiner for det stdd och den introduktion som
forskningshandlaggarna bistar sektionen med. Detta identifieras som ett utvecklingsomréde.

Det dr ocksa av vikt att hogskolan dven pa ett dnnu tydligare sétt informerar doktoranden om
bade rekryteringsprocessen och anstillningsprocessen én vad som gors idag.

Vidare bor hogskolan ocksa bli béttre pa att informera doktoranden om vad som géller avseende
de fragor som relaterar till Migrationsverket och Skatteverket.

Vad styr stodet till doktorander fran urval av sokande till slutgiltig introduktion av
nyantagen doktorand pa Hogskolan i Boras?

- Hogskoleforordningen

- Antagningsordning for utbildning pa forskarniva vid Hogskolan i Borés, dnr 633-18

- Regler vid doktorandanstéllning vid Hogskolan i Borés, dnr 005-16

- Regler om studiefinansiering av forskarutbildning till doktorander vid Hogskolan 1
Boris, dnr 462-18

- Forskarutbildningarnas Allménna studieplaner



Ovrig dokumentation som belyser arbetssiitt och process.

- Processkarta — frén rekrytering till introduktion

- Doktorandbarometern, 2019, dnr 904-19

- Hogskolegemensam introduktion, schema 2015-2019

- Utvérderingsenkit vid den hogskolegemensamma introduktionen.

- Antagningsrutin till utbildning pa forskarniva

- Doktorandhandboken, webben
https://www.hb.se/anstalld/for-mitt-arbete/doktorand/

- Lokala doktorandhandbdcker, den lilla grona

- HR:s Vilkomstkit vid anstéllning av doktorand

- Blanketter for antagning (Blankett F1 och F2)
https://www.hb.se/anstalld/for-mitt-arbete/doktorand/styrdokument-och-blanketter/

- Checklista for introduktion av ny doktorand inom Resursatervinning

- Mailmallar for utskick till sokande savél som vidlkomstmail

- Rutin for etablering 1 Ladok



https://www.hb.se/anstalld/for-mitt-arbete/doktorand/
https://www.hb.se/anstalld/for-mitt-arbete/doktorand/styrdokument-och-blanketter/

