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Kommentar kring svarsfrekvens 1 studentvirderingen

Den skriftliga programutvirderingsenkiten, distribuerades digitalt via lirplattformen Ping Pong, i
slutet av varterminen (maj 2020). Den besvarades av totalt 10 av 56 studenter (inklusive
omregistreringar), vilket ger en svarsfrekvens pa ca 17%. Pa grund av den laga svarsfrekvensen dir ca
73% av den totala studentkullen inte besvarat enkiten dr det visentligt att papeka att dessa svar maste
tolkas med stor forsiktighet. I relation till detta kommer dven andra underlag att tas i beaktande 1
foljande som exempelvis kursrapporter, undervisande och medverkande lirare i programmet samt
studentregistreringar och genomstromning.

I rapporten inkluderas dven, dir si funnits relevant, motesanteckningar fran kollegiala diskussioner
genom exempelvis regelbundna programgruppsméten och programrad. I programradet finns externa
representanter fran professionen och dar har fokus i diskussionen kretsat exempelvis kring fragor som
ror anstallningsbarhet och arbetslivsanknytning.

Analys av:

Studenternas mojlighet till ansvar och delaktighet

Under programmets gang har studenterna flera mojligheter att paverka och forma sin utbildning. Detta
oOrs pa flera satt kopplat till specifika kurser, genom exempelvis skriftliga savil som muntliga
utvirderingar. De skriftliga utvirderingarna genomférs genom en enkit publicerad pa lirplattformen
Ping Pong och struktureras av kursansvarig lirare utifran en akademigemensam mall. Hur underlaget
fran utvirderingarna sedan anvinds i kursutvecklande syfte sker pa olika sitt bland annat genom en
kollegial dialog mellan kursansvariga, programansvariga och ansvarig studierektor.

Programmet bestar av 22 kurser, varav 18 ir obligatoriska och 4 dr valbara kurser. Det valbara kurserna
ger studenterna mojlighet till bade en kunskaps-spets eller bredd i utbildningen. Det valbara utbudet ar
ca 20 kurser, 5 kurser vid varje tillfille och fyra tillfillen. Studenterna liser pa helfart och med en
undervisning som frimst bestir av campusundervisning, men erbjuder aven den digitala lirplattformen
vid Hogskolan i Boras, Ping Pong f6r kommunikation mellan lirare och student, samt dven vid vissa
tillfillen anvinds som kommunikationsplattform mellan studenterna.

En generell reflektion fran programansvariga ar att de samlade digitala kursvirderingsenkiterna for
rogrammets kurser har en relativt lag svarsfrekvens (ca 27%). Kursrapporter finns samlade f6r de
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flesta av programmets kurser, 4ven om nagon enstaka saknas.

Under programmets gang genomférs aven muntliga kursvirderingar i samband med kursavslut. Dessa
muntliga utvarderingar finns sammanstillda och inkluderade i respektive kursrapport. Dessutom finns
en fortgaende kommunikation 1 kurser dir kursansvariga stimmer av med studenterna i mer informell
form. Studenterna uppmanas att kontakta kurs-, programansvarig eller studierektor med synpunkter.
Dessa r6r ofta specifika fragor rorande kursstruktur, examination samt bedémning.

Studenterna har ritt att ha studentrepresentanter i Utbildningsutskottet och Programradet.
Kandidatstudenter fran denna kursomgang har inbjudits att fungera som sadan representant, vilket en
student har gjort. Studentrepresentanter triffar dven sektionschef for regelbundna samtal.

Slutsatsen som gar att dra utifrain ovan nimnda iakttagelser dr att kursansvariga uppmuntras ta storre
ansvar for att sdkerstilla att kursvirderingsenkiten besvaras samt att dven fundera pa hur limpliga
former for studentinflytande kan ske och fangas upp.

Innehall, undervisningsformer, examination och progression

Baserat pa de 10 personer som besvarat programutvirderingen framkommer en delad bild av hur val
som utbildningen de precis har avslutat férhaller sig till utbildningens mal. 5 studenter uppger att
utbildningens och dess relation till utbildningens mal har varit mycket relevant, medan 5 uppger att
samma samband har varit ganska relevant. I kommentarer fran studenterna dar de sjilva far skriva vad
de upplever har saknats under utbildningens ging, dr det en student som papekar att fler inslag fran
professionen, och sirskilt en folkbibliotekskontext, hade varit dnskvirt. Dock dr det en kommentar av
11 som besvarat kommentarer, och det dr svart att veta om detta ir en kommentar som dven delas av
de som inte besvarat programutvirderingsenkiten.

Gaillande hur studenternas forvintningar forhaller sig till genomférd utbildning dr bilden som
studenterna ger via sina svar pa enkdten, fortsatt splittrad, dir svarar 2 studenter att utbildningen var
mycket annorlunda baserat pa de forvintningar de hade nir de borjade sin studietid och 6 studenter
uppger att utbildningen var ganska annorlunda i jimférelse med vad de hade forvintat sig. 2 studenter
uppger istillet att det finns en ganska stor 6verenskommelse mellan férvintningar och den utbildning
de just genomfort. I stort handlar fritextkommentarerna kring relationen mellan bibliotek och
information dir en student hade férvintat sig mer informationsvetenskapliga perspektiv, medan
biblioteksperspektivet under utbildningens giang upplevs som tydligt férankrat i utbildningen.

En reflektion utifrin dessa tva exempel visar pa behovet av balansen mellan bade bibliotek - och
informationsvetenskapliga perspektiv och hur bryggan mellan dessa tva delomraden potentiellt kan
stirkas. Detta kan ocksd med fordel jamforas och relateras till vad studenterna som ldser
distansversionen av samma program uttrycker, dir de papekar att fokus pa informationssékning var
nagot de inte hade férvantat sig av utbildningen. I utvecklingen av ett reviderat kandidatprogram som
startade ht 2020 samspelar dessa studentgrupper 1 hogre utstrickning dn tidigare med varandra, vilket
potentiellt kan leda till fruktbara diskussioner under programmets gang.

Generellt under programmet moter studenterna en variation av arbetsformer och
examinationsmoment. For att nimna ndgra exempel kommer de i kontakt med foreldsningar,
seminarium, workshops, skriftliga inlimningsuppgifter, samt muntliga presentationer och
opponeringar. De olika arbetsformerna som studenterna moter under programmet upplevs 6verlag
positivt av studenterna som besvarat programvarderingensenkiten. I programvirderingen svarar 7
studenter att arbetsformerna har fungerat ganska bra medan 3 studenter menar att de har fungerat
mycket bra.

Programmets helhetsstruktur och hur kurserna samspelar med varandra under utbildningens gang
upplevs ocksa som positivt av studenterna. 9 studenter (90%) uppger att kontinuitet och progressionen

Sida2av3



mellan kurserna syns i relativt stor eller stor utstrickning samt att kunskaper fran tidigare kurser ar
anvindbara i efterfoljande kurs. 1 student uppger att hen i relativt liten utstrickning ser relationen
mellan kurser samt progression mellan utbildningens delar och helhet. Det dr ocksa 7 studenter som
uppger att de ar ganska nojda med sin utbildning som helhet, och 3 studenter svarar att de 4r mycket
nojda.

I relation till detta med ndjdhet, progression och méjliga synergier mellan programmets olika delkurser
sa anser programansvariga att det dr viktigt att ha 1 atanke att det r en liten svarsfrekvens pa
programvarderingsenkaten. Det dr alltsa svart att sdga vad resterande 46 studenter, som inte besvarat
enkiten, upplever kring programmets progression samt helhet.

Sammantaget upplever de studenter som svarat pa enkaten féljande aspekter som positiva under
utbildningens gang:

e S5tod och hjilp fran lirare som tycker att det dr kul ndr man har idéer och ger bra feedback.

e Kurserna som handlat om anvindare, lasning och litteraturférmedling har varit intressanta och
lirorika. Samt IKT f6r undervisande bibliotekarier dér studenter fatt experimentera.

e Det bista ar att utbildningen varit rolig]

e FEn student kommenterar att uppligget varit bra med fa tentor, medan en annan tycker att det
varit for fa tentor under utbildningens ging.

e Mentorsprogrammet uppskattas.

e DBra gistforeldsare.

e Genomtinkta tidsramar for examinationer.

Pa frigan om vad som skulle kunna foérbittras i utbildningen kom féljande punkter:

e Onskan om praktik ir nigot som aterkommer i kommentarerna.

e SAB istillet f6r Dewey dd det anvinds pa fler bibliotek.

e  T'6r mycket litteratur var riktad mot ett folkbiblioteksperspektiv.

e Biblioteksperspektivet r for tydligt och informationsperspektivet borde lyftas tydligare.

e Fler examinationer kopplade till professionen, likt examination i BIS2, efterfragas i fler kurser.

Baserat pa ovanstaende gar det att konstatera att vissa forindringar redan genomforts gillande
exempelvis efterlysningen av praktiknira inslag under utbildningens ging, inom ramen for det
reviderade programmet som startade 2020.

Forskningsanknytning

Studenterna moter aktuell och relevant forskning under programmet. Ambitionen att
forskningsanknyta programmet tar sig flera olika uttryck. Utbildningen anknyter till huvudimnet
biblioteks- och informationsvetenskap, som ocksa dr det amne som flera av lirarna i programmet har
sin grund- och forskarutbildning frin och som ar den dmnesmissiga grunden fér en komplett
akademisk milj6 vid Hogskolan i Boras. Konkret kommer studenterna 1 kontakt med aktuell forskning
inom disciplinen biblioteks- och informationsvetenskap och angrinsade amnen genom exempelvis
kurslitteratur. Fran forsta kursen 1 programmet 6var studenterna sig i att soka och lisa vetenskapliga
artiklar och flera av kurserna innehaller skrivande av akademiska texter och/eller genomfor
sjalvstindiga vetenskapliga undersokningar. Genom foreldsningar, kurslitteratur, egensokt litteratur och
examinationsuppgifter kommer alltsd studenterna i kontakt med omradets vetenskapliga grund och
metoder, och Ovar sig 1 att ta sig an problem med ett vetenskapligt angreppssitt. Detta kommer till
uttryck i de flesta kurser och inte minst i den avslutande uppsatskursen, dir studenterna férvintas vara
sjalvstindigt reflekterande, ha f6rmaga till problemformulering och kunna kritiskt analysera och tolka
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resultat. I programmet finns kursansvariga och undervisande lirare som ir professorer, docenter,
lektorer, doktorander och adjunkter.

I den besvarade programutvirderingsenkaten framkommer ocksa en delad bild kring detta med
’forskningsanknytning”. En student papekar i sitt fritextsvar att det ar ett diffust begrepp, samtidigt
som majoriteten (90% eller 9 studenter) upplever att teoretiska perspektiv samt biblioteks-och
informationsvetenskaplig forskning 1 ganska stor eller mycket stor utstrickning har integrerats 1
kurserna. Endast 1 student svarar att detta skett i ganska liten utstrickning under utbildningens gang.

Fran de samlade kursutvirderingarna gar det att utldsa att studenterna anser att det dr en dalig balans
mellan praktiknira och teoretiska perspektiv under utbildningens gang. I relation till detta sa finns
likartade synsitt representerade av studenterna inom distansversionen av samma utbildningsprogram,
dir studenterna dven efterlyser ett tydligare professionsperspektiv. Detta kan relateras till de
diskussioner som skett inom ramen f6r programradet och dir det framhalls att centrala kompetenser
som efterfragas kretsar kring exempelvis sjilvstindighet, vetenskaplig forankring och initiativf6rmaga.
En slutsats kan darfor vara att kopplingen mellan vetenskaplighet och professionsnira fragor kan
forstirkas, men ocksa att vissa moment under utbildningens gang ocksa ska bredda studenternas bild
av bibliotekarieyrket. En reflektion fran programansvariga dr att dessa fragor kan kopplas till
vedertagna bilder av vad en bibliotekarie gor i sin profession som i en samhallelig kontext.

Resurser

Hur Lirartid och lirarkompetens har fordelats 1 programmet.

I programmet ingar olika typer av kurser. 18 kurser kan betraktas som kdrnkurser. Till detta kommer ca
20 valbara kurser varav studenten valjer att lisa 4 som ges under termin 2, 3, 4 och 5 och som i viss
man varierar fran ar till ar. For de kurser som NGBIB16 f6ljde hade de 18 kirnkurserna totalt tva
kursansvariga var (vissa hade ansvar for fler dn en kurs). Majoriteten av lirarna som de métte under
utbildningens gang har avlagt en doktorsexamen. Nagra doktorander har dven undervisat i programmet
och disputerat under studenternas studietid.

Den heterogena sammansittningen av undervisande lirare under programmet visar hur studenterna
kommer i kontakt med olika vetenskapliga kompetenser och forskningsintressen men de far ocksa
triffa adjunkter med mangarig erfarenhet fran professionen. Ut6ver sektionens lirare bidrar
yrkesverksamma fran bibliotek och andra nirliggande organisationer for att tydliggdra och vidga
perspektiv samt visa pa studenternas framtida mojliga professioner.

Gaillande specifikt denna studentgrupp som laser programmet pa campus uppger 90% (eller 9
studenter) att de har kunnat dgna tid 4t sin utbildning och bli firdig med examinationer och kurser i
ganska stor eller mycket stor utstrdckning. Endast 1 student uppger att hen i ganska liten utstrickning
har kunnat f6lja utbildningen i den takt som vore 6nskvirt for att dgna tid at examinationer och kurser.

Aven om detta indikerar en positiv bild, ven om det ir baserat pa ett litet antal studenter som svarat
pa programutvirderingsenkiten kan hur mycket tid som studenterna upplever att de dgnar sig it sin
utbildning ocksa relateras till genomstrémning och slutférande av utbildningen genom en
kandidatexamen. I L.adok anges, om man riknar bort omregistrerade och liknande, att 69 studenter
registrerades pa programmet hosten 2017 och 1 augusti 2020 hade 20 personer tagit ut en examen.
Detta innebir att den totala genomstréomningen pa programmet ligger kring ca 28% av det totala
antalet registrerade studenter pa programmet. Att genomstrémningen inte hir hégre beror delvis pa att
privatlivet kommit emellan men kan ockséd bero pa en god arbetsmarknad och att studenterna dirmed
prioriterar anstallning framfor studier.

IAnviandbarhet och forberedelser for arbetslivet
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Genom programmet kommer studenterna i kontakt med flera olika typer av representanter fran
professionen. Hir uppger studenterna blandade svar kring dessa moment under utbildningens gang. 3
studenter uppger att kunskaperna fran den professionella verksamheten har integrerats i mycket stor
utstrackning i kurserna, 6 studenter menar att integrationen skett 1 relativt stor utstrackning och en
student menar att det skett i ganska liten utstrickning. Bryggan mellan profession och vetenskap
utvecklas dven i det reviderade programmet och dr en central fraga i programutvecklingssammanhang,
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Ovrigt

I framtagandet av denna programrapport har ett antal programgruppsmoten anvants for att skapa en
kollegial dialog i relation till programutveckling och kursutveckling. Dar uppmuntras dven
kursansvariga att bidra med viktiga reflektioner och erfarenheter. I relation till att endast 10 studenter
besvarat studentenkiten som ligger till grund f6r programrapporten ar det svart att dra generella
slutsatser kring studenternas upplevelser av programmet.

Baserat pa denna laga svarsfrekvens dr det virt att reflektera 6ver nir och hur programutvirderingar
ska genomforas for att underlaget ska bli mer anvindbart och betydelsefullt som ett verktyg for
programutveckling.

Kort om underlaget gar det att konstatera att dessa 10 studenter delar med sig av en spretig bild pa
programmets helhet och innehall

Eventuella forslag till fordindringar

En revidering av bibliotekarieprogrammen kommer att trida 1 kraft hosten 2020. Programansvariga
och studierektor tar med sig kommentarer som har lyfts i program- och kursutvirderingar till det nya
programmet:

e DProgressionen och relationen mellan kurserna i programmet tycker studenterna ar ndgot

otydligt.
e Forskningsanknytningen i kurserna har ocksa setts 6ver till revideringen av programmet.

e Akademiskt skrivande ir ytterligare ett omrade som har kommenterats i kursutvarderingarna,
dock ej i programutvirderingen. Studenterna 6nskar mer undervisning 1 akademiskt skrivande,
tidigt 1 utbildningen.
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