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Kommentar kring svarsfrekvens 1 studentvirderingen

Den skriftliga programutvarderingen, distribuerades digitalt via lirplattformen Ping Pong i slutet av
héstterminen 2018. Den besvarades av totalt 5 av 44 studenter (inklusive omregistreringar), vilket ger
en svarsfrekvens pa 11%. Pa grund av den laga svarsfrekvensen dir 89% av studentkullen inte
besvarat enkiten édr det vasentligt att papeka att dessa svar maste tolkas med stor forsiktighet. I
relation till detta kommer dérfor dven andra underlag att tas i beaktande i f6ljande, som exempelvis
kursrapporter, undervisande och medverkande lirare i programmet samt studentregistreringar och
genomstréomning.

I rapporten inkluderas dven, dir sa funnits relevant, métesanteckningar fran kollegiala diskussioner
genom exempelvis regelbundna programgruppsméten och programrad. I programradet finns externa
representanter fran professionen och dar har fokus i diskussionerna kretsat kring exempelvis
anstillningsbarhet och arbetslivsanknytning.

Analys av:

Studenternas mojlighet till ansvar och delaktighet

Under programmets gang har studenterna flera mojligheter att paverka och forma sin utbildning. Detta
oOrs pa flera satt kopplat till specifika kurser, genom exempelvis skriftliga sa val som muntliga
utvirderingar. De skriftliga utvirderingarna genomférs genom en enkit publicerad pa lirplattformen
Ping Pong och struktureras av kursansvarig lirare utifran en akademigemensam mall. Hur underlaget
fran utvirderingarna sedan anvinds i kursutvecklande syfte sker pa olika sitt bland annat genom en
kollegial dialog mellan kursansvariga, programansvariga och ansvarig studierektor.

Programmet bestar av 12 kurser, varav 10 dr obligatoriska och 2 dr valbara kurser. Introduktionskursen
och uppsatskursen ér vardera 15 hp, 6vriga 7,5 hp. Vid tva tillfillen ldser studenterna valbar kurs och
viljer da mellan 4-5 alternativa kurser som programmet erbjuder. Studenterna liser i halvfartstakt pa
distans men dir kurstriffar i Bords genomfors med regelbundenhet varje termin.

En generell reflektion fran programansvariga ar att den digitala kursutvirderingsenkiten har en relativt
lig svarsfrekvens (ca 30%). Ett antal av de valbara kurserna har en ndgot hogre svarsfrekvens vilket kan
bero pa att studenterna fatt gora ett aktivt val baserat pa eget intresse.
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Noterbart dr att 5 digitala kursvarderingsenkater fran de obligatoriska kurserna helt saknar skriftligt
underlag. Totalt saknas alltsd kursvirderingsenkiter av ca 41% av det obligatoriska utbudet. Detta
beror frimst pa att ett underlag fran lirplattformen endast skapas om fler dn tre studenter besvarar
den. Detta har inte uppnatts 1 dessa fall, trots paminnelser.

Under programmets gang genomférs aven muntliga kursvirdering i samband med kurstréiffar i Boras
och vid digitala slutseminarier vilket 4ven sammanstills av kursansvarig och inkluderas i respektive
kursrapport. Dessutom finns en fortgiende kommunikation i kurser dér kursansvariga stimmer av med
studenterna i mer informell form. Studenterna uppmanas dessutom att kontakta kurs-,
programansvarig eller studierektor med synpunkter. Dessa r6r ofta specifika fragor rorande
kursstruktur och examination samt bedomning,.

Studenterna har dven ritt att ha studentrepresentanter 1 Utbildningsutskottet och Programradet. Fran
denna grupp har det inte funnits nagon representant och det kan bero pa att programmet sker pa
distans.

Slutsatsen som gar att dra dr att programansvariga behover vara mer aktiva och skapa méten och dialog
med studenterna for ett kontinuerligt utvecklingsarbete. Kursansvariga kan dven uppmuntras att ta
storre ansvar fOr att sikerstilla att kursvarderingsenkiten besvaras och dven fundera pa limpliga
former for studentinflytande baserad pa att programmet sker digitalt pa distans.

Innehall, undervisningsformer, examination och progression

Baserat pa de 5 personer som besvarat programutvirderingen framkommer en positiv bild av
utbildningen i stort.

4 studenter uppger att de 4r mycket n6jda med sin utbildning och 1 student uppger att hen ér ganska
missnéjd. Centrala aspekter att ta 1 beaktande dr utbildningens struktur och format, att den ges som
distansutbildning. I fritextkommentarer framkommer att relationella och sociala faktorer dr centrala f6r
distansstudenter. En slutsats dr dirmed att relationsbyggande aktiviteter och social infrastruktur pa
olika sitt kan vidareutvecklas under programmets gang. I arbetet med utvecklandet av ett reviderat
kandidatprogram for bide campus och distans har viss hidnsyn tagits till studenternas sociala och
relationella studiesituation.

4 studenter uppger att utbildningen de avslutar forhaller sig mycket relevant till utbildningens mal,
medan 1 student uppger att utbildningen dr ganska relevant. Gillande hur studenternas forvintningar
forhaller sig till genomford utbildning uppger 3 studenter en ganska stor Gverensstimmelse medan 2
uppger att de utbildningen de genomfért varit ganska annorlunda jamfért med deras forvintningar.
Baserat pa fritextkommentarerna kan programansvariga identifiera en konflikt kopplad till studenternas
forvintningar pa utbildningen. Studenterna 6nskar bland annat ett tydligare professionsperspektiv pa
utbildningen medan diskussionerna inom ramen fér programradet framhaller och kretsar kring
kompetenser som exempelvis sjilvstindighet, vetenskaplig forankring och initiativf6rmaga.

Ytterligare en aspekt som framkommer i fritextsvaren ar att studenterna upplever att utbildningen
innehaller ett storre fokus pa informationssokning dn det férvintade. En slutsats kan darfor vara att
kopplingen mellan vetenskaplighet och professionsnira fragor kan forstirkas, men ocksa att vissa
moment under utbildningens gang ocksa ska bredda studenternas bild av bibliotekarieyrket. En
reflektion fran programansvariga ir att dessa fragor kan kopplas till vedertagna bilder av vad en
bibliotekarie gor i sin profession som i en samhillelig kontext.

Generellt under programmet méter studenterna en variation av arbetsformer och
examinationsmoment. For att ndmna nagra exempel kommer de 1 kontakt med férelasningar,
seminarium, workshops, skriftliga inlimningsuppgifter, samt muntliga presentationer och
opponeringar. I programutvirderingen uppger 4 studenter att arbetsformerna fungerat ganska bra
under programmet och 1 student uppger att det fungerat mycket bra.
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I fritextsvaren framkommer sirskilt gruppuppgifter som positiva, da det leder till goda méjligheter att
fortsitta samarbeta genom utbildningen. Den hir gruppen métte grupparbeten 1 ett senare skede och
det innebar for flera studenter att de arbetade sjalvstindigt och utan direkt kontakt med studiekamrater.
Bibliotek och anvindare 2, som gar studenternas fjarde termin, och som innehaller en stor
eruppuppgift kommer for sent enligt studenten. I relation till dessa synpunkter ar det daremot av stor
vikt att examinationsuppgifterna under utbildningen sker med hansyn till riktlinjer for rittssiker
examination och det gor det svart att examinera grupparbeten dar arbetsinsatsen kan vara svir att
sarskilja. Gruppmoment under utbildningen kan utformas pa olika sitt och kriver ocksa ansvar fran
studenterna.

Programmets helhet och hur kurserna samspelar med varandra under utbildningens gang upplevs
positivt av studenterna. 3 studenter uppger att de i relativt stor medan 2 studenter uppger att de i
mycket stor utstrickning ser en kontinuitet och progression mellan kurserna i programmet samt att de
kan ta med sig kunskaper fran tidigare kurser i efterféljande kurs.

Sammantaget upplever studenterna det f6ljande som positivt under utbildningens gang:
e Lirarna har varit tillmotesgaende och kunniga.
e Triffarna i Boras.
e Mojligheten till valbara kurser.
e Mycket givande med studiebesok och gastforelisare frain professionsfiltet.

Pa frigan om vad som skulle kunna forbittras 1 utbildningen framkommer féljande:

e T6r forskningsbaserad utbildning dir praktiknara inslag varit for fa.
e Kinslan av att distans inte far samma uppmirksamhet som campus-studenter.
e Kursernas ordning med tanke pa férkunskapskrav.

Baserat pa ovanstiende gar det att konstatera att vissa forindringar redan genomforts gillande
exempelvis forkunskapskrav och samlisning sker i hégre utstrickning mellan campus och distans i det
reviderade programmet som startade 2020. Synen pa bibliotekarieprofessionen har redan diskuterats.

Forskningsanknytning

Studenterna moter aktuell och relevant forskning under programmet. Ambitionen att
forskningsanknyta programmet tar sig flera olika uttryck. Utbildningen anknyter till huvudimnet
biblioteks- och informationsvetenskap, som ocksa dr det imne som flera av lirarna i programmet har
sin grund- och forskarutbildning frain och som idr den amnesmissiga grunden f6r en komplett
akademisk milj6 vid Hogskolan i Boras. Konkret kommer studenterna i kontakt med aktuell forskning
inom disciplinen biblioteks- och informationsvetenskap och angrinsade amnen genom exempelvis
kurslitteratur. Fran forsta kursen 1 programmet 6var studenterna sig i att soka och lisa vetenskapliga
artiklar och flera av kurserna innehaller skrivande av akademiska texter och/eller genomfor
sjalvstindiga vetenskapliga undersékningar. Genom foreldsningar, kurslitteratur, egensokt litteratur och
examinationsuppgifter kommer alltsd studenterna i kontakt med omradets vetenskapliga grund och
metoder, och Ovar sig 1 att ta sig an problem med ett vetenskapligt angreppssitt. Detta kommer till
uttryck i de flesta kurser och inte minst i den avslutande uppsatskursen, dir studenterna forvintas vara
sjalvstandigt reflekterande, ha f6rmaga till problemformulering och kunna kritiskt analysera och tolka
resultat. Kursansvariga och lirare i programmet ar professorer, docenter, lektorer, doktorander och
adjunkter.

Gillande forskningsanknytningen under programmets gang framkommer aterigen att studenterna
efterlyser fler praktiska moment, samtidigt uppger studenterna att teoretiska perspektiv och forskning
inom biblioteks- och informationsvetenskap 1 ganska (2 studenter) eller mycket (3 studenter) stor
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utstrickning har integrerats 1 kurserna.

Resurser

Hur lirartid och lirarkompetens har fordelats i programmet.

I programmet ingar olika typer av kurser. 12 kurser kan betraktas som kiarnkurser. Till detta kommer
sju valbara kurser som ges under termin 2 och 4 och som i viss man varierar fran ar till ar. Fér de
kurser som NGBID16 f6ljde hade de 12 kiarnkurserna totalt tva kursansvariga var (vissa hade ansvar
for fler in en kurs). Majoriteten av lirarna som de moétte under utbildningens gang har avlagt en
doktorsexamen. Nagra doktorander har dven undervisat i programmet och disputerat under
studenternas studietid.

Den heterogena sammansittningen av undervisande lirare under programmet visar hur studenterna
kommer i kontakt med olika vetenskapliga kompetenser och forskningsintressen men de far ocksa
triffa adjunkter med mangarig erfarenhet fran professionen. Utdver sektionens larare bidrar
yrkesverksamma fran bibliotek och andra nirliggande organisationer for att tydliggra och vidga
perspektiv samt visa pa studenternas framtida mojliga professioner.

Gaillande specifikt denna studentgrupp som ldser programmet pa distans ér det viktigt att reflektera
kring saker som ror genomstromning, arbete vid sidan av studier. Av de totalt 88 studenterna som
registrerades pa programmet 2016 sa har 11 studenter genomfért hela programmet och diarmed tagit ut
en kandidatexamen maj, 2020. Programansvarigas reflektion baserat pa detta ér att en forklaring till att
sd fa studenter slutfort sin utbildning har flera anledningar. Vi vet att distansprogram och
genomstréomning ar ett generellt problem men kopplat specifikt till denna studentgrupp ar det dven
kint att arbetsmarknaden ér god for bibliotekarier. De far helt enkelt arbete under studiernas gang. I
relation till att programmet stricker sig under en fyra ars period hinner det ocksa hinda manga saker
bade privat och professionellt f6r studentgruppen. En annan viktig aspekt dr att studenternas
forvintningar for halvfartsstudier inte alltid 6verensstimmer med faktiska forutsittningar.

IAnviandbarhet och forberedelser for arbetslivet

Genom programmet kommer studenterna i kontakt med flera olika typer av representanter fran
professionen. Hir uppger studenterna blandade svar kring dessa moment under utbildningens gang. 3
studenter uppger att kunskaperna frin den professionella verksamheten har integrerats i kurserna i
ganska liten utstrickning medan 2 studenter uppger att den har integrerats 1 ganska stor utstrackning.
Gaillande specifika moment presenterar studenterna for olika typer av biblioteksverksamheter pa olika
sitt exempelvis genom en professionskavalkad i den forsta kursen som studenterna méter. Detta f6ljs
upp med andra exempel genom programmets gang. Bryggan mellan profession och vetenskap
utvecklas dven i det reviderade programmet och dr en central fraga i programutvecklingssammanhang,
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évtigt

1 framtagandet av denna programrapport har ett antal programgruppsmoten anvants for att skapa en
kollegial dialog i relation till programutveckling och kursutveckling. Dir uppmuntras dven
kursansvariga att bidra med viktiga reflektioner och erfarenheter. I relation till att endast 5 studenter
besvarat studentenkiten som ligger till grund for programrapporten ar det svart att dra generella
slutsatser kring studenternas upplevelser av programmet.

Baserat pa denna laga svarsfrekvens ar det virt att reflektera 6ver nir och hur programutvirderingar
ska genomforas for att underlaget ska bli mer anvindbart och betydelsefullt som ett verktyg for
programutveckling.

Kort om underlaget gar det att konstatera att dessa 5 studenter delar med sig av en spretig bild pa
programmets helhet och innehall.

Eventuella forslag till forindringar

En revidering av bibliotekarieprogrammen kommer att trida i kraft hosten 2020. Programansvariga
och studierektor tar med sig kommentarer som har lyfts i program- och kursutvirderingar till det nya
programmet:

e Professionsperspektivet beh6ver bli tydligare f6r distansstudenten. I den reviderade
utbildningen tydliggors detta men da dven denna utbildning pagar dr det viktigt att inte
bara utveckla det nya programmet utan dven mojliggora praktiknira inslag i nuvarande
utbildning.

e Relationella och sociala aspekter mellan studenterna som laser campus eller distans
mojliggors.
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