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Programrapport
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Antal hégskolepodng: 180 hogskolepodng Arskull: 2017

Programansvarig: Hannes Gébel

Kommentar kring svarsfrekvens 1 studentvirderingen

Formativ utvirdering av programmet har genomforts vid flertalet klassmoten under de senaste tva
aren. Under virterminen 2020 (period 4) har en summativ utvirdering utforts genom att fokusera
péa programmets innehall. Utvirderingen har genomférts med data som samlats in via en enkit och
en muntlig utvirderingar (via gruppintervju). Resultaten frin bade den formativa och summativa
utvirderingen har anvints i analysen.

Enkiten resulterade i en lag svarsfrekvens; 5% av studenterna vid systemvetarutbildningen svarade.
Enligt tidigare programansvariga dar detta normalt fér SV och en anledning till den laga
svarsfrekvensen kan vara att programansvarig ocksd genomfért en muntlig utvirdering vilket
studenter mojligtvis ansett vara tillrickligt. En annan anledning kan vara att enkiten inte ar
obligatorisk for studenter att svara pa. En tredje anledning kan vara att studenterna tillsammans med
programansvarig har arbetat med ett flertal formativa utvirderingar av programmet vid ett flertal
klassmoten vilket ocksda skapat en ’mittnad’. I kommande utvirderingar skall programansvarig
emellertid genomféra atgirder som férhoppningsvis 6kar svarsfrekvensen bland studenterna vad
giller enkitresultat.

Vid den muntliga summativa utvirderingen som hélls i slutet av maj via verktyget ZOOM deltog ca
50% av arskullen. Denna utvirdering kretsade frimst kring kursinnehall men stort fokus lades ocksa
pé att diskutera forbittringsférslag som arbetats fram utifran de formativa utviarderingarna.

Analys av:

Studenternas mojlighet till ansvar och delaktighet

Studenterna har genomlépande haft tillgang till tva klassméten per termin dar delaktighets beaktats.
Vid dessa klassmoéten har en stiende punkt pa agendan varit att diskutera forbattringsmaoiligheter 1
programmet (bade pa lang och kort sikt). Mindre omfattande atgirder har implementerats 16pande
och uppfoljning av atgirderna har skett pa kommande klassmoten. Ett annat exempel pa
studenternas delaktighet dr att flera av studenternas kommentarer har lett till att ett storre arbete
paborjats under 2018. Ett arbete som syftar till att forbéttra hela systemvetarutbildningen.
Atgirderna pagar och vintas delvis att bli implementerade under hésten 2020.

Vidare har studenter haft god mojlighet att kontakta kursansvarig personal, lirare, samt
programansvarig via mail, telefon och pingpong under alla tre dr. Vid nagra tillfillen har emellertid
lirare vid SV inte haft mdoijlighet att svara studenter inom en rimlig tid. Det har ocksd férekommit
att rattning blivit férsenad. For att komma tillritta med denna typ av problem (dir lirositets ansvar
inte har uppfyllts) har nya rutiner inférts. Rutinen innebir att studenter, i det fall de inte fatt det st6d
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de 6nskat av larare, kan ’eskalera’ fragan till programansvarig. Vid de tillfallen fragor har kommit till
programansvarig har dessa 16sts vilket medfér att rutinerna fungerar.

Under det senaste aren har systemvetarutbildningen ocksa forsokt att skapa noédviandiga
forutsittningar for att alla studenter skall ges mojlighet att aktivt delta 1 fraigor som ror dem sjilva
och deras lirande. Ett exempel pa detta édr att studenter erbjudits hjilp att hitta individuella
studieformer. Ett annat exempel ar att standardiserade rutiner for klassmoéten har skapats (tva
klassméten per termin).

Flera kurser har under de tre senaste aren férindrats i den mening att nya moment inforts dir
studenter har fir ett storre ansvar. Ett exempel pa detta dr kursen Systemutvecklare; roller miljGer
och praktik som innehéller ett ”flipped class room” moment.

Sammantaget kan programansvarig konstatera studenternas maoijlighet till ansvar och delaktighet
upplevs som godkind.

Innehall, undervisningsformer, examination och progression

Innehall

Som nimnts ovan har ett omfattande arbete paborjats for att modernisera programmets innehall.
Moderniseringen paverkar ocksa examinationsformer och progression. Arbetet baseras pa feedback
fran studenter i respektive arskurs samt information som inhdmtats frin bland annat niringslivet.
En handlingsplan har skapats och godkints av forsknings och utbildningsnimnden i november
2019. I skrivande stund (maj 2020) har ett forslag lagts fram vilket ocksa diskuterats med studenter
1 alla systemvetarutbildningens arskurser. Programansvarig kan siledes konstatera att det finns ett
behov av att forbittra systemvetarutbildningen for att vara mer anpassat till den digitala tidsaldern
och de nya begrepp som tritt fram under de senaste 5 aren. Detta skall inte tolkas som att det
nuvarande programmet dr daligt, tvirt om, det dr bra, men det finns alltsa forbattringspotential.

Enkiten berorde innehall genom féljande fraga
9. Undervisningsformerna har varit relevanta i forhallande till programmets larandenil.

100% av de svarande studenterna ansag att pastiendet stimmer ganska bra. Vid gruppintervjuer,
dir amnet diskuterats, framkommer vitt skilda asikter om vad som skulle foridndras. De finns
studenter som exempelvis 6nskar mer programmering medan manga andra vill ha mindre
programmering. Detsamma giller andra kurser.

Undervisningsformer

Undervisningsformerna har inte erhallit naigon omfattande kritik. Systemvetarutbildningen har
uppnitt en bra balans mellan teoretiska foreldsningar och praktikmoment. Som insinuerats ovan sa
har vi ocksa inforlivat nya didaktiska moment i olika kurser. Vi kommer emellertid se over
mojligheterna att ha fler moment pa distans (blended learning) vilket har anvints under varen 2020
(Coronakrisen) och som har visat sig fungera vil.

Enkiten berérde undervisningsform genom foljande fragor:
9. Undervisningsformerna har varit relevanta i forhallande till programmets ldrandendl.
5. Undervisningen pa programmet har varit till stod for mitt ldrande.

100 % av de svarande anser att pastiendet stimmer helt eller ganska bra. En kommentar r6r
emellertid forhallandet mellan praktik och teori dir “studenten” anser att det dr for mycket
teoretiska moment i programmet. Vid gruppintervjun har emellertid andra studenter uttryckte
motsatsen. Programansvarig anser att balansen mellan teori och praktik ir god. Aven
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undervisningen i sig har varit till stéd for studenterna lirare. 100% av de svarande ansag att
pastaendet stimmer helt eller ganska bra.

Examination

Examinationsformerna har fungerat bra. Systemvetarutbildningen anvinder beprévade
examinationsformer och utbildningen hanterar eventuella Gverklagningar etc. enligt hégskolans
rutiner. Det finns potential att genomfora digitala tentor vilket kommer att undersékas 1 samband
med att kurser fordndras i det forbéttringsarbete som pagar.

Enkidten berdrde examinationsform genom foljande fraga:
7. Excaminationsformerna pa programmets kurser har varit till stod for mitt lirande.

Resultatet visar att ndgra studenter anser att det ar alltfor stor tonvikt pa grupparbeten medan andra
tycker att examinationsformen vid utbildningen 6verlag dr bra och att den stddjer lirandet. Den
kritik som liggs fram rér grupparbeten. Nackdelen med grupparbeten, menar studenter, ar att det
finns personer som gor mer dn andra och att flera studenter kan dka snalskjuts. Larare pa
Systemvetarutbildningen 4r medvetna om problemet och skall se 6ver mojligheterna att i ett par
kurser ersitta grupparbeten med individuella arbeten. Vi dr ocksa medvetna om att grupparbeten
kan medféra positiva effekter pa lirandet och kommer inte okritiskt att férindra moment.

Progression

Progressionen 1 programmet har varit OK men det finns ett behov av att forbittra dvergangen
mellan arskurs 1 och 2 som upplevs utgora ett alltfor stort steg; fran att vara relativt enkelt i drskurs
ett till en mycket hogre svarighetsgrad i arskurs tvd. Detta giller sdrskilt programmering. Detta
kommer att beaktas vid forbattring av SV-programmet.

Enkiten berorde inte progression explicit men diskuterades genom féljande enkitfragor:
1. Genom programmet har jag f8tt 6kad kunskap om forskning inom systemvetenskap och informatik.
4. Genom programmet har jag utvecklat mitt kritiska tankande.

100% av de svarande ansag de fatt 6kad kunskap om forskning inom systemvetskap och informatik
vilket ocksa giller kritiska tinkandet.
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Forskningsanknytning

Forskningsanknytningen har blivit bittre under de tre senaste aren. Detta giller bade inforlivandet
av generella viletablerade teorier i befintliga kurser men ocksa direkt koppling till pagiende
forskning vid sektionen fér IT. Det senare innebir att resultat fran sektionens egen forskning
presenteras mer explicit vid ett par kurser i programmet.

En forskningskonferens anordnas ocksa varje dr dir studenterna vid systemvetarutbildningen bjuds
in att delta.

Avslutningsvis sa har forskningsanknytningen forbattras genom att studenter har tillatits att delta i
pagaende forskningsprojekt. Exempel pa detta dr att flera studentgrupper utfért sina
kandidatarbeten inom ramen f6r forskningsprojekt och ocksa kunnat vidareutveckla tidigare resultat
fran dessa.

En enkitfraga rorde forskningsanknytning
1. Genom programmet har jag fitt 6kad kunskap om forskning inom systemvetenskap och informatik.

Resultatet visar att 100% av de svarande studenterna helt eller delvis anser att de fatt 6kad kunskap
om forskning inom systemvetenskap och informatik.

Resurser

Systemvetarutbildningen har haft ont om resurser vid aterkommande perioder under de senaste
tre aren. Anledningen ér att lirare slutat, varit tjinstlediga eller blivit sjukskrivna. Var sektionschef,
Patrik Hedberg, har emellertid lyckats ordna personella resurser till alla kurser pa ett bra sitt. Ett
omfattande rekryteringsarbete pagar och systemvetarutbildningen ser fram emot ny personal som
kan bidra till att stirka utbildningen.

Anvindbarhet och forberedelser for arbetslivet

Resultat visar att studenterna fran SV dr val férberedda infor arbetslivet. Informationen kommer
bade fran lirare, studenter och praktiker. Att utbildningen ér anvindbar beror i mangt och mycket
pé att den innehaller relevanta dmnen men ocksa att det finns en god mix mellan praktik och teori.
Det finns emellertid férbattringspotential och vi dr 6vertygade om att det férindringsarbete som
pagar kommer att stirka och forbittra programmets och studenternas attraktivitet for arbetslivet
ytterligare.
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Studenter anser att programmet gett dem en bredd och god kompetens. De anser ocksé att de har en vildigt
bra grund att std pa infOr arbetslivet. Svagheter giller alltf6r manga grupparbeten, nigra moment 1 kurser
kidnns omoderna samt att rittning i vissa fall inte utforts i tid.

Se ocksd separat dokument — handlingsplan och analys SV {6r atgirder.

Statistik genomstrémning:

Programkod: ASYST

Programtillfille: 72315 | 2017-08-28 - 2020-06-07

Planerat antal: 1]

Sratistik uttagen: 2020-06-16 09:25 Statistik uttagen av: SuEw

HT2017 1 52| 3 4 0 0 10| 0 0 0|0 (0)
WT2018 2 47| 1 0 0] 0 1 4 0 0|0 (0]
HT2018 3 42| 0 2 0 1 1 6 3 0|0 (o)
VT2019 4 42| 0 1 0 2 0 7 0 0|0 (o)
HT2018 5 42| 0 0 0 1 1 6 0 0|0 (o)
WT2020 [ 41 1 1 0 0 0 g 0 0/1(1)
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Eventuella forslag till forindringar
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Se separata dokument — handlingsplan och analys SV for atgirder.
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