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Kommentar kring svarsfrekvens i studentvirderingen

Den skriftliga programutvarderingen, en enkit, distribuerades digitalt via larplattformen Ping Pong 1
slutet av hostterminen 2020. Den besvarades av firre dn 3 studenter och didrmed finns inte nagot
underlag att analysera. Den hir programrapporten utgar dirfor frin kursrapporter, undervisande och
medverkande lirare i programmet, samt underlag som sammanstillts av akademins av controller. I

rapporten redovisas ocksia genomstrémning.

Analys av:

Studenternas mojlighet till ansvar och delaktighet

Alla kurser och program ska utvirderas enligt hogskolans kvalitetssystem. I programmet sker detta
genom ett kvalitetssikrande arbete gillande kursplaner. Framtagning av nya och revidering av tidigare
kursplaner bereds och diskuteras i kursers arbetslag, vid programgruppsmaoten och i
beredningsutskottet infér beslut 1 utbildningsutskottet. Dessutom inkommer f6rslag pa innehall till
kurser fran profession och studentrepresentanter. Detta sker exempelvis via utbildningens programrad.
Som ett led att stirka studentinflytandet ytterligare har sektionen 6kat antalet studentrepresentanter
fran en till tre i radet. Kurs- och programutvirderingar ér ytterligare ett instrument for inhdmtning av
innehallsliga forslag fran studenter och larare. Lag svarsfrekvens fran studenterna i kursernas och

programmets utvarderingsenkiter dr dock en sirskild pedagogisk utmaning, dir behévs ytterligare

insatser. En viktig aspekt 1 det kontinuerliga kvalitetssakringsarbetet 1 kurserna dr att skriva
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kursrapporterna vars resultat ska implementeras i kursutvecklingsarbetet. Resultatet fran
kursvirderingen ska dessutom delges till kommande studentgrupper sa att det blir tydligt hur

synpunkter, forbattringsforslag och utvecklingsarbetet genomfoérts i kursen. Formerna for detta ar

under utveckling.

Innehall, undervisningsformer, examination och progression

Programmet bestar av 12 kurser, varav 10 dr obligatoriska och 2 dr valbara kurser. Introduktionskursen
och Kandidatuppsatskursen omfattar vardera 15 hp, 6vriga kurser dr 7,5 hp. Vid tva tillfallen laser
studenterna valbar kurs och viljer da mellan 3-4 alternativa kurser som programmet erbjuder.
Studenterna ldser i halvfartstakt pa distans men har kurstriffar 1 Boras med regelbundenhet varje
termin. Vid dessa triffar sker foreldsningar, men framfor allt schemaldggs sadana
undervisningsaktiviteter som underlittas och frimjas av personliga méten, exempelvis diskussioner,
handledning, workshop/librationer i datorsal. Syftet 4t att skapa moten mellan studenter och lirare
som mojligeor erfarenhetsutbyte och direkt respons. Utéver triffarna far studenter undervisning via
lirplattformen dir inspelade forelisningar med mera publiceras och studenterna har dven mott larare i
videokonferenssystemet Zoom. I och med pandemin som radde under studenterna sista ar sa 6kade

och utvecklades dessa inslag.

Foljande analys dr gjord utifran studenternas enkatsvar i programmets kurser och de kursrapporter som
forfattats utifran de svaren och lirares upplevelser. Dir framkommer att kurstriffarna dr eftertraktade,
far positiva omdomen och ir ett vilkommet innehall i programmet, trots att de innebir vissa logistiska
svarigheter for den enskilde studenten. Det framkommer dven att forelisningsinslag genomgaende i
utbildningen dr omtyckta och uppskattade. I Introduktionskursen lyfts sirskilt ALC-formen fram som
ett bra arbetssitt for diskussion och att lira kidnna varandra. Trots att momentet dr examinerande
uttrycker studenter att det uppligget bade var givande och skapade forutsittningar for att oklarheter
ritades ut. Studenterna efterfragar fler moéjligheter till diskussion i flera av kurserna. En annan

aterkommande synpunkt dr professionsnidra moment i kurserna, dessa skattas mycket hogt.

Lirplattformen Ping Pong far kritik i enkitsvaren, men en tolkning som gors ar att det inte handlar om
plattformen som sadan utan om hur kursens information presenteras. I programgruppen har
diskussion forts om betydelsen av att pa ett liknande sitt och med en gemensam kursstruktur

presentera och forpacka kursinnehdll 1 programmets kurser. Det har vi inte lyckats fullt ut med.

Det kunskapsomraden av mer teknisk karaktar, som informationssékning, kunskapsorganisation och
klassifikation samt de system som relateras till dem, far viss kritik. Redan i Introduktionskursen méts
studenten av sidana hir moment, men vid analys 1 kursrapport och i enkitsvar framkommer att

studenterna upplever att de inte fatt tillricklig grundliggande 6vning och kunskap. Detta gor att
Sida 2 av




studenterna far svarigheter med kurser lingre fram 1 programmet och inte har de férkunskaper som
beh6vs f6r att klara kommande kurser. Denna bild dr samstimmig med kursansvarigas i senare del av
programmet. Aven lirare papekar att det finns svarigheter med moment som kraver praktiskt stod i en
distansundervisning. Flera av kursrapporterna ar skrivna fore pandemi-situationen och i och med den
har lirares metoder utvecklats, men det gar ocksa att konstatera att undervisning som sker i sal och

undervisning som sker via distansverktyg ger olika forutsittningar.

Genom programmet finns ett vetenskapsteoretiskt och ett forskningsmetodologiskt spar, som inleds
redan i forsta kursen i programmet (se figuren nedan). Direfter har studenterna tva kurser som r6r
omradet Vetenskapsteori och forskningsmetod 1 och 2, men dven kurser som Bibliotek och anvindare
1 och 2 dir studenterna far t6rdjupade kunskaper om INSU-forskning och genomfor en egen
anvindarstudie mojliggér Gvning i det akademiska hantverket. Trots dterkommande inslag beskriver
studenter och lirare svarigheter i den avslutande vetenskapsteori- och metodkursen med att hantera

teoretiska perspektiv och begrepp samt forskningsetiska férhallningssitt vid analys av

forskningsartiklar.
Bibliotekarie, distans
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Genom programmet moter dven studenten professionsforetridare genom gistforelasningar och detta
ir nagot som studenter uppskattar och efterlyser fler inslag kring. I relation till det efterfragas ocksa fler

praktiska inslag i utbildningen. Dessa praktiska inslag diskuterar lirarna i programmet ofta, da det
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studenten upplever som praktiskt och det kursansvariga menar ér praktiskt inte alltid stimmer Gverens.
Balansen mellan vetenskap och praktik genom programmet diskuteras ofta av programmets lirare men
diskussion finns dven i externa grupper sa som i programradet. Hir menar ledamoterna att 1 hogre
utbildning dr det akademiska hantverket och det vetenskapliga innehillet centralt och att praktiska

firdigheter kommer efterhand i yrkesutévning.

Studenterna har haft méjlighet att vilja 2 valbara kurser ur ett utbud om 7 kurser inom programmet.
Enkitsvaren for dessa kurser dr fler och svaren visar generellt pa en positiv upplevelse. En tinkt orsak
till detta ar att studenten viljer utifran intresse och kianner ett storre engagemang samt en hogre

delaktighet i och med personligt val.

Genomstromningen i programmet:

Vid programstart registrerades 97 studenter. 48 studenter genomfor fOrsta examinationen i forsta
kursen och 39 har ett kursbetyg. 49 studenter har inte ndgon prestation alls, 23 avbrott har registrerats.
Vid kandidatuppsatskursens forsta examinationstillfille examinerades 21 studenter med godkint eller

val godkint resultat.

Forskningsanknytning

En av bibliotekarieprogrammets huvudstyrkor ér att utbildningen har en synnerligen stark vetenskaplig
erund kopplat till sektionens forskning och forskningsmiljé. Huvudomradet biblioteks- och
informationsvetenskap ar flervetenskapligt, dar utbildningen omfattar innehall fraimst fran
samhillsvetenskap och humaniora. Amnet ir vil etablerat nationellt och internationellt. Sektionen for
biblioteks-och informationsvetenskap utgor en relativt stor forskningsmiljé dar den aktiva utvecklingen
av amnet idag huvudsakligen sker inom de fyra forskargrupperna Informationspraktiker och digitala
kulturer, Kunskapens infrastrukturer, Bibliotek, kultur och samhille och Social Media Studies.

For att svara mot amnet och forandringar 1 det omgivande samhallet, men ocksa for att svara mot

professionens krav och bibliotekariers arbetsuppgifter, krivs ett brett kursinnehall och

forskningsanknytning. I syfte att uppritta en aktuell och relevant utbildning krivs det dirfor stindig
uppdatering av programmets kurser och kursinnehall. Detta sker pa méanga olika sitt, exempelvis
cenom att sektionens forskare medverkar i kurser med presentationer av piagiende och/eller
avslutande forskningsprojekt. Pa sa sitt anknyter utbildningen till aktuell forskning och studenterna ges

storre inblick i trender inom biblioteks- och informationsvetenskap.

Resurser

I programmet ingar olika typer av kurser. 12 kurser kan betraktas som kiarnkurser. Till detta kommer
sju valbara kurser som ges under termin 2 och 4 och som 1 viss man varierar fran ar till ar. For de
kurser som NGBID17 f6ljde hade de 12 kdrnkurserna totalt tva kursansvariga var (vissa hade ansvar

for fler 4n en kurs). Over programmet ser fordelning mellan lirarkategorier som studenter moter ut pa
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foljande sitt: professorer 74 timmar, universitetslektorer 971 timmar, Universitetsadjunkter 2134
timmar samt doktorander 408 timmar. Sammanstallningen visar att universitetslektorer till stor del
medverkar i kurser med ett vetenskapligt fokus samt som examinatorer i uppsatskursen. De har ocksa
ett stort ansvar for foreldsningar i de flesta av programmets kurser. Universitetsadjunkterna deltar 1
programmets alla kurser samt dr involverande i planerande, genomférande och examinationer. Vid
analys framkommer att doktoranderna ofta medverkar i1 det valbara kursutbudet dir de bidrar med
stoff som ligger i linje med deras avhandlingsarbete. Onskvirt ir att 6ka andelen timmar som

disputerade medverkar i programmet.

Anvandbarhet och forberedelser for arbetslivet

For att svara mot dmnet och forandringar i det omgivande samhallet, men ocksa for att svara mot
professionens krav och bibliotekariers arbetsuppgifter, krivs ett brett kursinnehall och

forskningsanknytning. I syfte att uppritta en aktuell och relevant utbildning kravs det darfor stindig

uppdatering av programmets kurser och kursinnehall. Detta sker pa manga olika sitt, exempelvis
genom att sektionens forskare medverkar i kurser med presentationer av pagaende
och/eller avslutande forskningsprojekt. Pa si sitt anknyter utbildningen till aktuell forskning och

studenterna ges storre inblick i trender inom biblioteks- och informationsvetenskap.

For att vara behorig till programmet behovs 60 hp avklarade kurser i valfritt amne. Det innebir att
antagna studenter har tidigare erfarenhet fran att studera vid hogskola eller universitet. Utéver
studieerfarenhet har ofta studenterna erfarenhet fran yrkesliv och manga arbetar inom
bibliotekssektorn samtidigt som de ldser utbildningen. Detta lyfter ofta studenterna i kurserna vilket
bidrar till kunskaps-och erfarenhetsutbyte mellan studenter och lirare. Dessutom tar dessa studenter
ocksa med sig kunskaper fran studierna till sin arbetsplats. Sammantaget ar studenterna ofta
sjalvstindiga 1 sina studier, har kunskaper om akademiskt skrivande, kan inta ett kritiskt vetenskapligt

forhallningssatt, samt innehar kinnedom om biblioteksfaltet.

En aktivitet som forbereder studenterna f6r kommande yrkesliv 4r mojligheten att medverka i
Mentorsprogrammet, som ér en frivillig medverkan dir studenten far en mentor vid t ex ett bibliotek.
Med mentorn diskuterar studenten lirdomar frin programmet i relation till mentorns

professionserfarenheter.
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Eventuella forslag till fordndringar

En revidering av bibliotekarieprogrammen har genomférts och det programmet startade hosten 2020.
Programansvariga och studierektor tar med sig kommentarer som har lyfts i program- och

kursutvirderingar till det nya programmet:

e Professionsperspektivet beh6ver bli tydligare for distansstudenten. I den reviderade
utbildningen tydliggdrs detta men dd dven denna utbildning pagar ir det viktigt att intebara
utveckla det nya programmet utan dven mojliggora praktiknira inslag i nuvarandeutbildning.

e Relationella och sociala aspekter mellan studenter och mellan lirare och studenter behéver

forstarkas.
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