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Programrapport

Programmets namn: Webbredaktor Ladokkod: NGWDK
(Web Content Manager and Designer)

Antal hogskolepoing: 180 hégskolepoing Arskull: HT20

Programansvarig: Thomas Tengelin Nystrom (tom HT20), Charlotte von Essen (from VT21), David
Gunnarsson Lorentzen (from VT20)

Kommentar kring svarsfrekvens i studentvirderingen

Programmet utvirderas enligt kursstrukturen f6r HT20. Kurser utvirderas 1 regel med en enkait i
slutet av kursen, men dven andra former anvinds, sisom muntliga utvirderingar. Virt att notera ar att
som f6ljd av pandemin avslutades utbildningen pa distans f6r bada grupperna. Programutvirderingen
besvarades av fyra studenter, en firre dn féregaende ar. Vi har kompletterat den med
kursutvirderingar, annan feedback fran studenter och diskussioner i programradet.

For de kursrapporter som varit baserade pa enkiter, och funnits tillgédngliga vid programrapportens
sammanstillande, har foljande svarsfrekvenser natts:

Tekniker f6r webbdesign: 54 av 138 (39%)

Textproduktion 1: 19 av 102 (18%)

Interaktionsdesign: 31 av 99 (31%)

Content management: 11 av 73 (15%) + en muntlig utvirdering med en student
Dynamiska webbapplikationer 1: 15 av 73 (21%) + en muntlig utvirdering med en student
Animering och multimedia f6r webben: 8 av 82 (10%)

Informationsjuridik: 9 av 91 (10%)

Textproduktion 2: 10 av 80 (13%)

Formgivning av webbsidor: 12 av 49 (24%)

Dynamiska webbapplikationer 2: 9 av 76 (12%)

Projekt: Webbplatsutveckling: 5 av 73 (7%)

Modellering: 4 av 75 (5%)

Grinssnittsutveckling: 7 av 67 (10%)




UX-design: 13 av 57 (23%)
Tillimpad teori och metod f6r webbplatsutveckling: 0 av 64 (0%0)
Examensarbete: 10 av 70 (14%)

Vi ser att svarsfrekvensen stadigt sjunkit, vilket aterkommande har kommenterats i kursrapporterna.
Vi arbetar vidare med att forséka motivera studenterna att fylla i enkiter genom att utvirderingarna
anpassas lite bittre for varje kurs sa att de upplevs som relevanta. Vidare behéver vi tidigare
introducera studenterna till programutvirderingen samt komplettera den med muntliga utvirderingar
for hela programmet, som genomfors kontinuerligt.

I 6vrigt dterupprepar vi garna foljande kommentar fran forra arets rapport: Nar en kurs inleds bor
kursansvarig aterkoppla till utvarderingen sa att studenterna ser bur kursen utvecklats i relation till den. Andra
Sformer av utvardering uppmuntras ocksa, som att ha en kontinuerlig dialog med studenterna under kursens gang och
anvinda en muntlig utvardering vid kursens siut.

Analys av:

Studenternas mdojlighet till ansvar och delaktighet

Studenterna har getts tillfille att utvirdera programmets kurser via en enkit, men som tidigare nimnt
har deltagandet i kursutvirderingar minskat under programmets gang. Vid programstart har vi en
rutin dar vi bjuder in studentrepresentanter till vart programrad. Vi har markt att programradet ar ett
utmairkt tillfalle till mer fordjupade samtal om utbildningen. I vissa arskullar har vi
studentrepresentanter som vi triffar tva ganger per termin eller vid behov, men det dr inte alltid som
det finns intresserade studenter f6r denna roll. Under programmets senare ar har vi inte haft ndgra
aktiva studentrepresentanter for denna arskull, men i gengild har vi haft 6ppet hus med
programansvariga minst en gang per termin for att pa sa vis aven 6ppna upp for generella fraigor om
programmet och dess innehall. Sadana tillfillen har ocksa getts 1 anslutning till specifika drenden.

Innehall, undervisningsformer, examination och progression

Sammanstillning av programenkiten

Programenkiten bestod av ett antal pastaenden som studenterna fick ta stillning till pa en fyrgradig
skala. I anslutning till varje pastiende fanns mdjlighet att limna en kommentar. Enkiten avslutades
med tva frigor for yttetligare reflektioner kring utbildningen. Foljande frigor/pastiende utgjorde
enkiten:

e Motiv for att sOka utbildningen: Om du drar dig till minnes varfér du borjade utbildningen,
vilken av f6ljande uppgifter var mest avgérande for att du paborjade utbildningen?

e Innechallet har motsvarat dina férvantningar
e Utbildning har férhallit sig till utbildningens mal.

e Jag uppfattar att programmet har stimulerat mig till ett vetenskapligt férhallningssitt (t ex
analytiskt och kritiskt tinkande, eget s6kande och virdering av information)

e Hur ngjd dr du med din egen arbetsinsats?

e Forskning i anslutning till huvudomradet Informationsarkitektur (IA) har integrerats i
kurserna

e Hur har du 6verlag upplevt arbetsformerna i programmet? Med arbetsformer avses t.ex.
forelasningar, seminarier, workshops, 6vningar, projektarbeten, grupparbeten och
professionsanknutna projektuppgifter.

e Det har gatt att se kontinuitet och progression mellan kurserna i programmet
e Du har kunnat anvinda dig av kunskaper fran tidigare kurser i efterféljande kurser




e Hur n6jd dr du med din utbildning?
e Ar det nagot du lirt dig under din utbildning som du sirskilt vill lyfta fram som virdefullt?
e Vilka andra reflektioner har du kring utbildningens innehall, form och genomférande?

Av de fyra som fyllde 1 enkdten uppgav tva att det var examensbenimningen “Informationsarkitektur”
som frimsta skal att borja pa utbildningen och tva som uppgav att det var inriktningarna pa examen
som var avgorande. En kommenterade ” Har haft intresse for grafisk design men ocksa skrivande.
Utbildningen erbjod dessa men ocksé en variation av andra intressanta omraden.”. Innehallet
motsvarade forvintningarna “delvis” (2) och ”ganska bra” (2). Detta kommenterades med ”Larorik,
intressant och spannande utbildning!” och ”Var inte med pa att det skulle vara sidan bredd pa kurser,
det var en positiv 6verraskning! Har andrat min yrkesambition tre ganger under programmet nir jag
fatt testa pa olika omraden.”

Pastaendet att utbildningen har férhallit sig till utbildningens mal ansags stimma “ganska bra” (2) eller
“helt” (2). Utbildningen stimulerade till ett vetenskapligt forhallningssitt enligt samtliga, dir en
student fyllde i ”Stimmer ganska bra” och 6vriga ’stimmer helt”. Bland kommentarerna fann vi”
Fatt mig att tinka pd ett djupare sitt.” och ”Varit mycket fokus pa det under alla kurser vilket har vari
bra och givande!”

Tre av fyra tyckte att pastaendet att forskningen inom huvudomradet integrerats i kurserna ”stimde
ganska bra” och en ”’stimde helt”. Kommentaren pa denna friga som kom in var att ”IA kinns bara

som en liten del av vad utbildningen berort, mer bredd och fler nirliggande omraden som varit mer 1
fokus.”

Samtliga fyra var antingen “ganska n6jda” eller ”mycket n6jda” med deras egen insats.

Vad giller arbetsformerna i programmet var samtliga svar ”ganska bra” med kommentaren ” Svart pa
distans att hitta gruppmedlemmar med samma ambitionsniva har jag upplevt, men det ger ju dven
andra erfarenheter!”

Tre av fyra ansag att pastdendet att det var mojligt “anvinda sig av kunskaper fran tidigare kurser 1
efterféljande kurser” ”’stimde helt” och en att pastiendet ’stimde ganska bra”. Tva tyckte att
pastaendet om att det fanns progression och kontinuitet i programmet ’stimde ganska bra” och
6vriga tva “stimde helt”. Kommentar: 7 Bra balans mellan progression och repetition mellan
kursernal”

Tva var ”ganska n6jda” med utbildningen och tva ”mycket n6jda”. Kommentarerna 16d
”Utbildningen har 6ppnat upp fler intresseomrade som man girna vill utforska mer om. Dessutom
har lirarna varit fantastiskal” och ”Har varit superkul och intressant!”

Pa fragan ”Ar det nagot du lirt dig under din utbildning som du sirskilt vill lyfta fram som
virdefullt?” svarade studenterna:

e Att tinka pa en djupare plan, utmana sig sjilv, vara kreativ och ta in varenda feedback.

e Sjilvdisiplin genom distansutbildningen och sammatbete genom grupparbeten (utéver sjilva
utbildningen)

Och slutligen pa fragan ”Vilka andra reflektioner har du kring utbildningens innehall, form och
genomférande?” svarade de:

e Vilka andra reflektioner har du kring utbildningens innehall, form och genomférande?

e Tycker alla kurser varit vildigt vil framtagna och examinationerna har pa ett bra sitt prévat
det vi ldrt oss praktiskt! Mycket rolig utbildning! Tack!




Sammanfattningar av kursrapporter
Tekniker for webbdesign

Till arets kurs har vi arbetat med att forma om kursens undervisningsmaterial fran grunden vilket har
kravt extra arbete infor kursomgéangen. Flera studenter skriver att foreldsningarna och 6vningarna har
fungerat bra. Fler forelasningar kring CSS och fler 6vningsuppgifter, samt utveckla
forskningsanknytningen, ir rekommendationer fran rapporten.

Textproduktion 1

Sammanfattningsvis har kursen generellt sett varit framgangsrik och val mottagen av en stor
studentgrupp. Manga studenter uttrycker sin néjdhet och finner kursen intressant och lirorik med
positiva kommentarer om lirarnas engagemang. A andra sidan identifierar studenterna iven omriden
som behdéver forbittring, inklusive tydligare information om seminarier, mindre stressiga Gvningstider,
mer positiv feedback, bittre tidsplanering for forelisningar och uppdaterat kursmaterial. Vissa
studenter foreslar ocksa en struktur med inspelade foreldsningar och schemalagda fragestunder for att
forbittra kursens format. For framtida omgangar féreslas att battre forklara hur kursen hor ithop med
programmet, bland annat avseende UX och malgruppsanpassning.

Interaktionsdesign

Det provades en undervisningsform som kallas ”samtal om”, vilket utgjordes av samtal kring
undervisningsmoment. Detta har fungerat bra pa andra program, men foll inte sa vil ut hir med en
vildigt stor grupp. Detta byts mot fler forelasningar vid ndsta omgang. I rapporten stir att de flesta
studenter tar till sig foreldsningar men att desto firre engagerar sig i de frivilla momenten. Aven
diskussionsseminariet fick ett hogre deltagande, troligtvis med anledning av att det var ett av
poinggivande examinationsmoment.

Content management

For att minska belastningen pa bade studenter och examinatorer foreslas att en av uppgifterna
omvandlas till en gruppgift for samlirande. Det 6vervigs dven att byta ut en kursbok (Barker) till en
annan (Designing connected content av Atherton & Hane) och erbjuda tydligare fragestunder.
Samkérning av kurser har inte fungerat bra, och det foreslés att de kors sekventiellt pa grund av att
programmeringsproblem kan ta all uppmarksamhet. Slutligen: betoningen ligger pa att erbjuda verktyg
for att utveckla kunskap och forstielse snarare dn att skapa direkt forstielse enligt kursplanen.

Dynamiska webbapplikationer 1

Minga uttryckte att samkorning mellan kurserna var minst sagt problematiskt. Vi férsokte har vixla
mellan kurserna for att kunna fokusera 100% pa en kurs i taget, men upplagget var inte helt
genomtinkt. Det gar helt enkelt inte som nyboérjare inom programmering att inte fokusera 100% pa
programmeringen. Forutom detta har tempot pa kursen upplevts som fér hogt. Vi har denna gang
minskat nivaskillnaderna mellan uppgift 1 och 2, men det dr uppenbart att mer fokus maste liggas pa
grunderna. Det lades fram férslag om att dndra 1 ordningen pa kurserna sa att denna kors fore
Content management (genomfort till programstart HT21), samt att ta bort en av uppgifterna och
utoka de andra tva. En uppgift f6r grunderna om ca 2,5hp och en projektuppgift om ca Shp foreslas
(genomfort till kursomgang VI22).

Animering och multimedia f6r webben

Kursutvirderingen — om dn med begrinsad svarsfrekvens — ger bilden av att kursen, i dess befintliga




utformning, fungerat vil och mottagits val av studenterna i de allra flesta avseenden. Denna bild delas
ocksa av kursansvariga, och savitt vi erfarit, dven kursens lirarlag. Forbittringspunkter som
identifierats till ndsta kursomgang ir att de tekniska instruktionerna for inlimningsuppgifterna kan
gbras nagot mer aktuella f6r att motsvara samtidens produktionsmassiga standarder. Vidare kan
forskningsperspektivet stirkas ytterligare, och den teoretiska tonvikten gentemot multimodal
kommunikation framhavas ytterligare infér kommande kursomgangar.

Textproduktion 2

Studenterna uppskattade inspelade foreldsningar och delar av kurslitteraturen som stod for sitt
lirande. De efterfragade dock fler fragestunder och tydlighet kring inlimningsuppgifter och
examination. Kursansvariga kommer att 6verviga att infora fler fraigestunder och inkludera exempel i
uppgifterna for att fortydliga kraven. Canvas ansags rorig av vissa studenter, och kursansvariga
planerar att ge mer vigledning for att underlitta navigering. De kommer ocksa att kommunicera
tydligare om kanaler for fragor.

Vidare noterades en 6nskan om 6kat fokus pa sékmotoroptimering och vikten av praktiska Gvningar.
Studenternas asikter om kursens innehall var delade, med vissa som uppskattade hallbar
textproduktion medan andra ville ha mer fokus pa olika typer av textforfattande. Kursansvariga
kommer att granska och férbittra olika moment inom kursen samt férenkla och fortydliga
informationen pa lirplattformen.

Formgivning av webbsidor

G4 igenom och uppdatera materialet till ndsta kursomgang. Undersoka ny litteratur som
torhoppningsvis kan hjilpa studenterna mer 4n nuvarande. Revidering av kursplan med avseende pa
examinationerna, till exempel genom att att andra inlimningsupplagget och ha en seminarieinlimning
som studenterna far feedback pa sa att de kan ritta till saker inf6r slutinlimningen. I nasta
kursomgang ska det lyftas fram anvindartester mer och dirmed kommer ocksa forskning komma in
mer i kursen. Mer handledning och workshops efterfrigas. Forskningsanknytning finns redan genom
anvindning av forskningsartikel.

Informationsjuridik

Kursansvarig dr sammantaget mycket n6jd med kursen, inte minst givet att den genomgitt stora
forandringar under de senaste aren. Dessa forindringar har undanr6jt manga av de problem som
tidigare bade studenter och lirare upplevt med kursen. Fortfarande finns dock utrymme till
forbittringar och till nista kursgenomgang foreslas foljande dndringar:

Byte av kurslitteratur sa att Storr och Storr blir valfri referensbok och en annan bok tar plats som
huvudkursbok. Grupptentamen adndras ytterligare, till sjilvvalda gruppsammansittningar, samt ett
uppligg som dnnu tydligare kriver individuellt urskiljbara insatser. (Annu) mer information om och
stodinsatser kring referenshantering och juridiska killor. Andrat uppligg for gruppredovisning av
tentamen sd att storre fokus laggs pad individuella prestationer inom ramen for gruppen.

Information genom bild och text

Var uppfattning var att lirarna var viktiga resurser i kursen eftersom mycket av teorierna och
metoderna som presenteras 1 kursen dr helt nya for studenterna. Darmed behover lirarna visa
exempel pa applicering for att tydliggbra vara forvintningar pa studenternas férmaga att generalisera
kunskaperna. Utover planerna om att renodla kursens material och kurslitteratur vill vi arbeta mer
med interaktiva moment som till exempel workshops, som dven 6nskas av studenterna.




Dynamiska webbapplikationer 2

Forindringarna baserade pa forra kursens utvardering verkar ha haft en positiv effekt pa kursens
pedagogiska kvalitet. Dessa férindringar inkluderar en bittre strukturering av kursinnehallet,
forbattringar 1 hur féreldsningar genomfors med koppling till examinationsmomenten, och justeringar
av examinationsuppgifterna for att géra dem mer rimliga i svarighetsgrad. Enligt kursansvariga
beh6ver endast mindre justeringar goras infor nista kursomgang, sarskilt nar det galler tidpunkter f6r
examinationsuppgifter och kommunikation kring dem. Vikten av kurslitteraturen som en resurs bor
ocksa betonas fran kursens borjan sa att den upplevs som relevant och anvindbar.

Projekt: Webbplatsutveckling

Vir uppfattning om kursen ar att manga av studenterna inte var beredda pa att kursen kriver mycket
eget ansvar och att kursen bygger pa tidigare undervisning. Som vi skrivit tidigare kommer vi att satsa
pa att ha fler fraigestunder och fler lirare som kan hjilpa till med handledning. Vi upplever ocksa att
en del av studenterna inte lyckats fa bra uppdragsgivare — vissa av uppdragsgivarna har lagt ner sin
verksamhet under kursens ging eller i sista minuten avblast planer pa ny webbplats. Vi kan behéva
uppmirksamma studenterna pa att forsoka hitta etablerade aktorer att samarbeta med.

Till kommande omgangar har samarbete med extern aktor etablerats.
Modellering

Svarsunderlaget dr inte sirskilt stort for att dra sikra slutsatser om kursen, men det forefaller som om
sjalva undervisningen (férelisningar, 6vningar och handledning) har fungerat bra och inte behover
forandras 1 nagon storre utstrackning. Kurslitteraturen bér kompletteras med hanvisningar till externa
resurser saisom inspelade videor, men aven forskningslitteratur som framhiéver relationen mellan
modellering och applikationsutveckling. Ytterligare nagon workshop samt fler exempel pa hur
6vningsdiagrammen kan konstrueras (inklusive de resonemang som féregar konstruktionen av dessa)
bor 6vervagas. Med hiansyn till de stora skillnaderna i hur stor andel av studenterna som har slutfort
gruppexaminationsuppgiften respektive den individuella projektuppgiften bor dven dessa ses ver sa
att svarighetsgrad och omfattning fér dessa ar rimlig.

Grinssnittsutveckling

Overlag var studenterna positiva till kursinnehallet. Méjligen kan forskningsanknytningen stirkas. Vi
upplevde bade att fler studenter limnade in redan vid forsta tillféllet, att fler fick godkint efter forsta
forsoket, och att de som behévde komplettera var pa grund av mindre saker 4n tidigare. Arets
forandringar ser vi darfér som positiva aven for den har aspekten, och vi planerar att fortsitta med
formerna for examinationerna dven framéver. En del studenter har uttryckt att det tycker det dr
jobbigt att ha tva kurser samtidigt, och att det 4r svart att prioritera och hinna med bada.

UX

Kursens innehall har férindrats nagot sedan foregaende ar, da mer fokus i ar har legat pa UX-
processen och framfor allt de tidiga stadierna i processen som tidigare blev lite genomstressade.
Utvecklingsdelen som kom mot slutet har darfor fatt ta lite mindre plats. Studenterna var Gvervagande]
positiva i utvirderingen. Det kom en del 6nskemal om fortydligande och 6kat fokus pa material kring
projektarbete och dven de praktiska delarna av prototypbyggande. En del 6nskade ocksid mer material,
och utveckling av nuvarande material, f6r utvecklingsdelarna. Nagra uttryckte det som att det var for
mycket upprepning fran tidigare kursen. Den struktur som kursen byggde pa, med regelbundna
avstamningar och ett projekt som 16pte genom hela kursen (sprintar), var hjilpsam f6r studenterna.

Ett tilldgg till kursen i ar var ett moment om litteratursékning och anvindning av vetenskapliga




resurset, bade som en forelisning och som en del 1 projektarbetet. Tanken har var att paminna
studenterna om hur de kan hitta vetenskaplig litteratur, och dven hur de kan anvinda
forskningsresultat som stod i praktiska projekt. Momentet uppskattades av studenterna, som uttryckte
att det varit ett hjalpsamt moment f6r dem. Det har handlat om forskning om anvindare, hur man
soker efter forskning och hur vetenskapliga artiklar dr upplagda 1 jimférelse med rapporter, artiklar,
samt i olika vetenskapliga genrer.

Tillimpad teori och metod

Not: ingen besvarade enkiten varfor kursen utviarderas genom tidigare rapporter och lararnas
upplevelser av kursen.

Studenternas engagemang i virdering av kursen maste sikras till ndsta omgang, genom tidigarelagd
kursenkit samt forslagsvis en eller flera alternativa avstimningar under pagaende kurs. Kursboken av
Bryman fick en del kritik och vi 6vervager att byta till en senare omtolkning av Brymans klassiska
verk, men med nya redaktorer, alternativt annan motsvarande kurslitteratur. Framst dr det den
svenska Gversittningen som vi uppfattar som problematisk. Urvalet av 6vningsartiklar f6r workshops
behéver uppdateras och ses 6ver for att i synnerhet ge en bittre representation av for amnet relevanta
och djupgiende kvalitativa studier, samt exempel pa anvindbara teorier. Ett omrade dir studenterna
genomgiende presterade ligre denna kursomgang var det forskningsetiska och férelasningar och
material for detta inslag i kursen kommer dirfor att ses Gver och uppdateras till nasta ar. Studenterna
efterfragade dven vetenskapliga artiklar pa svenska i imnet IA och bra exempel pa uppsatser. Vi
kommer att se 6ver mojligheter att erbjuda detta innan kursstart VT-24

Examensarbete

Infor foregiende omgang har vi valt att ligga seminariet mellan handledning 3 och 4. Syftet med
seminariet var opposition och férsvar och seminarieledaren hade som enda examinerade uppgift att
bedéma opposition och forsvar. Det dr vildigt kort om tid mellan inlimning till seminarium och
seminarium vilket innebir att seminarieledaren hinner ldsa igenom texten en ging. Fler dagar gor det
mojligt att utéka seminarieledarens uppgift till att dven ge skriftliga kommentarer. Samtidigt har varje
examinator endast 8 timmar per uppsats varav en timme gar it till seminariet och ytterligare tid gar at
for examinatorsmotet.

Det har gjorts flera insatser infor och under den hir kursomgangen nir det giller kommunikation och
information. Dels har en revidering skett av uppsatshandboken samt bedémningsmallen som
upprattades forra aret, efter att ha testats ett ar sags den 6ver bade av kursansvariga och tva andra
lirare. Dessutom har vi infort regelbundna triffar med kursansvariga for att férenkla f6r studenterna
att kunna fa svar pa fragor som ir av mer allman karaktir kring kursen och att skriva uppsats. Dessa
triffar har bes6kts och anvints flitigt och verka uppskattats, baserat pa muntlig kommunikation med
studenter. Arbetet med tydlig kommunikation kommer fortlépa men vi ser att vi har en bra modell nu
som fungerar. I Ovrigt kommer vi fortsitta jobba pa att uppmana att studenterna att skriva
tillsammans, da vi ser att det oftast fungerar bittre for studenter som skriver i par jamfort med de som
skriver enskilt.

Handledare méts i samband med varje handledning for att stimma av sinsemellan. De flesta
oenigheter reds ut vid dessa méten, men vissa bestar. Att handledare och examinatorer har olika
perspektiv dr ofrankomligt. Vi har skrivit om handledarens roll 1 handboken och vill med det betona
vad som forvintas av en handledare. I sidana hiar sammanhang upplever studenter da och da att
examinatorer har olika bedémningsnivaer. Vi strivar efter att halla sa lik nivda som mojligt, men forstar
ocksa att det ibland férekommer nivaskillnader.

Bedomningsmallen tolkades pa olika sitt foregaende ar och revideringen har inneburit mer tydlighet.
Vi har forsokt vara tydligare i att informera studenterna om hur den hir kursen fungerar, vad som kan




forvintas av handledaren och seminariet, samt f6rsoka minska oenigheten mellan oss.
Sammanfattande kommentar

Kursrapporterna ar 6vervigande mer positiva dn negativa. Ofta lyfter studenterna fram att vi larare ar
bra pa att svara snabbt. Vi kan bli bittre pa progressionen si att samma moment inte upprepas pa
samma sitt, och se till att ndsta ging momentet berors si dr det en fordjupning och/eller ett annat
perspektiv som stirker studentens kunskaper om det. Vi kan arbeta mer for att gora den réda traden
synligare genom hela utbildningen, frimst gillande de vetenskapliga delarna. Sedan forra drets rapport
har vi borjat med att ta utgangpunkt 1 programmets mal och arbeta baklinges fran sista kursen till den
forsta for att sidkerstalla att kursernas mal bygger pa varandra dir detta ar relevant.
Utbildningsutskottet har ocksa borjat efterfraga malmatriser, vilket hjalper oss att halla ihop
programmet.

Forskningsanknytningen behover stirkas, men det finns en hel del sadant inslag pa manga hall.
Information genom bild och text, Content management, Formgivning av webbsidor dr exempel pa
kurser utover de som dr fokuserade pa vetenskaplighet som innehaller vetenskapliga moment, ofta i
form av att en artikel ska granskas eller tillimpas i relation till en uppgift.

Progression

Progressionen 1 programmet och kursernas forkunskapskrav har varit 1 sirskilt fokus nir vi utvecklat
programmets femte termin fOr att 1 kurserna som ges da mojliggéra férdjupning inom huvudomradet.
Extra betydelsefullt har det varit att sikerstilla att studenterna far med sig tillrickliga kunskaper i
programmering men ocksa att kunskapen bygger vidare pa studenternas forstielse for
informationsstrukturer och anvindarcentrerad design.

I vissa kurser, sirskilt de som fokuserar pa programmering, behover studenterna mer tid, vilket vi har
forsokt 16sa genom att ligga dessa kurser parallellt med andra kurser som dr mer teoretiska.
Kombinationen Information genom bild och text och Dynamiska webbapplikationer 2 visade sig
dock inte vara helt lyckad, da den férstnimnda kursen blev lidande av att studenterna upplevde att de
beh6vde dgna vildigt mycket tid pa programmeringen, vilket var en férutsittning for att forsta och
lira sig programmeringen men samtidigt innebar att de inte hann med den andra kursen. Liknande
upplevelser har vi haft dven 1 senare programomgangar, dir olika varianter av samkorning har testats.
Vi tror att en problematik ligger i att det blir f6r manga examinationsuppgifter att halla reda pa under
samma period. En annan problematik ligger i att det dr svart att slippa ett programmeringsproblem
for att fokusera pa nagot helt annat. Nar man lir sig programmera ir det litt att kora fast och inte veta
hur man ska hitta 16sningen, nar man ska fraga om hjilp och vad man egentligen ska friga om.

Forsoket att kora programmeringskurser parallellt med andra kurser har nu 6vergivits. Vi inser vikten
av att kunna fokusera 100% pa programmeringen. Utover detta forsoker vi uppmana studenterna att
gbra Gvningarna mer an en gang for att kunskaperna ska sitta sig bittre.

Genomstrémning

Per den 2/11 nir statistiken togs ut frin Ladok hade vi pA NGWDK (distans): 31 studenter med 180
hp, samt ytterligare 36 med minst 120 hp.

122 studenter (av 141 registrerade) deltog i forsta kursen och 70 i den sista (inrdknat dtta
tillkommande fran tidigare arskullar).

Jamfort med tidigare ar har genomstromning 6kat, det ar fler deltagande pa sista kursen och fler med
examen. Jamforelsen haltar ndgot eftersom statistiken togs ut senare under féregaende ar.




Forskningsanknytning

Not: Foljande avsnitt bygger till stor del pa de tre senaste rapporterna.

Utover den vanliga programrapporten gjordes forra aret en utvirdering av programmet med hjilp av
externa bedomare. Resultatet 4r sammanstallt i rapporten ”Utvardering av Hogskolan 1 Boras
utbildningsprogram Webbredaktor, dnr 537-181"".

Baserat pa denna utvirdering togs en atgirdsplan fram, ”Atgirdsplan f6r webbredaktorsprogrammen
Dnr 537-18 6 november 2019”. En av atgirderna som togs fram fokuserar pa forskningsanknytningen
1 forhallande till huvudomradet. Detta resulterade i f6ljande utvecklingspunkter:

1.1 Oka inslagen av designteori och designperspektiv i befintliga kurser samt sitta detta i
relation till informationsarkitektur och anvindarcenterad utveckling” (Atgirdsplan for
webbredaktorsprogrammen Dnr 537-18 6 november 2019)

”Lat metodkurs och projektarbete under andra dret samverka mot bakgrund av teori och
metod frin IxD- och UX-omridet (Atgirdsplan f6r webbredaktorsprogrammen Dnr 537-18 6
november 2019).”

Dessa utvecklingspunkter introducerades 2019 och har dirmed redan implementerats for dessa
studenter. Huvudomradets karaktir har 1 sig varit foremal for diskussioner inom lararlaget och dven
om vi har nirmat oss en mer samlad bild av informationsarkitektur ser vi fortsatt problem med
omradet. Frimst saknar vi vetenskaplig koppling i de kursbécker som anvints, samt att handledare
vid uppsatsarbeten upplever att det kan vara svart att koppla arbeten till informationsarkitektur.
Nedan foljer ett nyckelordskluster kring den forskning som publicerats kring huvudomradet (har
ocksa inkluderats 1 senaste drens rapporter):
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For att kunna mojliggdra en férdjupning i ett annars brett program har vi méjliggjort att byta ut




termin fem mot andra kurser, dir de ordinarie kurserna utgor en férdjupning kopplad till ’user
experience” (UX) som vi kan se har en tydlig koppling till huvudomradet i den gréna delen av
klustret.

Projektkursen har kopplats tydligare mot IxD och UX och som nimns ovan ir kopplingen till IA
svag. Vi finner 6verlag en svag teoretisk koppling i vara kursbocker inom IA, medan den dr starkare i
IxD och UX. For att hjilpa studenterna att hitta vetenskapliga problem inom IA sokte vi fram 15
artiklar kopplade till omradet for VT 21. Aven om vi upplevde det som att det hjilpte var det inte
alltid klart i artiklarna var den teoretiska kopplingen lag. Diremot fick studenterna en bittre insyn i
relevanta metoder. Under VT 22 gjorde vi ett snarlikt upplagg, samtidigt som vi flyttade
uppsatsseminariet mellan handledning 3 och 4. Vi sdg en generellt sett positiv effekt med fler arbeten
fardiga i tid. Under VT 23 var uppligget snarlikt, men med triffar med kursansvariga under
examensarbetet, vilket vi mirkte underlittade for studenternas férstaelse for kursens uppligg och for
att reda ut fragetecken.

Aven om IA i sig ir relevant finner vi att den vetenskapliga kopplingen i teoretisk mén ir svag medan
den metodologiska kopplingen ir lite starkare. Under utvecklingsarbetet har vi kommit fram till att
inritta och byta till informationsvetenskap som huvudomrade. Det gor det méjligt £f6r oss att hitta en
solid teoretisk och metodologisk bas, samt ocksa ge en starkare koppling till var egen forskning. Vi
har kontinuerligt arbetat med att stirka forskningsanknytningen pa olika sitt 1 programmet trots de
begrinsningar som huvudomradet utgor. Vi upplever dnda att studenterna behéver fler uppgifter som
konkret kan kopplas till vetenskap pa olika sitt, till exempel genom att de laser forskningsartiklar
oftare, arbetar mer teoretiskt, och gor fler undersékningar baserade pa vetenskaplig metod. Som
nimnts ovan har momentet i UX-kursen uppfattats som lirorikt.

Resurser

Denna arskull 4r den forsta som genomgatt programmet helt pa distans. Erfarenheter fran tidigare
arskullar siger oss att undervisning pa distans tar mer tid an vad man kan tro. Fler timmar har lagts pa
distansgruppen som varit lite storre. Material kan inte sa ofta ateranviandas fran en kursomgang till en
annan da webbteknologi stindigt utvecklas och foérindras. Det stiller ocksa krav pa att lirare hela
tiden uppdaterar kunskaper.

Medlemmar i kurslagen har kunnat konstatera att examinationer tar lang tid och att mer tid behéver
liggas pa att hjilpa studenterna.

Vi har ibland svirt att hitta handledare och examinatorer f6r uppsatser da de kidnner sig obekvima
med informationsarkitektur.

Anvindbarhet och forberedelser for arbetslivet

I de senaste rapporterna inkluderade vi f6ljande sammanfattning av var analys av platsannonser:

En del av arbetet med att utveckla programmet har fokuserat pa analys av Platsbankens
platsannonser. Vi har hir funnit att webbredaktor som yrke blir allt ovanligare och att flera av de jobb
som gar under titeln ligger pa en kompetensniva som ér langt under den som nas efter en trearig
utbildning. Relaterade yrken som stir f6r manga annonser ir frontend-utvecklare och UX-designer,
ddr det sistnimnda ligger relativt nira kompetensen som var utbildning motsvarar. Frontend-
utvecklare dr dock en annan kompetensprofil som dr betydligt mer teknisk. Vi kan fran annonserna
dra slutsatsen att kompetensprofilen for utbildningen ar relevant for arbetsmarknaden, men
webbredaktor har utvecklats till ett yrke som 1 regel inte kriver en kandidatexamen.

Som en del av Hogskolan i Boras kvalitetsarbete f6r utbildning (Dnr 477-20) genomfors arligen en
alumnunders6kning som bland annat undersoker tidigare studenters etableringsgrad pa
arbetsmarknaden. Alumnundersékningarna har under de tre senaste aren visat att mellan 70 och 77%
har ett arbete tva ar efter studierna. Mellan 50 och 65% av de som gitt webbredaktérsprogrammet har
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ett arbete inom utbildningens yrkesomrade.

Ovrigt

Programmet har fran hosten 2023 ersatts av en ny kandidatutbildning med namnet ”Digital
informationsdesign och utveckling”. Nytt huvudomrade ir informationsvetenskap.

Eventuella forslag tll forindringar

Programmets innehéll har i tidigare utvirderingar uppfattats som brett i positiv bemirkelse, men ocksé
en aning spretigt. Kurser har utvecklats 1 lite olika riktningar och helheten har med det blivit lidande.
Vi arbetar vidare med att 6verse parallella kurser, som i féregaende drs programrapport samt ett flertal
kursutvirderingar visat sig inte fungera optimalt. I denna rapport konstaterar vi att utvecklingen tycks
ga at den positiva hallet, aven om underlaget for slutsatser av denna sort ar lite bristfalligt.

Ett aterkommande problem har varit kommunikationen med studenterna som uppger att de i vissa
sammanhang fatt delvis olika besked fran olika lirare och examinatorer. Ett annat aterkommande
problem ir att studenter uppfattat tonen fran lirare och examinatorer som hard i skriftlig
kommunikation. Pa denna punkt tycks vart arbete gatt at rétt hall.

I 6vrigt hanvisas till den dtgirdsplan som initierats i ”Aterrapportering av implementering av
atgirdsplan Webbredaktorsprogrammet vid Hogskolan i Boras”
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