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1. Bakgrund

Syftet med foljande ordning &r att sékerstélla att hinsyn tas till alla berorda intressen
vid utvdrdering av utbildningsprogram och all annan form av utbildning vid Hogskolan
1 Boras.

Den utvirdering som beskrivs i ordningen ingédr i en modell for kvalitetssidkring av
utbildning vid hogskolan i Boras. Det vergripande mélet med modellen &r att bidra
till att hogskolans utbildningar pa grundniva, avancerad niva och forskarutbildnings-
niva (inklusive fristdende kurser) utvecklas genom ett systematiskt kvalitetsarbete.
Kvalitetsarbetet ska kdnnetecknas av ledorden transparens, integration, enhetlighet
och skarpt 1 enlighet med hogskolans Policy for kvalitetsarbetet vid Hogskolan i Bords
(dnr 454-19).

Forutom policyn for kvalitetsarbetet och den foreliggande ordningen omfattar
modellen styrdokumenten ”Utvdrderingscykel och regler gdllande lokal utvirdering
av utbildning vid Hégskolan i Boras 2023-2029” (dnr 951-22), “Riktlinjer for
systematiskt kvalitetsarbete for utbildning vid Hoégskolan i Boras” (dnr 868-16),
“Riktlinjer for lopande utvirdering av kurser och utbildningsprogram vid Hégskolan
i Bords” (dnr 589-17), "Handldggningsordning for inrdttande av huvudomrdden och
nya utbildningar pd grundniva och avancerad niva” (dnr 841-21) samt
”Handldggningsordning for utveckling och utvirdering av fristdende kurser vid
Hogskolan i Bords” (dnr 817-21). Kvalitetshandbok for utbildning (aterfinns pa
hogskolans webb) tydliggdr pa ett forenklat och dverskadligt sétt hur kvalitetsarbetet
bedrivs i praktiken.

Hogskolan i Borés har valt auditformen' med externa sakkunniga som det primira
verktyget for utvirdering av kvalitet och kvalitetsarbete i utbildning. Institutionens
forarbete samt underlag av olika slag ska ses som bidrag till ett genomforande av
audits. Resultaten av audits ska leda till en utveckling av utbildningarna samt bidra till
en kunskapsoverforing och en levande larprocess mellan savél deltagande ldrosdten
som inom hogskolan.

Handldggningsordningen ska:
e Bidra till ett fortldpande systematiskt kvalitetsarbete.

e Bidra till en diskussion huruvida all utbildning vid hogskolan uppfyller
kraven 1 hogskolelagen, hogskoleforordningen och examensbeskrivningarna
genom regelbundna utvdrderingar av utbildningarnas genomforande och
resultat.

e Bidra till utveckling av kvalitet i utbildning genom spridning av “goda
exempel” mellan akademierna t.ex. chefsforum, nimndernas erfarenhets-
utbyte och seminarier.

! Audit: Samtal mellan en bedémargrupp och grupper av studenter/doktorander, undervisande personal och
utbildningsledning.
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e  Underldtta utvarderingsprocessen for berorda aktorer si ldngt det dr mojligt
utan ndgon negativ inverkan pé ovrigt kvalitetsarbete, samt vara ett stod for
tids- och kompetensméssig planering av utvecklingsarbete vid berdrd
institution. Ordningen har darfor en struktur dir handldggningsprocessen och
de olika aktorernas ansvarsomraden &r preciserade och dér det framgér vilken
information som ska finnas tillganglig infor processens olika steg.

o Sidkerstdlla att alla berorda parter inom akademi, studenter alternativt
doktorander samt professionsrepresentanter dr delaktiga i utvdrderings- och
utvecklingsarbete.

Uppldgg och évergripande ansvar
Ordningen bygger pd tre grundldggande aktiviteter; initiering, genomforande och
utveckling av granskade utbildningar. Tillkommer gor ett appendix géllande
beddmargruppens sammansittning.

Ansvarig for utvirderingen samt nddvéndiga underlag och deras kvalitativa innehall
ar prefekt. Prefekt dr dven ansvarig for att vid behov pd lampligt sétt involvera
hogskolans fackliga organisationer.
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2. Utvarderingscykeln

En komplett beskrivning av vilka utbildningar som utvdrderas under perioden 2023 —
2029 samt riktlinjer for hur avvikelser och under cykeln &ndrade forutsdttningar
hanteras éterfinns i styrdokumentet Utvdrderingscykel och regler gdillande lokal
utvdrdering av utbildning vid Hogskolan i Bords” (dnr 951-22).

Ansvar och beredning
Rektor tar beslut om en dvergripande tidsplan efter samrdd med ndmnderna.

Principer

Hogskolans miljoer och utbildningar inklusive fristdende kurser som inte ingar i
program utvérderas under en period av sex ar, ddr det sjitte aret avsitts till en
uppsamling av icke granskade utbildningar och fristdende kurser. Fristdende kurser?
granskas 1 sdrskild ordning enligt “Handldggningsordning for utveckling och
utvdrdering av fristaende kurser vid Hogskolan i Boras” (dnr 817-21). Flera
utbildningar pd grundnivd och avancerad nivd kan utvérderas samtidigt och dela
bedomargrupp. Vilka utgér i storsta mojligaste méin fran tanken om kompletta miljoer
(se vidare avsnitt Initiering).

Péagdende, planerade eller genomforda externa tematiska utvérderingar och/eller
utbildningsutvérderingar, till exempel de som genomfors av Universitetskanslers-
dmbetet (UKA), innebidr inte per automatik att de berdrda utbildningarna eller
aspekterna inte ingdr i utvarderingen. Externa utvirderingar dr dock ett giltigt skl till
att motivera varfor en utbildning kan undantas frén granskning.

Arbetsgdng i att skapa utvdrderingscykeln

1. Hogskolans kvalitetssamordnare arbetar fram ett forslag till utvérderingscykel
och stimmer av denna med hdgskolans ndmnder och rektors lednings- och
kvalitetsrad innan beslut fattas av rektor.

2. Rektor fattar i samband med beslutet om utvirderingscykel ocksa beslut om att
utvérderingscykeln ska paborjas. I beslutsforslaget ska det framgé hur uppkomna
avvikelser hanteras.

2 Uppdragsutbildning som ger hogskolepoing ska hanteras som fristdende kurs.
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3. Initiering

Sammanfattning
Efter initieringsfasen ska alla inblandade ha sina roller klara, ha kunskap om processen
samt veta vilket stod som kommer att finnas.

Efter denna fas har en beddomargrupp tillsatts. Det foreligger ett beslut pa hur de
utbildningar som ingdr i utvérderingen ska grupperas och huruvida nagon eller nagra
av dessa ska undantas granskning. De som ansvarar for berdrda utbildningar har
sammanstéllt det material utbildningarna ska bedémas pa.

Ansvar och beredning
Institutionen bereder och foreslar:

e Hur utbildningar som ingér i utvirderingen ska grupperas
e BedOmargruppens sammansittning (se bedémargrupp, appendix)

Berord ndmnd faststéller eller aterremitterar forslagen.

Institutionen tar dven fram de underlag som beddmargruppen ska ha tillgang till.
Avdelningen for akademistod bistar med administrativt stdd i detta arbete.

Tidsperiod

April — december (Stegen 2 — 4 enligt nedanstaende genomfors huvudsakligen under
perioden september — oktober). Undantaget dr gruppering av utbildningarna (april-
augusti).

Arbetsgdng - Initiering

1. Hogskolans kvalitetssamordnare kontaktar berdrda prefekter da arbetet startas
upp. Detta gors i juni infor varje ny utvirderingsomgéang. Tillsammans gor de en
tidsplan som beskriver vad som ska goras och nir de olika aktiviteterna ska vara
genomforda.

2. Utbildning pa grundnivi och avancerad niva
Berord institution tar fram underlag for de utbildningar som ingér i aktuell
utvarderingsomgang.

- En rapport som beskriver respektive utbildning. Detta ska goras i for
dndamalet avsedd mall.

- Statistik som visar pd de senaste fem darens genomstromning,
konsfordelning samt in- och utresande studenter. I férekommande fall kan
for specifik utbildning annan relevant statistik bifogas.

- Program- och kursrapporter, utbildningsplan och kursplaner. Bildggs gors
progressionsdiagram, mélmatriser  eller = motsvarande, samt
terminsutvérderingar i de fall sddana finns.

- Ett slumpméssigt urval av examensarbeten, i normalfallet ca. fem per
utbildning. Antalet avgdrs dock i forsta hand av antalet tillgdngliga
uppsatser.

- Ovrig relevant dokumentation eller innehall av examensarbeten kan
bildggas for att komplettera skriftliga underlag, t.ex. videomaterial,
prover, mjukvara.
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- Lista dver undervisande ldrare tillsammans med uppgifter kring titel eller
roll samt ansvar i utbildningen ska ingé i dokumentationen.

- Utdver nimnda underlag kan institutionen vilja att ldgga till ytterligare
dokument om man finner att de underlédttar bedomargruppens arbete.

- Studentkéren i Bords ges mdjlighet att skriva ett separat yttrande till
beddmargruppen.

Forskarutbildning
Berord institution tar fram underlag for de forskarutbildningar som ingér i
Aktuell utvirderingsomgéng.

- En rapport som beskriver respektive utbildning. Detta ska goras i for
dndamalet avsedd mall.

- Statistik som visar doktorandernas genomstromningstid, konsfordelning
samt antalet doktorander som inte genomgatt sin grundutbildning i
Sverige. I forekommande fall kan for specifik utbildning annan relevant
statistik bifogas.

- Allmén studieplan, kursrapporter, malmatris och alla individuella
studieplaner fran det senaste aret.

- Lista over samtliga handledare och examinatorer. Foér handledare och
doktorander ska publikationslistor bifogas. Vad giller handledare ska
publikationslistan utgdras av samtliga publikationer frin de senaste fem
arens verksambhet.

- Utdver nimnda underlag kan institutionen vilja att ldgga till ytterligare
dokument om man finner att de underlittar bedomargruppens arbete.

- Studentkéren i Bords ges mdjlighet att skriva ett separat yttrande till
beddmargruppen.

3. Varje berord prefekt ansvarar for att forslag pa bedomargrupp arbetas fram och
att Studentkaren i Bords via sin styrelse inbjuds till att medverka 1 arbetet. Till
stod har institutionen hogskolans kvalitetssamordnare som har till uppgift att
stodja processen i dess praktiska och formella delar samt att fungera som liank
mellan institution och berdrd nimnd under hela initieringsprocessen.

4. Hogskolans kvalitetssamordnare sammanstéller ett beslutsforslag utifrdn de
underlag som tagits fram av berdrd prefekt. Aven i detta steg agerar hogskolans
kvalitetssamordnare som lidnk mellan berérd ndmnd och institution.
Beslutsforslaget ska avse:

¢ Hur utbildningarna grupperas. Utbildningar kan med fordel grupperas sé att
de delar bedomargrupp och audittillfdlle. Grunderna for grupperingen ska
motiveras.

e Vilka bedomargrupper som ska tillsittas med forslag pa interna ledamoter
och externa sakkunniga. Bedomargruppens sammanséttning framgar av
appendix.

5. Hogskolans kvalitetssamordnare foredrar tillsammans med prefekt drendet for
berérd nimnd som har att faststdlla eller aterremittera forslaget. Nimnden ska
ha fattat beslut om utbildningarnas gruppering senast den 31 augusti och
bedomargruppernas ledamoter senast 31 december.
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4. Genomforande

Sammanfattning

Bedomargruppen har ldst inlimnade examensarbeten (utbildningar pa grundnivd och
avancerad nivd) och programbeskrivningar, satt sig in i Ovrigt for bedomningen
relevant material samt genomfort audits. Det foreligger en rapport dér det framgar
huruvida utbildningen uppfyller gillande kriterier och vilka av dessa man uppfattat
som mest relevanta i granskad utbildning, samt, i forekommande fall, vad som brister.
Dessutom innehdller rapporten en separat del med beddomargruppens forslag pa
utveckling av berord utbildning. Rapporten har dverldmnats till berérd akademi.

Ansvar och beredning

Berord institution och hogskolans kvalitetssamordnare forbereder tillsammans
genomforandet, kommunicerar med beddmargruppen samt organiserar audits.
Verksambhetsstodet bistar med handléggarstod till bedomargrupp.

Tidsperiod:
Januari — juni

Arbetsgdng - Genomférande

1. Bedomargruppens handlédggare kallar beddmargruppen. Innan gruppen tréffas
ska ett antal, i normalfallet minst 5 stycken per utbildning, examensarbeten ha
slumpats fram och vara tillgingliga om utvérderingen avser utbildning pa
grundniva eller avancerad niva. Examensarbetena bor komma frdn den senaste
examensarbetskursen fore utvdrderingen om inte sérskilda skil foreligger.
Avvigningar av detta slag aligger hogskolans kvalitetssamordnare att géra som
en del av sitt dvergripande beredningsansvar i processen. For att sikerstilla
objektivitet ska verksamhetsstodet vara behjdlpligt i det slumpmaéssiga urvalet.

2. Utbildning pé grundnivd och avancerad nivd: Utbildningarna ska utvdrderas
utgdende fran ett antal kriterier som faststéllts av hogskolans nidmnder.
Tillgidngliga kriterier dterfinns i vid utvédrderingens genomforande gillande
dokument “Kvalitetskriterier for utvirdering av utbildning pd grundniva och
avancerad nivad vid Hégskolan i Bords” (dnr 762-19).

Forskarutbildning: Forskarutbildningen ska utvirderas utgdende fran ett antal
kriterier som faststéllts av hogskolans ndmnder. Tillgidngliga kriterier aterfinns i
vid utvdrderingens genomforande gillande dokument “Kvalitetskriterier for
utvirdering av forskarutbildning vid Hogskolan i Bords” (dnr 762-19).

3. Bedomargruppen triffas och hdgskolans kvalitetssamordnare presenterar
forutséttningarna for uppdraget och alla underlag.

4. Utgdende fran tillgdngliga underlag formulerar bedomargruppen de fragor som
anvinds vid audits for att beddma huruvida de uppsatta kriterierna kan anses
vara uppfyllda. De sakkunniga i bedomargruppen ldser ocksé examensarbetena
(gédller utbildning pé grundnivd och avancerad niva) och bedomer dessa fran de
kriterier som kan anses vara relevanta for detta &ndamal.
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5. Bedomargruppen genomfor audits med representanter for ledning, undervisande
personal och studenterna/doktoranderna. Programansvarig och prefekt ska alltid
medverka 1 ledningsgruppen.

Syftet med audits dr att ge bedomargruppen en mojlighet till att soka svar pd om
de uppsatta kriterierna dr uppfyllda. Detta géller sédrskilt de kriterier som inte kan
granskas med stdd av utvalda examensarbeten (utbildning pa grundnivé och
avancerad niva) eller vid disputation (forskarutbildning). Audits ska dven bidra
till en utvecklingsfokuserad dialog kring utbildningarna.

Audits ska vara genomforda fore maj manads utgang

6. Bedomargruppens ordforande och handliggare sammanstiller for varje
utbildning en rapport som forankras med beddmargruppen. Rapporten ska
innehalla:

e En avslutande bedomning av huruvida utbildningen sammantaget bedriver
ett systematiskt kvalitetsarbete, samt, i forekommande fall, vad som brister.

e Kiriterielistan och en tydlig beskrivning av styrkor och utvecklingsomrdden
inom varje enskilt kriterium. Rapporten ska dven visa pd den vikt
bedomargruppen gett de olika kriterierna.

e Enbeddomning av utbildningens styrkor.
e Beddmargruppens forslag pa hur utbildningen kan utvecklas.

Handldggaren ansvarar for rapportens format som ska utformas enligt given
mall, ordféranden ansvarar for rapportens innehdll. Stod finns 1 form av
hogskolans kvalitetssamordnare.

7. Da en prelimindr rapport foreligger aterkopplar bedomargruppen denna till
programansvarig och chefer som har ansvar for utbildningen.

8. Bedomargruppens handlédggare dverldmnar en diarieford rapport till prefekt och
akademichef senast den 15 juni.
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5. Utveckling av granskade utbildningar samt spridning av
goda exempel

Sammanfattning

Under utvecklingsfasen har bedomargruppens rapport spridits och forankrats i berérd
verksamhet och baserat pa densamma har ett utvecklingsarbete pabdrjats. I slutet av
denna fas har institutionen skapat en handlingsplan som svarar upp mot
beddmargruppens rapport. Berord ndmnd har faststéllt handlingsplanen.

Ansvar och beredning

Institutionen analyserar och skriver handlingsplan. Berérd nimnd har till uppgift att
faststilla eller dterremittera denna.

Tidsperiod

Juli — december (Steg 1 och 2 genomfors under perioden juni — oktober).

Arbetsgdng - utveckling av granskade utbildningar

1. Akademins kvalitetssamordnare ser till att ansvarig prefekt analyserar rapporten,
tar stdllning till rapportens forslag samt skapar en handlingsplan. Fér denna finns
en fiardig mall. Handlingsplanen ska baseras pd en analys av utbildningen i
relation till de styrkeomréden, dtgarder och utvecklingsforslag som framliaggs 1
rapporten och vara ett fristdende och sjdlvforklarande verktyg for
programutveckling. Den ska vara skriven si att lisaren inte behdver ha
kidnnedom om beddmargruppens rapport eller andra bakgrundsdokument, samt
utgora ett stod for alla berorda parter, frdn rektor till enskilda ldrare och
studenter. Vidare ska institutionen i handlingsplanen ta upp sedan tidigare
planerade atgérder och identifierade utvecklingsomraden. Handlingsplanen ska
dven innehélla forslag pa hur i rapporten framhallna goda exempel kan spridas.
Central kvalitetssamordnare och berord prefekt ansvarar for att studentkaren
erbjuds mojlighet till att ldmna synpunkter pa forslag till handlingsplan.
Handlingsplanen rapporteras till for utbildningen ansvarig akademichef. En
mojlig atgérd for akademin dr da att utbildningen liggs ned om bristerna beddms
vara alltfor allvarliga och/eller omfattande. I detta fall ska institutionen folja
géllande riktlinjer for instdllande och avveckling av utbildning som leder till
examen vid Hogskolan i Borés.

2. Prefekt och hdgskolans kvalitetssamordnare ansvarar for att rapporter och
handlingsplaner sammanstélls. Hogskolans kvalitetssamordnare ansvarar for att
skriva beslutsforslag till berérd nimnd.

3. Arendet foredras i berérd nimnd av ansvarig prefekt eller av denne utsedd
person som bitrdds av hogskolans kvalitetssamordnare, varefter ndmnden
beslutar om att antingen faststdlla eller &terremittera institutionens
handlingsplan. Beddmargruppens rapport ska vid foredragningen bildggas
handlingsplanen. Nimnden har att ta stéllning till forslagens skérpa, realism och
relevans, samt i vad mén handlingsplanen fungerar som fristdende dokument och
ska fatta beslut senast den 31 december under innevarande ar.
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Notera att om handlingsplanen senast den 31 december, inte erhéller ett
faststéllande av berdrd nimnd ska detta skyndsamt rapporteras till rektor som
kan besluta om att utbildningen stills in. Utbildningen utgér dérefter inte en del
av utbildningsutbudet forrdn berdrd ndmnd har faststillt en handlingsplan och
en utbildningsplan for utbildningen.

Detta beslut ska fattas senast den 15 mars i de fall utbildningen ges med start en
hosttermin.

6. Rapportering till rektor, styrelse och namnd

Sammanfattning

Under rapporteringsfasen  sdkerstills béde transparens och skdrpa 1
utvdrderingsprocessen  genom  att  resultaten  offentliggdrs.  Hogskolans
kvalitetssamordnare tillsammans med prefekt foljer upp det utvecklingsarbete
utvéirderingen har genererat. I denna fas informeras styrelsen och beroérd nimnd far en
rapport om hur handlingsplanen har implementerats och hur goda exempel har spridits.

Ansvar och beredning

Prefekt skriver rapport avseende implementeringen av handlingsplaner till berord
ndamnd. Hogskolans kvalitetssamordnare forser rektor med underlag infor dennes
avrapportering till styrelsen.

Tidsperiod

Januari — december under det &r som foljer efter det att handlingsplanen godkénts av
berdrd ndmnd.

Arbetsgdng - Rapportering till rektor, styrelse och ndmnd

1. Hogskolans kvalitetssamordnare ser till att rektor tar del av ndmndens
faststédllande av handlingsplan.

2. Rektor redogdr i samband med en avrapportering av hdgskolans kvalitetsarbete
under &ret till hdgskolans styrelse att aktuell utvirderingsomgéng ar genomford
och vad resultatet av denna blev.

3. Prefekt tillser att en uppfoljning av beslutad handlingsplan gors ett ar efter dess
faststdllande i form av en rapport (informationsirende) till berdrd ndmnd. Detta
senast den 31 december, aret efter det att handlingsplanen faststallts.
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7. Utveckling av modellen (ordningen)

Ordningen revideras 10pande i syfte att sdkerstélla att den leder till 6nskad effekt, det
vill sdga att alla utbildningar vid hogskolan uppfyller kraven i hogskolelagen,
hogskoleforordningen och examensbeskrivningarna, samt att tillimpningen av
ordningen stodjer hogskolans kvalitetsarbete och sékerstéller att berdrda funktioner &r
delaktiga i utvecklingsarbetet.

Sammanfattning
Ordningens tilldimpning och effekter f6ljs upp och resulterar i en eventuellt reviderad
ordning.

Ansvar och beredning

Hogskolans kvalitetssamordnare ansvarar for att lopande folja upp ordningens
tillaimpning samt att vid behov revidera denna. Efter det att all utbildning vid
hogskolan utvirderats ansvarar hogskolans kvalitetssamordnare for att folja upp
huruvida ordningen resulterat i de avsedda effekterna samt att vid behov revidera
ordningen infor ndsta cykel.

Tidsplan
Arlig uppfSljning samt eventuell revidering: 15pande
Uppf6ljning av effekter: 2029
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Appendix | - Bedomargrupp

Bedomargrupp tillsdtts av berord nimnd pa forslag av prefekt. Studeranderepresentant
tillsdtts av studentkéren.

Beddmargruppen ska besté av:

e En professor eller bitrddande professor vid Hogskolan i Bords frdn annan
institution &n de utbildningar som for tillfdllet wutvédrderas. (For
forskarutbildningar maste dock ordférande utgdras av en professor). Denna
utses till bedomargruppens ordférande. Ordforandens uppgift och ansvar dr att
leda arbetet och att med stod av handldggare sammanstélla beddmargruppens
rapport. Ordforande for bedomargrupp pa konstnérliga utbildningar ska ha en
konstnérlig bakgrund och kan komma frén annat laroséte.

Enligt schema i Bilaga 1 har varje institution under ett &r i cykeln ansvar for att
tillsétta ordforande i det arets bedomargrupper. Klustringen ar preliminér och
grundar sig pa vad som géllde under forutvarande cykel 2017-2023. Denna
bilaga kommer varje ar att uppdateras av central kvalitetssamordnare och
darefter skickas ut till samtliga prefekter vid Hogskolan i Boras.

e Minst tva vetenskapligt eller konstnérligt kompetenta d&mneskunniga larare
(professorer eller docenter) fran annat ldroséte &n Hogskolan i Boras.

e Enrepresentant fran professionen/arbetslivet

e En studentrepresentant utsedd av Studentkéren i Boras

e En handldggare

Ordforande tar med sig erfarenheter frdn genomforda utvirderingar in i sina respektive
miljoer. Hogskolans nidmnder har sedan ett ansvar for att sprida goda exempel
genererade fran genomforda utvdrderingar till hogskolans programansvariga.
Hogskolans ndmnder tar &ven med resultat frdn genomforda utvarderingar i sina arliga
erfarenhetsutbyten med hdgskolans utbildningsutskott och forskarutbildningsutskott.

Handléggarens uppgift och ansvar ar att i egenskap av handldggare i drendets formella
delar sékerstélla korrekt forvaltningsréttslig hantering samt utgora ett stod for
ordforanden i sammanstéllningen av beddmargruppens rapport.
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