Standarder och riktlinjer for intern kvalitetssikring (European Standards
and Guidelines, ESG)

1. Policy for kvalitetssékring — Larosédtena har en kvalitetssakringspolicy som ar offentlig
och utgér en del av den strategiska styrningen. Policyn stoder att institutioner,
fakulteter och andra organisatoriska enheter, liksom ldrosdtets ledning, enskilda
anstéllda och studenter tar sin del av ansvaret for kvalitetssidkringen.

Forutsittningar

2. Utformning och inrdttande av utbildning — Lérosétena har processer for utformningen
och inrdttandet av utbildningar. Utbildningarna &r utformade med O&vergripande
utbildningsmal, som 4r i linje med ldrositets strategi och explicita larandemal.

5. Undervisande personal — Larosédtena sikerstiller kompetensen hos ldrarna. Miljon
uppmuntrar till fornyelse av undervisningsmetoder och anvdndningen av ny teknik
samt uppmuntrar aktiviteter som starker kopplingen mellan utbildning och forskning.

6. Laranderesurser och studentstod — Lérosédtena avsitter tillricklig finansiering for
larande och undervisningsaktiviteter samt sékerstdller att det finns &ndamdlsenliga
och lattillgéngliga laranderesurser samt studentstdd. Vid fordelning, planering och
tillhandahdllande av ldranderesurser och studentstdd beaktas behoven hos en
heterogen studentpopulation och dvergingen till studentcentrerat ldrande och flexibla
larande- och undervisningsformer.

8. Information till allmidnheten — Lédrosdtena publicerar information om den egna
verksamheten, inklusive utbildningarna, som éar tydlig, korrekt, objektiv, uppdaterad
och lattillgénglig (utbildningsutbud, forkunskapskrav, lirandemdojligheter etc.).

Genomforande

3. Studentcentrerat ldrande, undervisning och beddmning — Lérosdtena sikerstdller att
utbildning ges pi ett sétt den stimulerar studenternas motivation, sjidlvreflektion och
engagemang sa att de kan ta en aktiv roll i lirandeprocesserna och att detta aterspeglas
1 bedomningen av studenterna. Beddomningen liter studenterna visa i vilken
utstrackning lirandemaélen har uppnatts.

4. Antagning av studenter, progression, erkdnnande och utfirdande av examensbevis —
Lérositena tillimpar pé ett konsekvent sétt fordefinierade och publicerade regler som
omfattar hela studentens studietid, det vill sdga antagning, progression, erkdnnande
och utfirdande av examensbevis.

Resultat
7. Informationshantering — Lérosdtena sédkerstéller att de samlar in, analyserar och

anvénder relevant information for en effektiv styrning av sina utbildningar och dvriga
aktiviteter (nyckeltal, studentndjdhet, karridrvigar for utexaminerade etc.).



9.

10.

Kontinuerlig uppféljning och regelbunden granskning av utbildningarna — Lérosétena
foljer kontinuerligt upp och granskar regelbundet utbildningarna for att sdkerstélla att
studenterna uppnér uppsatta mal och att utbildningarna motsvarar studenternas och
samhillets behov. Granskningarna leder till kontinuerlig forbidttring av
utbildningarna.

Regelbunden extern kvalitetssdkring — Lérosdtena genomgér regelbundet en extern
kvalitetssékring, som ér i linje med ESG. Extern kvalitetssidkring av olika slag kan
kontrollera hur effektiv ldrosdtenas interna kvalitetssékring dr samt erbjuda lidrosdtet
nya perspektiv.



