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Sjalvvardering infor audit av omrade " Studentrekrytering” vid Hogskolan i
Boras.

Beskrivning av omradet " Studentrekrytering” (SR)

Organisatoriskt aterfinns SR inom hogskolans Verksamhetsstdod och dar inom avdelningen
Kommunikation. En arbetsgrupp finns inom avdelningen bestaende av:

e bitradande kommunikationschef som &r ansvarig for omradet,
e en kommunikator vars huvudsakliga arbetsuppgifter aterfinns inom SR,

e en webbspecialist som &r ansvarig for hb.se/utbildning (webbsidor med fokus pa
studentrekrytering)

e samt fyra akademikommunikatdrer som ansvarar for kontakten mot akademierna och
karnverksamheten, bland annat de utbildningsansvariga.

Arbetsgruppen traffas regelbundet varje vecka. En arscykel finns till stod for arbetet dar de
handelser som paverkar SR listas samt storre aktiviteter inom SR under aret.

Arbetet inom SR pagar hela aret, da aven efterrekrytering av studenter till utbildningar som
har lediga platser ar resurskravande. Tillsammans med hdgskolans reklambyra Brainforest
tas en kommunikationsplattform fram varje ar. Denna plattform skapar en rod trad for bland
annat kampanjmaterial, massmonter, utbildningskatalog och webbsidor.

Varje host erbjuds representanter fran samtliga sektioner moten med rekryteringsgruppen for
att fanga upp sarskilda behov inom SR. Utdver dessa sker aven moten vid behov under hela
aret.

En grupp studentambassadorer ingar ocksa i SR. Deras huvudsakliga arbetsuppgift &r moten
med presumtiva studenter som sker pa massor, skolbesok samt hogskolans dppet hus.

Stora delar av arbetet med SR bedrivs i sociala medier.
Vad styr studentrekrytering pa Hogskolan i Boras?

Utover de lagar och regler som styr statliga hégskolor och universitet ar féljande dokument
vagledande for SR.

o ROB - Rektors organisations- och beslutsordning

e Tidsplan for utbildningsutbud

e Varumarkeshandbok, kommunikationsstrategi och kommunikationspolicy
e Grafisk profil

e Skrivregler (generella samt med fokus pa jamstalldhet)

e SUHF:s etiska riktlinjer vid studentrekrytering
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o Regeringens utvecklingsprogram fér jamstalldhetsintegrering i myndigheter
o Verksamhetsplan for Avdelningen Kommunikation

| avdelningens verksamhetsplan finns sarskilt prioriterade omraden som rér omradet SR.
Utveckling

Arbetsgruppen jobbar kontinuerligt med omvarldsbevakning, gor studiebesok pa andra
larosaten samt kompetensutvecklar sig inom nya kanaler (ex. rorlig bild). Den reklambyra
som hogskolan anlitar har fatt en genomgang om vad det innebaér att arbeta med
jamstalldhetsintegrering. Sedan juni 2018 har en fokusgrupp satts samman, som bestar av
13 ungdomar som antingen tog examen fran gymnasiet juni 2018 eller som pabarjar sitt
tredje ar pa gymnasiet hosten 2018. Syftet med fokusgruppen ar att kunna testa idéer, stalla
fragor och hamta inspiration fran unga manniskor.

Ungdomsbarometern ar ett analysféretag som varje ar tar fram en rapport om ungas vanor
och studieintresse. Denna rapport anvands inom SR samt delges hégskolans ledning.
Rapporten ligger till grund for att utveckla SR.

Tidigare uppfdljning

Varje ar efter sista ansokningsdag till hostterminen gérs sammanstallning av kampanjens
resultat av reklambyran. Utover denna sammanstallning gors en kvalitativ undersokning pa
stan i Boras och Goteborg under kampanjens sista vecka, for att fanga upp hur kampanjen
mottagits av malgruppen. 2018 gjordes en extra uppfoljning i form av intervjuer med dem
som inte valt Hogskolan i Boras i forsta hand.

Styrkor och forbattringsomraden

Styrkor: Processen med uppstart av studentrekryteringsarbetet infér hdstterminen har
tidigarelagts. Utbver stdrre utvarderingar gors vid behov PMI (en kort utvardering dar man
listar vad som var bra (P), vad som behdver forbattras (M) samt det som &r intressant (1)).
Arbetsgruppen som traffas varje vecka bidrar till storre kannedom om SR, bade inom
avdelningen men ocksa i karnverksamheten, da akademikommunikatorerna tar med sig
information till respektive akademi. Tillsammans med hdgskolans forskningskommunikator
planeras event dar en ung malgrupp moter forskare, till exempel Forskarfredag och
Nobeleventet. Vid behov kan dvriga medarbetare vid avdelningen stdtta inom SR, vid de fall
arbetet kraver extra resurser.

Forbattringsomraden: En strategi for sociala medier skulle starka arbetet. Avdelningen
Kommunikation arbetar inte i tillracklig utstrackning med studentrekrytering mot de lagre
aldrarna (8-18 ar). Dialogerna med akademierna kan utvecklas. Tydligare mal for SR fran
ledningen. Sakerstalla att avdelningen Kommunikation far information om uppdateringar som
ror utbildningar i god tid, ex. namnbyten.



