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Denna riktlinje beskriver hogskolans interna
arbete avseende kvalitetssékringsarbete inom
utbildning vid Hogskolan i Boras och belyser
de principer, ansvarsforhallanden och
aktiviteter som ligger till grund for arbetet.



Bakgrund

Enligt HL 1 kap 4 § ansvarar l&rosaten for att sékra kvaliteten i den utbildning
de erbjuder. Ett systematiskt arbete med kvalitetssakring med en tydlig
ansvarsfordelning inom organisationen dr ett viktigt verktyg. Standards och
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area
(ESG)1 anger europeiska standarder for kvalitetssakring av utbildning. Fram till
2009 granskades ldarosatenas interna kvalitetsarbete av Hogskoleverket. Sedan
2010 avilar ansvaret for granskningen av larosétenas kvalitetsarbete pa larosaten
sjalva. Enligt promemorian Kvalitetssékring av hogre utbildning
(Utbildningsdepartementet 2015) ska larosaten fran 2018 uppvisa ett system for
att kvalitetssakra att och hur utbildningar pa alla nivaer uppfyller kraven i
hdgskolelagen, hégskoleférordningen och i examensbeskrivningarna.

Riktlinjer for kvalitetssakring av utbildningsverksamhet vid Hogskolan i Boras
tillsammans med handlaggningsordning for utvardering av utbildning (dnr 867-
16) ersatter tidigare styrdokument om systematiskt kvalitetsarbete for utbildning
vid hdgskolan. Riktlinjer for systematiskt kvalitetsarbete och
handlaggningsordning for utvardering utgor en operationalisering av Policy for
kvalitetsarbete vid Hogskolan i Boras (dnr 167-16) nar det galler hdgskolans
kvalitetssékring av utbildning. Policyn for kvalitetsarbete anger att allt
kvalitetsarbete vid Hogskolan i Boras ska kannetecknas av ledorden transparent,
integrerat, enhetligt och skarpt. Foreliggande regler kompletteras av
styrdokument som beslutas inom respektive akademi och avdelning for
verksamhetsstdd.

Definitioner

Kvalitet i utbildning

Hogskolan stravar efter att satta studentens larande i centrum genom att
utbildningar pa alla nivaer ar forskningsanknutna och studenterna ges stora
majligheter att paverka och ta ansvar for sitt eget larande (Hogskolans mal och
visioner, dnr 906-14). Kvalitet i utbildning skapas av en balans mellan olika
utbildnings- och examinationsformer och mellan aspekter som
forskningsanknytning, professionell anknytning, integrering av hallbar
utveckling, internationalisering och en effektiv anvandning av hogskolans
resurser. Denna balans kan se olika ut fér hogskolans utbildningar, men for att
en uthildning ska kunna uppna god kvalitet maste alla tre av foljande kriterier
uppfyllas:

o De aktiviteter vid hdgskolan som stddjer studenters larande uppfyller
géllande lagar, regler och standarder inklusive Standarder och riktlinjer
for kvalitetssakring inom det europeiska omradet for hogre utbildning,
ESG, samt

. en hog andel av de antagna studenterna avslutar sin utbildning med
godként resultat, samt

! Se Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom det europeiska omrédet for hgre utbildning (ESG),
Universitetskanslersdmbetet 2015.



o alla studenter som avslutar sin utbildning med godként resultat vid
hogskolan uppfyller alla examensmal och ytterligare mal i sin
utbildningsplan.

Kvalitetssdkring

Begreppet kvalitetssakring av utbildning anvéands vid Hogskolan i Boras for att
beskriva de aktiviteter som syftar till kontroll eller utveckling av kvaliteten i
studentens larande eller av férutsattningarna for kvalitet i studentens larande.
Aktiviteterna kan ta formen av utveckling, uppféljning, utvérdering eller
vidareutveckling. Utveckling definieras som att skapa forutsattningar for
kvalitet, uppfoljning definieras som att samla in information om kvalitet,
utvardering att faststélla kriterier samt att analysera och bedéma den insamlade
informationen enligt dessa och vidareutveckling definieras som att pa grund av
analyser atgarda eller vidareutveckla uthildningen. Kvalitetssakringen av
utbildningen &r inriktad mot alla aktiviteter vid hgskolan som stddjer
studentens larande och mot hur dessa samspelar med varandra.

Ansvarsfordelning for kvalitetssakring av
utbildning

Ansvarsfordelningen utgar fran den arbetsordning som beskrivs i styrelsens
organisations- och beslutsordning (SOB), 3 kap, 1 §, 5 kap., 8 § samt i Rektors
organisations- och beslutsordning (ROB), 1 kap, 10-12 §, 2 kap, 3,9,11,12 § och
3 kap., 1,3,7,8 8. I enlighet med hdgskolans policy for kvalitetsarbete (dnr 167-
16) och med ROB (2 kap, 12 8) ska anvarsfordelningen for kvalitetssékringen
vara transparent och enhetlig. Kvalitetssékringen av uthildning ska bygga pa en
hdg grad av samverkan inom och mellan akademierna och enheten for
verksamhetsstdd. Studenterna utgér en central och sjalvklar del av
kvalitetssakringen av utbildning. Férutom att de representeras i ndmnder,
styrelser och rad inbjuds de ocksa att delta i det vardagliga kvalitetsarbetet.

Rektor och ndmnder

Rektor ansvarar ytterst for kvalitet och kvalitetsarbete vid Hogskolan i Boras
(HL 1.kap). Forsknings- och Utbildningsndmnden (FoU) samt Namnden for
Konstnarlig Forskning och Utbildning (KFU) ansvarar for att beddma kvalitet i
utbildningen. I detta ansvar ingar att faststalla kriterier i samband med
hdgskolans systematiska utvardering av utbildningar och bedéma utbildningens
kvalitet i samband med inrdttande av utbildningar och i samband med
faststéllande och revideringar av utbildningsplaner och kursplaner. Utdver dessa
systematiska utvarderingar kan namnderna efter samrad med rektor initiera
kompletterande utvarderingar av utbildningars kvalitet (SOB, 5 kap., 8 8).

Akademier och enheten fér verksamhetsstiod

Akademierna och enheten for verksamhetsstdd har ett gemensamt ansvar for
kvalitetsarbetet inom samt kvalitetssakringen av utbildningen. I ansvaret ingar
att systematiskt och regelbundet félja upp, utvardera och utveckla kvalitet i de
aktiviteter som stddjer studenters ldrande. For detta krdvs samverkan inom och
mellan akademier och enheten for verksamhetsstod. Verksamhetstddet stodjer



akademiernas och ndmndernas arbete vad galler att organisera och
operationalisera kvalitetsarbete for utbildning, detta sker i form av
handlaggarstdd i olika former till akademier och namnder.

Sektioner vid akademier och avdelningar inom verksamhetsstédet Inom
sektionen &r det sektionschefen som har ett sérskilt ansvar for att utbildningen
haller god kvalitet (ROB, 2 kap, 9 §). Inom avdelningarna vid verksamhetsstodet
ansvarar avdelningschefen for att verksamheten haller god kvalitet och ar
anpassad till verksamhetens, i detta fall utbildningens, behov. Ett tatt samarbete
mellan kvalitetsansvariga inom akademierna och kvalitetsansvariga inom
enheten for verksamhetsstdd kravs for att sakerstélla att kvalitetsarbetet leder till
god kvalitet i utbildning.

Kvalitetssamordnare

Vid Hogskolan i Boras ska det finnas samordnare for kvalitet (ROB, 2 kap. 11 §
samt 3 kap. 8 §). Samordnare for kvalitet vid akademier och enheten for
verksamhetsstod har till uppgift att samordna det interna arbetet med
kvalitetssikring av i detta fall utbildning®. Hogskolans kvalitetsarbete avseende
utbildning kraver dessutom att akademierna samt enheten fér verksamhetsstodet
integrerar det egna arbetet avseende kvalitetssakring i en gemensam helhet.

Forutom ovan ndmnda samordnare finns det vid enheten for verksamhetstod
handlaggarstdd som stddjer utbildning, forskarutbildning och utvardering av
utbildning och som har till uppgift att fungera som en lank mellan akademin
och ber6rd namnd samt att skapa dialog och forstaelse for respektive parts
uppgift och roll. Avseende utveckling av utbildning, genomfdrande och intern
utvérdering av utbildning har handlaggarna ett gemensamt ansvar i att stodja
akademierna enligt gallande riktlinjer och handl&ggningsordningar.

Uppfoljning av akademiernas och enheten for
verksamhetsstodets arbete med kvalitetssakring
av utbildning

Hur akademierna och enheten for verksamhetsstod i samrad arbetar med
kvalitetssakring av utbildning foljs upp pa en 6vergripande niva genom
verksamhetsplaner och kvalitetsdialoger. Syftet med dessa ar:

o Att folja upp huruvida kvalitetssakringen ar i linje med hégskolans
styrdokument

o Att folja upp huruvida kvalitetssakringen &r i linje med de i ESG angivna
standarder,

. Att genom samtal och émsesidigt larande bidra till en kultur dar

systematisk kvalitetssakring ses som en viktig och naturlig del av det
vardagliga arbetet med utbildningar vid hégskolan.

2 Akademichef och férvaltningschef kan delegera uppgiften till en annan roll



