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Summering

Flertalet utforare ar positiva till styrmodellen i stort, men det finns lite olika
uppfattningar om modellen ar bra for kulturomradet eller inte. U anser att
modellen, liksom mal och indikatorer har forbattrats efterhand. Vissa problem
finns oavsett styrmodell. De finner styrmodellen svar att beskriva/forklara samt att
det finns for manga och detaljerade policy, riktlinjer m m som dessutom é&r alltfor
avpassade for sjukvard. Hogre flexibilitet for bolag och kultur 6nskas, liksom
hogre grad av sjélvbestdmmande nér det géller t ex budgetoverskott, IT-system
och marknadsforing. En svarighet &r att uppdrag med finansiering kan tolkas olika
av B och U, liksom korrelationen mellan mal — medel. Utokad dialog efterfragas
med uppdragsgivare och mellan B och U inom regionen och dven med regionens
kommuner. Beslutsprocesser och arbete med riktlinjer anses troga och ta for
mycket tid.



Bakgrund

Under perioden 26 april till och med 30 maj 2016 genomfordes en
intervjuundersokning med 13 av 15 ledaméter i Véstra Gotalandsregionens
(VGR) kulturnamnd (KN) om vad de ansag om styrmodellen, kontakt med
medborgare, partiet och forvaltningen, samt dven om utmaningar och nyckeltal.
Resultat fran intervjuerna har redovisats i rapport del 1 "Kulturnamnden som
bestallarndamnd™, vilken &ven foredragits for regionstyrelsen.

Urval och genomférande del tva

Under perioden 10 maj till 9 juni 2017 genomfdrdes 13 intervjuer med utvalda
bolag och forvaltningar pa utférarsidan. Sju politiker (fem ordférande och 2 vice
ordférande) och fem tjansteman (tre vd varav en aven konstnarlig ledare och tva
forvaltningschefer) intervjuades, samt Véstra Gotalands kulturchef. Intervjuer
pagick mellan 30 minuter och en och en halv timma. De fem som genomfordes
via telefon tog generellt kortare tid, jamfort med de sju som genomfordes “face-
to-face”.

De utvalda bolagen ar Goéteborgs Symfoniker, Goteborgs Operan AB och
Regionteater Vast. Tyvérr genomfordes inte intervjuer med Film i Vast
fortroendevalda. Nuvarande ordforande ansag sig vara for ny for att kunna svara
och hanvisade till tidigare ordforande. Kontakt uppnaddes tyvarr inte med denne
eller med vice ordféranden. Intervjuer genomfordes med Kultur i Vést ordférande
och Vaéstarvets ordforande, respektive dess vice ordférande, samt med samtliga
bolagschefer férutom med vd for Géteborgs Operans AB (var inbokad men hanns
inte med pa grund av att anstallning avslutades) samt med Vastarvets respektive
Kultur i Vésts forvaltningschefer.

Motsvarande fragor stalldes till ordférande respektive vice ordférande i
utforarstyrelse som de som tidigare stallts till kulturnd&mndsledamdterna.
Intervjufrdgorna som stélldes till vd och forvaltningschefer utgick fran de som
andra i forskargruppen stélls till andra tjansteman i VGR med viss anpassning till
utféraromradet. Intervjuerna har spelats in, transkriberats, sammanstallts och
analyserats i tva delar; en for fortroendevalda och en for tjansteméan och Vd:ar.
Forutom intervjuer har respektive utférarorganisations uppdragsbeskrivningar
2015-2017 studerats. De varierar en hel del nar det galler antal mal (3-6),
indikatorer (12-26 och &ven fordelning mellan kvalitativa och kvantitativa), samt
aven budget — och personalomfattning. Nagra av utférarna har dven egna
strategier, prioriteringar och riktlinjer. | alla uppdragsbeskrivningar ingar RF:s
kriterier for maluppfyllelse. Eftersom arbete pagick med att ta fram nya
uppdragsbeskrivningar for verksamhetsstod kommande period 2018-2020 har de
inte redovisats och diskuterats mer &n det som framkom i informanternas utsagor.

Har foljer forst en redovisning av resultat fran intervjuer med fortroendevalda och
darefter med deras respektive vd eller forvaltningschefer. | den senare delen ingar
aven intervjuunderlag fran KN:s kulturchef. Slutligen sammanfattas och



analyseras resultatet gemensamt med viss utvald problematik som kan vara av
intresse att belysa infor det fortsatta arbetet i organisationen.



Resultat fran intervjuer med sju
ordférande/vice ordfoéranden i fem
utforarstyrelser:

Bakgrund

Partipolitiskt &r av de intervjuade tva liberaler, tva socialdemokrater, en
centerpartist, en miljopartist respektive och en moderat. Fem ar ordférande och
tva ar vice ordfoérande i utforarstyrelserna. Samtliga har varit politiskt aktiva
under flera mandatperioder i en rad olika kommunala och regionala sammanhang
t ex som kommunalrdd och samtliga kan beskrivas som politiskt erfarna. Flera
informanter var politiskt aktiva dven innan och nar regionen bildades.

Styrmodellen

Syftet med modellen var enligt de fértroendevalda som var med reda vid starten:
"att framst starka den politiska styrningen, tydligare skilja pa politikers och
tjansteméns roller genom att infora bestallare och utforare, samt att Oka
medborgarnas inflytande”.

Andra ambitioner som beskrivs var att demokratisera lanen genom att sla ihop
dem och bilda de 49 kommunernas region, skapa storre och béttre enheter, samt
bredda kompetensen hos politikerna.

Flertalet informanter &r 6verens om att modellen och uppdragen successivt har
forbattrats och att det i dag finns en storre samsyn. Samtidigt uppfattas modellen
som otydlig och relativt svar att beskriva och forklara pd grund av manga
organisatoriska nivaer, vilket medfor att det dven kan vara svart att svara pa
medborgares fragor.

Stora avstand anses gora det svarare att ha dialoger, att det blir mer komplicerat
och omstandigt att genomfora processer, nar manga aktorer &r inblandade pa flera
nivaer, vilket dven innebar att det aven kan vara svarare att anpassa och andra. Det
kan exempelvis vara svart att skilja pa bestallare och utforare.

Ett par informanter menar att det har varit alltfor stort fokus pd den interna
organisationen och att det kunde ha tankts mer pa medborgarna.

Néagra menar att ambitionsnivan ar hog, men att modellen, med ett stort antal
riktlinjer och policy, inte dr anpassad till bolagens kulturverksamhet och
lagstiftning (utan framst till forvaltning och framforallt till sjukvard). Ett par
informanter uppfattar darfor inte styrmodellen som sa rationell och effektiv for
kulturens del. Fragor som namns som exempel dar utforarpresidier ar kritiska ar:
datasystem, upphandling, kommunikationsstrategier och internationellt arbete.



Forbéattra styrmodellen

Ett par informanterer har stallt fragor om det bade behdvs kulturnamnd (KN) och
aven utforarstyrelser och nagon anser att en av de tva nivaerna skulle kunna tas
bort. Nar det galler KN foreslar informant att det kan inforas utskott (under KN)
som t ex kan bevilja olika bidrag och stipendier.

Bestallarledet uppfattas ha mer strategiska fragor medan utférarledet uppfattas ha
mer handfasta fragor som framst rér ekonomi, lokaler och utrustning samt
VD/personal.

Flera intervjuade menar att det saknas nytdnkande och strategier for att kunna
mota och hantera olika utmaningar och forandringar i omvérlden.

Problem for bolagen &r att konkurrens kraver langsiktiga medvetna investeringar
och att det uppfattas som oklart vad de kan bestdmma nér det galler egna
overskott. Det finns behov av att veta vilka anslag som géller minst tre ar framat
(for att kunna planera och ha god framférhallning), samt att kulturomradet
behover ha sarskilda losningar. En representant for en forvaltnings utforarstyrelse
menar att det ibland kan vara ett problem att de inte kan fa "tjana” pengar (enligt
kommunallag och regelverk) och fér bolag uppfattas det som problematiskt att de
inte kan ge bidrag till kommuner (p g a av kommunallag och aktiebolagslag).

Négra anser att den regionala styrningen ar for hard och att regionala tjansteman
har for stor makt. Granskning av olika budgetposter anser nagra kan ske mer
rationellt t ex via andra styrelser som KiV. Synpunkter framfordes om att
regionens diarium och internkontroll har brister.

Onskemal finns om att utforarstyrelser ska traffa dgarna tva ganger per ar for att
ha dialog. Behov uttrycks dven av att fa ha en egen samverkansplattform.

Strategi och struktur for kommunikation efterfragas av Vastarvet liksom narmare
tillhorighet till regional utveckling, medan flera andra utforarforetradare anser att
information och kommunikation fungerar vél och att kultur inte ska narmas eller
organisatoriskt tillhora regional utveckling.

Politikerrollen och partiet

Intresset for regionpolitik uppfattas dverlag vara lagt eftersom regionarbete ar
relativt osynligt och anonymt. Likasa upplevs inte intresset for kultur vara sa stort,
kulturfragor uppfattas dessutom ta allt mindre plats och beror allt farre politiker.
Nagra informanter anser att framforallt ett par partier har varit duktiga pa att driva
kulturfragor och lyckats bra ekonomiskt. De finner det positivt att budgetarbetet
numer utgar fran politiska processer och att det finns stora fordelar med att bade
vara region- och kommunalpolitiker.

Flera informanter beskriver att de har goda direktkontakter med partiforetradare i
kulturndmnden. Ett par intervjuade anser att regionala kulturpolitiker ofta ar
starkare an sina motsvarigheter i kommunerna och nagon finner det problematiskt



att det dels inte langre finns sa manga kulturndmnder och starka lokala
kulturpolitiska foretradare, samt att kommunala kulturbudgetar har reducerats.

Synpunkter framkom om att inte alla partiers partorganisation har féljt med nér
det géller regionbildningen och att det vid partigruppsmdéten skulle behdva
diskuteras kultur i hogre grad an vad som nu sker. Andra papekar att det
framforallt behdvs mer tid for fritidspolitikers arbete bland annat pa grund av de
langa avstanden.

Informanter berattar att de anser att mer samverkan beh6vs med kommunerna och
att granserna mellan regionen och kommunerna behéver minskas.

Politikerrollen och medborgarna

Via regionaliseringen anser flera informanter att kulturpolitiken blev starkare och
mer I&ngsiktig. A andra sidan kénner inte medborgarna till vad regionen gor och
intresset for regionpolitik ar relativt 1agt och relativt fa medborgare tar kontakt
med fortroendevalda inom kulturomradet

Bolagsforetradare menar att de inte framst & medborgarforetrddare utan de
arbetar utifran sina uppdrag och &r direktutsedda av Regionstyrelsens dgarutskott.
Viss kontakt sker framst via det egna partiets medlemmar.

Nagra informanter anser att det ar svart att aka ut och vara ute tillrackligt i olika
delar eftersom regionen &r sa stor. Arenor saknas och "gammelmedia” har spelat
ut sin roll. Mediakontakten kan forbattras eftersom mycket har hédnt med sétten att
sOka information sedan regionen bildades. Mer enkel information om vad
regionen gor till medborgarna efterfragas daven mellan valen. Det forekommer i
bolag att fortroendevalda har avsatt en del av sammantradestiden till att diskutera
utan tjansteméans narvaro, vilket uppskattas.

Samverkan med tjdnsteman

Overlag uttrycker utforarpolitiker att de &r mycket nojda med VD/chefers och
tjansteménnens arbete, underlag och kompetens. Flera anser att de har ett ndra
samarbete och en Oppen dialog med bade bolagets respektive forvaltningens och
aven kulturkoncernens tjansteman och att relationer har byggts upp under aren.
De anser att de far fortlopande information sa att de blir val uppdaterade.
Principen med armlangds avstand anses var inarbetad och fungerar vl. Ett par
informanter betonar att det ar viktigt att halla isar rollerna och att politiker
behover vara starka eftersom regionkoncernen ar tydlig och stark och dessutom
tillatits “'ta for sig”.

Nyckeltal och uppdrag
Informanter beskriver att uppdragen har vidareutvecklats efterhand och att arbete
pagar med att specialisera och tydliggora mal och indikatorerna ytterligare.

Nagra menar att uppdragen kan tolkas olika av utférare och bestéllare nar det
galler mal och vad den ekonomiska ramen ska técka.



Flera informanter anser att riktlinjer, direktiv och policys dels ar for manga och
dels alltfor detaljerade. Nagon anser tvartom att de ar ett bra stod. Dessutom anser
flera intervjuade att regelverket ar alltfor anpassat for sjukvard och inte for
kulturverksamhet, framforallt inte for bolag. Mallar finns t ex som inte alls &r
relevanta och arbetet med dem uppfattas som alltfér tidskrdvande och att de tar
alltfor mycket tid fran verksamheten.

Aven internkontroll anser flera i utforarstyrelser tar alltfor mycket tid och en del
anser aven att det tar for mycket tid att skriva uppdragen, framforallt ifragasatts
varfor s3 manga tjansteman fran kulturkansliet ar involverade. Okad samverkan
efterfragas nar det géller maluppfyllelse och malgrupper.

Flera informanter anser att mal, nyckeltal och uppf6ljning 6verlag fungerar bra i
utférardelen.

Storre samstammighet efterfrdgas mellan mal och indikatorer, likasa att det
behover utvecklas fler kvalitativa faktorer som redovisar verksamhetsutveckling.
Nyckeltal och indikatorer anser nagra behéver ses Over, sa de i hogre grad

overensstammer med VGR:s vision. Likasa patalas det att antalet malgrupper &r
alltfor manga och att det ar svart att kunna na ut till alla med allt.

Viktiga utmaningar och majligheter
De intervjuade presidierna i utforarstyrelserna beskriver féljande utmaningar:

e Bibehalla kvaliteten och oka intresset och kulturdeltagandet med ratt
metoder, fa fler yngre och fler fran fororter. Oka barn och ungas
delaktighet.

e Fa medborgare att forsta kulturens betydelse for samhéllet och regional
utveckling.

e Fortsdtta med gemensamma Overldggningar och arbeta vidare med att
kunna gora prioriteringar.

e Langsiktig finansiering och att budget 6verensstammer med uppdraget.

e Det finns delar i styrmodellen som annu inte ar losta t ex med Goteborgs
kommun.

e Uppdatera och digitalisera samlingar och utstéllningar.
e Forbattra lokaler och utrustning. Arbeta med arbetsmiljofragor.

e Medverka i Géteborgs 400-arsjubileum.
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Resultat fran intervjuer med sex
tjansteman (fyra vd och tva
forvaltningschefer, samt KN:s
kKulturchef)

Resultatet i intervjuarna med chefspersoner har sammanstallts utifran fragorna i
intervjumallen och utifrdn deras organisatoriska position. Informanternas
forutsattningar varierar i och med att fyra ar vd i bolag med relativt avgransade
uppdrag, medan tva ar forvaltningschefer med breda kulturframjande uppdrag att
genomfora kulturpolitik i regionen. En arbetar direkt under KN som kulturchef
och har regiondirektéren som 6verordnad chef.

Informanternas bakgrund

De sex som intervjuats har haft nuvarande position i tva till fyra ar och enbart en
informant i atta ar. De har tidigare olika varierande erfarenheter av arbete i
ledande befattningar inom kulturomradet pa kommunal, statlig, respektive bolags
niva och har aven egna erfarenheter som kulturutévare. Ingen av dem var narmare
bekanta med bakgrunden till styrmodellen, men kande mer eller mindre val till
intentionerna och anser att de val kanner till &ven hur arbetet fortskridit under
senare ar.

Synpunkter pa styrmodellen

Synen pa styrmodellen varierar: fran att den ar valfungerande och stabil och att
det ar relativt nara till politik och koncerntjansteman - till att den &r rérig och
otydlig nar det géller ansvarsfordelning och har alltfor manga nivaer. | viss man
forklaras skillnaderna av om informanter &r vd i bolag eller chefer i forvaltningar.
Att arbeta i bolag uppfattas som fordelaktigt for konstnarlig, kreativ publik
verksamhet och att det anses mer sjalvstandigt och fritt jamfort med att arbeta i
forvaltning med att framst framja kultur och genomféra regional kulturpolitik pa
uppdrag av KN. VD-skap uppfattas & andra sidan vara mer utsatt och innebara
vissa risker. Forvaltningar med flera eller manga olika verksamhetsomraden ar
mer komplexa &n bolag som har ett mer renodlat fokuserat uppdrag.
Kunskapsnivan pa olika politiska nivaer anser de intervjuade varierar vilket beror
pa om de fortroendevalda har flera tunga uppdrag eller enbart ar fritidspolitiker.
Att det ar viktigt att forstd och hantera skillnaden pa bolag och forvaltning
betonar, framforallt vd:arna. Problem uppfattas av bolagen och &ven
forvaltningars presidier nar det galler fragor som ror synen pa IT, varumarke,
internationellt arbete och &ven brist pa kommunikationsstrategier i VGR.

Att bade ha en egen styrelse och KN som uppdragsgivare uppfattades vara
komplext. Att enbart ha en huvudman anses betydligt mer fordelaktigt, jamfort
med att ha delat huvudmannaskap, vilket férekommer. Styrmodellen anses krava
omfattande bestallarkompetens hos politiker och koncernavdelning som dessutom
bor motsvara hela kulturomradet.
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Flertalet informanter var Overens om att det I6pande arbetet och dialogen har
forbattrats, att uppfoljning har forenklats och att betydelsefullt arbete pagar i en
process med att fortydliga uppdragen. Likasa har dgardirektiv och bolagsordning
forbattrats och organisationsnivaerna uppfattas vara nagot farre. Ragangen mellan
bestallare - utforare ar inte helt tydlig men det fungerar dnda i praktiken enligt en
informant.

Flera av de intervjuade betonar vikten av armlangds avstand d v s att politiker inte
ska lagga sig i det konstnérliga eller detaljer och av att ha en kontinuerlig dialog
direkt med uppdragsgivarna. Nagra bolagsforetradare kande sig bevakade av
agarna och belastade av alltfor tat internkontroll och revision av flera som VGR
anlitat med liknande uppdrag,. Likasa anser flera informanter att alltfor manga
rutiner, policy och central koordinering tar alltfor mycket tid fran uppdragens
innehall och utveckling. Nagon uttryckte att controller med flera ar bra for att de
staller fragor som ror langsiktighet.

Flera informanter uppfattade kulturstrategin som offensiv och strategisk och att
den stéarker regionen. Andra uppfattade det som komplicerat med bade en operativ
och en politisk niva vilket kan forsvara framforallt strategiska bedémningar.

Ndagon uppfattade att det tyvarr var mer fokus pa Hur- an pa Vad-fragor. Flera
hade mer kontakt med kulturkoncernen dn med KN och uppskattade
samordningsgruppen for regional utveckling och gruppen for kultur med bolags-
och forvaltningschefer.

En informant menar att kulturens roll i samhallsutvecklingen inte &r sa klar
oavsett styrformen och att normer och uppfattningar skiljer sig at och att det
saknas fasta punkter i lagstiftningen. A andra sidan &r flertalet enade om att det
ofta rader konsensus i kulturfragorna och att principen om armlangds avstand ofta
fungerar.

Hur styrmodellen kan forbattras

Merparten av informanterna énskade framférallt en arlig organiserad direktdialog
och avstamning med uppdragsgivarna/dgarna bland annat om strategier och
forandrade forutsattningar i framforallt konkurrensutsatt verksamhet. De onskar
aven mer dialog med KN i mellanperioderna (mellan uppdragen).

Politiker bestaller mest av tjanstemén, men de skulle d&ven kunna géra mer egna
bedémningar och bestalla pd ett annat satt och i relation till tjanstemannens
forslag.

Mer makt dnskades till utforarstyrelser for att de har stor bredd och ar vél insatta

och engagerade i fragestallningarna. Likasa efterfragas mer langsiktiga medel och
langsiktiga bidrag till regional utveckling.
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Vissa speciella branschfragor skulle vd:ar vilja foredra direkt till nasta
styrelseniva och inte i flera instanser via tjansteman i koncernen. Bolag dnskar fa
anvanda overskott fran foregaende ar till att starka och utveckla verksamheten.

Vissa grundproblem kvarstar som olika agare (férekommer i nagot fall), att de
aven behover diskutera mer med varandra d v s det behévs mer samverkan och
kommunikation mellan olika parter. Likasa kvarstar det en del interna fragor att
losa med egna forvaltningar och koncernavdelning, andra med Goteborgs
kommun samt dven bristande samarbete med t.ex. Boras stads kulturverksamhet.
Informanter konstaterar att olika sammanslagna verksamheter med olika
organisationskulturer kan vara svara att forena eller att samarbeta med.

Samarbete och kommunikation med politiker

Alla informanter anser att de har bra dialog med politikerna i sina utforarstyrelser
framforallt med presidierna. De uppfattar att de fortroendevalda ar engagerade
och starka i sina partier, samt har goda kontakter i kommunerna samt att de ofta
undviker partipolitik. En informant fick och uppskattade stod fran flertalet partier
nar det uppstod partipolitik i en fraga. Ofta uppfattas styrelseledaméterna vara
totalt eniga vid utférarstyrelsemotena. En menar att den ideologiska debatten har
Okat sedan (sd) kom in som parti.

Rollerna anses ha fortydligats och samspelet har 6kat mellan den egna styrelsen
och KN. Informanter anser: "att lara kanna varandras omraden och resurser, samt
att samverka mer ar nyckel till 6kad kvalitet”. Likasa patalar informanter vikten
av att kanna till spelregler som granser mellan politiker och tjanstemén och vem
som kan vanda sig till vem i vilka sammanhang. Risker finns annars for sa kallad
"rundning" bade fran politiker och tjansteman, dven om detta anses ha blivit
béttre. Mycket samarbete anses vara personbundet och att balansen mellan
politiker och tjansteman fortlopande behdver bevakas. En tradition finns av
sjalvstandiga forvaltningar med expertis inom olika sakomraden. En informant
betonar vikten av fordjupad utbildning for utforarstyrelser for att oka deras
kunskap, ansvar och engagemang, samt pa grund av bland annat snabba
omvaérldsforandringar.

Rollen som tjansteman/vd och arendeberedning

Rollen som vd anses tydligare i relation bade till styrelsen och verksamheten an
rollen som forvaltningschef. Bra struktur och samsyn anses rada enligt flertalet av
de intervjuade. En informant betonar att uppdraget fran KN ska spegla omgivande
samhélle, vara relevanta och omfatta en rad olika varden som mangfald,
jamlikhet. Medan utforarstyrelser uppfattas fatta storre formaliabeslut som kan
rOra intern verksamhetstrategi och policy.

Rutinen ar enligt cheferna att arbeta den formella vagen, via koncernavdelning for
kultur, men vissa fragor som t ex rér branschens finansieringsmodeller kan det
aven behdva lobbas direkt via bolagets presidium med uppdragsgivarna eller
agarna.

13



Reglemente och delegation innebér att arbetet med uppdraget kan ledas och
fordelas enligt informanterna. Svarigheter uppfattas nar uppdraget ar for brett,
eller nar det ingar val manga aktorer, samt att kulturpolitik inte alltid &r sa tydlig
och fokuserad.

Handlingsutrymmet uppfattas som bade stort och litet, stora forvantningar finns
och det kan vara svart att leverera resultat inom samtliga fokusomraden.

Att personal inte racker till for att kunna narvara vid alla moten i olika fragor som
regionen och koncernen kallar till patalar nagra informanter. De behover darfor
prioritera var och nar de kan vara representerade.

Regionens styrning och koncerntdank med omfattande riktlinjer och policys
uppfattas ibland som hard och framst avpassad till sjukvard, vilket orsaker
problem for konstnarlig verksamhet till exempel nédr det géller internationella
kontakter (flygresor) och att de borde kunna goéras mer undantag pa grund av
verksamhetens sarart eller konkurrensutsatthet. Ett annat exempel pa problem som
omnamns &r nar medel for beslutade utvecklingsprojekt till inte &r tillrdckliga utan
egna medel maste omdisponeras for att inte malgruppen ska drabbas. Denna typ
av fragor finns det behov av att diskutera gemensamt och med KN.

Organisationens uppdrag. Maluppfyllelse, resultat och

nyckeltal

Uppdragen uppfattas av flertalet informanter ha blivit alltmer tydliga och dven
nedbrutna till mer strategiska mal. Fa av de intervjuade anser att uppdrag med mal
och indikatorer fran KN fortfarande &r relativt vaga och otydliga, vilket kan leda
till osékerhet, d v s att veta Vad men inte alltid Hur. Att nya uppdrag behover
atfoljas av finansiering nar det galler att samverka med andra uppdragstagare om t
ex skolan betonas, likasa menar flera anser att uppfoljningen kunde vara betydligt
béattre. Det uppfattas som fordelaktigt med dialog om nya uppdrag och att de som
uppdragstagare sjalva kan bestdimma vad de vill profilera.

Indikatorerna har ocksa utvecklats men flera informanter anser att de fortfarande
ar alltfor manga och att det darfor ar svart att kunna uppfylla alla. De som ar
kvantitativa och ekonomiska kan latt matas. Flera mal och indikatorer behover
vara kvalitativa och mer genomtankta nar det galler maluppfyllelse.

Kultur kan i hogre grad bidra till samhallsutveckling utifran en sjélvstandig
position och kan vara ett redskap for t ex integration. Flera mal anses visserligen
vara offensiva, men samtidigt svara att mata som t ex “internationell lyskraft"
eller de mer samhéallsmassiga som mangfald och dven rent konstnarliga mal.

Malet att komma ut mer i regionen kan enbart realiseras pa ett fatal platser i
regionen p g a att scener i ratt format saknas i flertalet kommuner. Malet om okad
tillgdnglighet kan i stallet uppfyllas genom att t ex 75 % av produktionen &r
kostnadsfritt nedladdningsbar.
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Utmaningar i framtiden

Informanter i bolag anser sig vara starkt beroende av finansiering i utférar- och
produktionsledet och att konkurrensen blir allt tuffare och att det darfor ar allt
viktigare med kvalitet. Fragor som ror stora forandringar, nya strémningar p g a
digitalisering, nya medier, visningsformer och t ex streamingtjénster behover
lyftas och diskuteras regelbundet med &gare och uppdragsgivare eftersom de
krdver gedigen kunskap via omvérldsorientering, utbildning och stora
investeringssatsningar. Behov finns av att diskutera denna typ av fragor direkt
med agarna och att t ex utveckla dotterbolag kan vara ett alternativ. Andra fragor
som informanter lyfte var:

e Samarbetet kan utvecklas mer bade internt inom kultur och med
kommunerna, for att undvika maktkamper och for att kunna astadkomma
mer tillsammans.

e Kulturens betydelse for en mer hallbar samhallsutveckling och for nya
medborgare kan ske genom en mer strategisk utvecklingsplanering pa
kommunal niva — flera menar att en potential finns. Likasa anses
samverkan i "kreativa kraftfalt" internationellt och ur ett europeiskt
perspektiv gynna utvecklingen och éka konkurrensférmagan.

e Att vara relevanta for publiken och ha legitimitet for barn och ungdomar
samt vidga deras deltagande t ex via mangfald uppfattas som angelaget.

e Att tydliggora och stdarka verksamheten, kommunicera om strukturer, att
arbeta mer med organisationskulturer och ledarskap anses fortfarande
relevant eftersom det finns flera osékerhetsfaktorer kring uppdrag med
mera som paverkar arbetsmiljon negativt.
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Slutsatser och analys

| ett relativt stort antal fragor ar intervjuade presidier och chefspersoner i
utforarstyrelser Gverens. En del av intervjufrdgorna ber6r enbart de
fortroendevalda. Forst sammanfattas det empiriska underlaget som ror
fortroendevalda i utforarstyrelser, darefter féljer det som &r gemensamt, samt sist
det som enbart berdr tjansteman.

Fortroendevalda
Ordforanden och vice ordforande i utforarstyrelser anser att uppdragen 6éverlag ar
rimliga, att de har forbattrats nar det galler mal och indikatorer och att ytterligare
arbete pagar med detta.

Presidier i utforarstyrelser anser att de har goda kontakter med RS, KN, samt med
det egna partiet och med den egna kommunen.

Flera av de intervjuade fortroendevalda anser inte att det &r deras uppgift att ha
medborgarkontakter utan att de frdmst ska se till att genomféra sina uppdrag.

Battre samverkan efterfrigas med andra namnder i regionen och med
kommunerna.

Flera fortroendevalda finner det svart att omprioritera och téanka nytt. Likasa anser
de att det ar svart att fa tillrackligt med tid i partier och olika politiska forum att
diskutera kulturens betydelse i samhéllsutvecklingen och for demokratin som t ex
integration.

Fragor kan klaras ut aven vid informella moten mellan t ex utforare och bestéallare.

Gemensamt
Uppdragen anses ha vidareutvecklats efterhand och att arbete med detta nu pagar
infor kommande period, som kan innebéra ytterligare forbattringar..

Bolag anses dverlag vara en béttre form an forvaltning for kreativ verksamhet.
Bolagens uppdrag &r mer avgransade &n forvaltningar som har mer
framjandeuppdrag och ska genomfdra regionens kulturpolitik.

Bade utforarstyrelser och tjansteman ar 6verens om behovet av mer direktdialog
med viss regelbundet med KN-uppdragsgivarna och dgarna.

Bade fortroendevalda och chefspersoner i bolag onskar en hogre grad av
delegation (sjalvbestammande) nar det galler fragor som ror ekonomi (t ex
overskott fran foregaende ar och nar det géller anbudsforfarande av artister):
Likasa ar de dverens om att fragor som ror IT, ,varumarke, marknadsforing och
internationellt arbete och behtver anpassas i hogre grad till utférarnas egna
forutsattningarna.
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Daremot anser flera i presidier och chefer att regionens policy och riktlinjer &r
alltfor manga och detaljerade. Framforallt ar de alltfor avpassade for vard och inte
for kultur och bolag.

Utforarpresidier ar mycket ndjda med sina vd:ar, chefer och anstélldas arbete,
samarbete och kompetens och cheferna &r ndjda med sina styrelser och presidier.

Tjansteman
Det finns klara fordelar med att enbart ha en huvudman och det uppfattas som
komplicerat att bade forhalla sig till en egen styrelse och till uppdrag fran KN.

Flertalet intervjuade tjansteman anser att kultur har ett egenvarde och att den
(férutom en utforare) inte organisatoriskt ska hora till regional utveckling.

Samarbete internt i regionen med koncern kultur uppskattas och mer samarbete
med kommuner och mellan kommuner och region efterfragas.
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Problematik

Nar det galler vad som kan uppfattas vara problematiskt foljer har nagra
fragestallningar som bade politiker och chefspersoner tagit upp. Darefter det som
presider omnamnt, foljt av det som chefspersoner uttryckt. Granser mellan
slutsatser, analys och problematik ar inte glasklar utan kan givetvis diskuteras,
likasa vad jag har uppfattat och tolkat vara gemensamt respektive mer specifikt
for de tva informantgrupperna.

Fortroendevalda
Regionen anses vara relativt osynlig for medborgare anses och sarskilt att uppfatta
vilken kultur som regionen eller andra ansvarar for.

Samarbete brister pa olika nivaer; nationellt, regionalt och med kommunerna
Kulturfragor tar allt mindre plats i regionpolitiken.

Néagra finner det oroande med en allt starkare central tjanstemannastyrning
framforallt fran regionen men delvis dven fran kulturkoncernen. Behdvs det sa
manga tjansteman pa koncern fér kultur for att formulera uppdragen — var en
fraga som stalldes.

Kulturens breda falt och mal “att na ut med allt till alla” uppfattas som
problematiskt likasa att ha tillrackligt med kunskap och kompetens inom alla
delomraden.

Att forutsattningar har forandrats i och med att flera kommuner inte langre har
egna kulturnamnder utan ingar i andra politiska namnder, anser en politisk
informant som problematiskt. Konsekvensen &r att det alltmer saknas starka lokala
kulturpolitiker. A andra sidan innebdr kultursamverkansmodellen ordnad
samverkan med kommuner och genomfdrande av kulturplaner.

Gemensamt
Att riktlinjer och policy déverlag i regionen &ar bra, men for manga och alltfor
anpassade till sjukvarden.

Det omnamns aven att en relativt hdg grad av personberoende rader och har stor
betydelse for utforares genomférande av uppdrag.

Tjansteman

Langre framforhallning &r 6nskvart bland annat for att kunna satsa ratt strategiskt
och for att kunna vara internationellt konkurrenskraftig och dven kunna uppna
lyskraft” internationellt.

Malkonflikter omnamns nar det géller mal och tilldelade medel och nar det galler
uppdrag att kunna resa och samtidigt folja HU-perspektiv.
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Alltfér manga mal och malgrupper, liksom samhallsmal (mangfald, jamstalldhet
etc.) innebar att det kan vara svart att kunna genomfora allt i uppdraget.

Svarigheter finns med att hinna delta i all central samordning som koncern kultur
med flera kallar till — dessutom finns det redan en del egna samarbeten med dem
som ska samordnas centralt.

Olika varderingar kan forsvara samarbete och osakerhet finns i flera fragor som
ror framtiden.

Hur langt &r armlangds avstand? Det definieras olika. Finns det granser for
normkritik?
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Delrapport 9

Flertalet utforare ar positiva till styrmodellen i stort, men det finns lite olika
uppfattningar om modellen &ar bra for kulturomradet eller inte. U anser att
modellen, liksom mal och indikatorer har forbéttrats efterhand. Vissa problem
finns oavsett styrmodell. De finner styrmodellen svar att beskriva/forklara
samt att det finns for manga och detaljerade policy, riktlinjer m m som
dessutom &r alltfor avpassade for sjukvard. Hogre flexibilitet for bolag och
kultur onskas, liksom hogre grad av sjalvbestdmmande nar det géller t ex
budgetoverskott, 1T-system och marknadsforing. En svarighet ar att uppdrag
med finansiering kan tolkas olika av B och U, liksom korrelationen mellan mal
— medel. Utokad dialog efterfragas med uppdragsgivare och mellan B och U
inom regionen och dven med regionens kommuner. Beslutsprocesser och
arbete med riktlinjer anses trdga och ta for mycket tid.
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