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SAMMANFATTNING
Syfte

Rapporten presenterar huvudfynden frin ett samverkansprojekt mellan
Aldre Vist Sjuhirad och en kommun i Sjuhiradsbygden. Syftet var att i
samarbete med boende, nirstiende samt vird- och omsorgspersonal under-
soka innehéllet i en meningsfull vardag for ildre pa ett sirskilt boende i
Sjuhirad. Vidare att ge rekommendationer infor det framtida vérd —och
omsorgsarbetet for att ddrigenom 6ka de boendes livskvalitet och vird —och
omsorgskvalitet, de nirstendes tillfredsstillelse med denna samt att dka
arbetstillfredsstillelsen for vird —och omsorgspersonal.

Bakgrund

Empirisk och teoretisk forskningslitteratur visar att meningsfullhet ir ett
centralt begrepp for dldre pd sirskilda boenden ska uppleva livskvalitet.
Vad som upplevs vara meningsfullt dr subjektivt och varierar frin individ
till individ. Bade personal och nirstdende har dock en betydelsefull roll for
att uppnd och bibehélla en meningsfull vardag for dldre boende. Att ge de
boende méjlighet till daglig sysselsittning, individuellt och i grupp, skapar
gemenskap. Forskningen visar att gemenskap ir en viktig forutsittning for
att livet pd ett sirskilt boende ska upplevas som meningsfullt. Samtidigt bor
det finnas mojligheter for den ildre till eftertanke och reflektion i enrum,
baserat pé varje individs behov. En vil fungerande kommunikation mellan
personal och de som vardas 4r ocksa av stor betydelse for svért sjuka boende.
Slutligen ir det ocksa viktigt att bygga broar med lokalsamhiillet s att de
boende kinner att de 4r en integrerad del av detta.

Metod

Projektet bygger pd AVS modell for brukarmedverkan. I modellen betonas
vikten av en dialog med de ildre och deras nirstdende. Genom att lyssna
pa deras synpunkter och forslag kan dessa sedan anvindas till att vidareut-
veckla/forbittra tjinster inom vard- och omsorg. Modellen innefattar ocksa
synpunkter frin den berérda personalen.
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Projektet annonserade efter intresserade sirskilda boenden inom Sjuhirads-
bygden och fick ett antal intresseanmilningar. Ett av dessa boenden uttryckte
stort intresse och gick sedermera med pé att delta i projektet.

Flera kvalitativa forskningsmetodiker har anvints under projektets
ging. Forst genomfordes en icke deltagande observation pé det sirskilda
boendet. Det innebar att en person befann sig pa boendet och gjorde obser-
vationer vid olika tidpunkter pa dagen; dven kvillar och helger. Direfter
genomfordes djupintervjuer med tio medlemmar av personalen, omfattande
enhetsansvarig, sjukskoterskor, omvardnadspersonal och kokspersonal. Det
foljdes av djupintervjuer med tio nirstiende till dldre pé det sirskilda boen-
det. De nirstdende bestod av sju kvinnor och tre min med olika relation till
den boende. Det fanns exempelvis vuxna barn, makar, syskon, en vin och
en god man. Slutligen genomfordes fem intervjuer med dldre boende frimst
i form av informella samtal. Det visade sig inte vara etiskt of6rsvarbart att
gora intervjuer med 6vriga boende dé dessa var allvarligt sjuka, i slutstadiet
av en demenssjukdom och/eller dsende.

Insamlade data analyserades och dterkopplades sedan till personal
och nirstdende vid separata tillfillen. Resultatet diskuterades och man
kom 6verens om vilka omriden det behovde arbetas ytterligare med. Ett
informellt tackméte holls ocksd med de boende som deltagit i studien.
Ett utkast till rapporten spreds till personalen och skickades ocksd ut till
berorda nirstiende Rapporten har dven granskats externt vilket resulterat
i den slutliga versionen.

Resultat

Bade de boende och deras nirstdende betonade att det r personalen som
genom interaktion med de boende och genom olika aktiviteter skapar en
meningsfull vardag. Boende och nirstiende uttryckte ocksa att de uppskat-
tade en nira relation med personalen och att detta fick dem att kiinna sig
hemma. En av de boende sa ppet att

"Det dir det som iir sd roligt att vi har blivit som en enda stor familj”.
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P4 liknande sitt uttryckte en av de nirstdende att hon och hennes familj
alltid kiinde sig vilkomna nir de kom till boendet. Anledningen var frimst
att personalen alltid var vinlig och att de hade lirt kiinna varandra vil.

Personalen berittade om sina anstringningar for att gora vardagslivet
meningsfullt genom att se varje boende som en individ och aktivt lyssna
till hans eller hennes behov. En meningsfull vardag behovde da inte alltid
betyda att gora saker. Samtidigt betonade personalen vikten av att "kunna
gora det lilla extra”, exempelvis att pyssla med en boendes hér utan att bli
avbruten eller att ta med ndgon med ut pd promenad. Genom ord eller
gester forstod personalen att detta uppskattades av den boende och bidrog
till deras livskvalitet. Att kunna géra det lilla extra upplevdes som en viktig
killa till arbetstillfredsstillelse och skattades dven hogt av de nirstende.

Alla de nirstiende var mycket néjda med den vird och omsorg
som deras sliktingar fick av personalen. Detta sdgs som nédvindig del av
de ildres vardag, da de var svart sjuka och beroende av hjilp och stéd frin
personalens sida. Samtidigt medgav de nirstiende att de ibland skulle vilja
ha fler aktiviteter f6r sina sliktingars rikning. Nigra exempel som nimn-
des var gymnastik, musik, spel, utevistelser och promenader, men ocksi
foredrag om gamla tider, lokalsamhillet eller liknande. Fran ett par av de
boende framkom liknande tankegingar. En kvinna uttryckte helt klart att
hon inte kom ut tillrickligt mycket. En annan boende menade att det inte
var ndgot noje att vara ute ensam och att personalen ofta var upptagen.
Denne man ansag att det var alldeles for lite personal pd boendet eftersom
de ibland tvingades rusa frin en boende till en annan. Aven personalen
medgav att arbetet periodvis kunde vara stressigt. Samtidigt papekade alla
att de uppskattade sitt arbete eftersom de kom bra Gverens med varandra
och for det var en hemlik miljs.

De praktiska rekommendationerna for att ytterligare forbittra de
boendes livskvalitet innefattade planerade gruppaktiviteter, genomférda
varje vecka och styrda av de boendes egna intressen. Vidare avsatt tid for
varje boende, att arbeta med livsberittelser, méjligheter till regelbundna
fysiska 6vningar samt en seminarieserie om de boendes hembygd. For de
nirstdende frimst att forséka involvera dem s att de kiinner sig delaktiga
i sin anhoriges vard och omsorg. Forslag var att halla de nirstdende upp-
daterade om den anhériges individuella virdplan, utforma ett informellt
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mdnatligt nyhetsbrev och att ha regelbundna anhérigtriffar med intressanta
foreldsningar. Rekommendationerna f6r personalen fokuserade frimst pd
enskilda utbildningstillfillen och regelbundna gruppdiskussioner.

Slutsatser

Studien visar att en meningsfull vardag utifrin den enskilde ildres perspektiv
ar fullt mojlig pa ett boende som Hembo, dir personalen uppskattar en
nira relation till de boende och deras nirstiende, liksom till varandra. En
begrinsning med studien ir att det inte fanns majlighet att hora de allra
sjukaste boendes ésikter. Trots detta ledde studien till aktiva diskussioner
med béde nirstdende och personal. Detta har utmynnat i ett antal plane-
rade atgirder for att ytterligare hoja den vardagliga livskvalitén f6r de idldre
boende pad Hembo.

4 MENINGSFULL VARDAG I SARSKILT BOENDE I SJUHARAD

‘ MeningsfullVardag_slutrapport.indd Secl:4 @

2007-01-12 10:30:50 ‘



INTRODUKTION

At flytta till ete sdrskilt boende dr en process som kan beskrivas i flera steg;
1) upplevelsen av att det inte gér att bo kvar hemma, 2) beslutet att flytta,
3) flytten och 4) anpassning till det nya boendet. Dirtill kan ocksd komma
en insikt om att det nya boendet formodligen blir det sista i livet (Davies
2001, Whitaker 2004). Hur uppbrottet frin hemmet har gact till 4r en
faktor som paverkar upplevelsen av det nya boendet. Viktiga faktorer i sam-
manhanget dr om den ildre i god tid har fitt méjlighet att undersoka olika
alternativ och diskutera sina kiinslor infor dessa. Vidare att informationen
har varit tillricklig for att personen ska kunna gora ett medvetet val och att
han/hon kint sig aktivt deltagande i beslutet om att flytta till et sirskilt
boende (Davies 2001).

Forskningen visar att ménga av de boende upplever sig maktlosa,
sdrbara och frintagna sin identitet nir de har flyttat in pa ete sirskilt boende.
I ménga fall bryts kontakten med det omgivande samhillet och boendet
kan di upplevas som en 76 for idldre”. Boendets geografiska lige paverkar
mojligheterna att delta i lokalsamhillet och halla kontakt med nirstiende
(Davies 2001).

Livet pd ett sirskilt boende kan sigas vara motsigelsefullt pA minga
sitt. Det dr bade ett hem och en institution. De boende har en begrinsad
plats till sitt forfogande men samtidigt ett kringgirdat liv. Vardagen prig-
las av bade leda och lugn. Att bli sjuk och behévande ir bide vintat och
ovintat eftersom man riknar med att det hinder andra men inte en sjilv.
Mycket i vardagen rér sig kring kroppens behov och férfall. Manga gamla
beskriver det kroppsliga forfallet och grinslosheten, det fruktade livet — och
den efterlingtade déden. Vintan priglar mingas liv pd sirskilt boende. De
dldre vintar pd mat, pa att f3 hjilp eller pa besok och de vintar dill sist pd

doden (Whitaker 2004).
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Aven de nirstiende' gir igenom olika faser nir deras anhérige ska flytta
till ett sdrskilt boende. 1) Beslutet att den sjuke maéste flytta. 2) flytten och
de olika hindelser som omger denna 3) separationsfasen, vilket till stor del
handlar om att etablera kontakt med boendet och behilla kontakten med
den anhérige samt 4) nyorienteringsfasen dir den nirstdende har anpassat
sig till den nya situationen och kan gi vidare i livet (Sandberg ez 2/ 2001).
Det ir viktigt att bemota den nirstdende utifrin den fas han eller hon
befinner sig i.

Nirstdende upplever ofta saknad, skuld och sorg efter att den anho-
rige flyttat till ett sdrskilt boende. De flesta vill fortsitta engagera sig, men
vill ocksa girna férhandla om vad detta engagemang ska innebira (Davies
2001). For att forindringen ska upplevas positivt av de nirstiende ér det
viktigt att deras relationer med personalen ir goda och att deras egen kunskap
och erfarenhet av den boende tas tillvara (Davies 2001, Nolan ez al 1996,
Sandberg ez 2/ 2001). Ofta ser den nirstdende sin roll som bevakare eller
bevarare av olika virden (Sandberg ez 2/ 2001, Whitaker 2004). Det kan
exempelvis handla om att bevara relationen till den anhérige och att fortsitta
vara involverad i omvédrdnaden. Det sistnimnda 4r nigot som ger mening
bade for bide den som flyttar och for den nirstdende. Dir ingar att hélla
kontakt och bevara den boendes personliga identitet, liksom att bevaka att
den boende fir en god omvérdnad. Det ir ofta den anhérige som ser till att
den boende uppritthaller sina intressen och sociala kontakter. I relation till
personalen kan den nirstiende inta olika positioner, till exempel att hilla
distansen, vara tyst, fortsitta férsoka eller inbjuda till ett nira samarbete
(Sandberg ez 2/ 2001, Whitaker 2004).

De nirstdende som har matt diligt under den anhériges sista tid i
livet, mar i hog grad daligt dven efter den anhériges déd. De behover dirfor
stod under béda dessa skeden. Nirstdende till personer med demens och
personer som saknar socialt nidtverk och familj dr riskgrupper (Ternestedt

2004).

! Nirstdende anvinds hidanefter for att beteckna medlemmar i kirnfamiljen men ocksd
mer avligsna sliktingar eller bekanta som stdr den boende "niira”. De personer som bor pd
det sirskilda boendet (Hembo) benimns "boende” eller som anhériga till de nirstdende.
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Aven personalen p3 sirskilda boenden kan uppleva sig isolerade och utanfor
det 6vriga samhillet. Arbetsférhillandena gor det ofta svért att delta i sociala
aktiviteter och arbetets status i samhillet 4r 1ag. Det ges sma mdjligheter att
triffa kollegor frén andra arbetsplatser (Davies 2001).

Bilden som tecknats inom den empiriska litteraturen har tidigare
varit ganska mork. P4 senare tid har det gjorts aktiva forsok att balanserna
denna bild genom att studera positiva aspekter for dldre personer i omvard-
nadssammanhang. Nyare forskning belyser de exempel pd god omvardnad
som finns pé sirskilda boenden, dir en stark kinsla av gemenskap skapats
sd att de dldre kinner sig tryggare och mindre socialt isolerade. For perso-
nalen innebir deras arbete att de fir en stor arbetstillfredsstillelse genom
de nira band de utvecklar med de boende &ver tid (Davies, 2001). Nolan
et al (2003a) argumenterar for att just denna aspeke ir viktig att belysa for
att kunna rekrytera skicklig omvirdnadspersonal i framtiden.

Idag rader det brist pa forskning som fokuserar pd de dldres egna
upplevelser av livet pa ett sirskilt boende. Detta beror till stor del pé att de
boende ir svart sjuka och att det 4r en etisk utmaning att genomféra sddana
undersokningar (Ternestedt 2004). Att bidra till att skapa en meningsfull
vardag for dldre i sirskilt boende och en nirmare relation mellan boende,
nirstdende och personal 4r de 6vergripande mélsittningarna inom projektet
"Meningsfull vardag i sirskilt boende”.

Studien ir ett samverkansprojekt mellan Aldre Vist Sjuhirad (AVS)
och en kommun i Sjuhiradsbygden. Projektet initierades av AVS styr-
grupp 2003, vilken uttryckte ett starke intresse for att stodja forskning och
utvecklingsprojekt som rorde livskvalitet pa sirskilda boenden. Vid denna
tidpunkt hade det varit manga fall av negativ publicitet i media angdende
dalig omvérdnadspraxis pé lokala boenden i Sjuhiradsbygden. Detta ledde
till att projektledaren Lennart Magnusson (LM) och den vetenskapliga
ledaren Elizabeth Hanson (EH) utvecklade en projektplan f6r meningsfull
vardag i sirskilt boende. Finansiering for denna férsta studie godkindes
av AVS.

Projektet annonserade efter intresserade sirskilda boenden inom
Sjuhiradsbygden och fick ett antal intresseanmilningar. Ett sirskilt boende
i en av kommunerna uttryckte stort intresse och gick med pa att delta i
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projektet. Vi dr mycket tacksamma mot alla deltagare; boende, nirstiende
och personal som har arbetat tillsammans med oss f6r att underséka vad
en meningsfull vardag innebir i det dagliga livet.

Projektteamet har bestétt av foljande personer: Ingegerd Wingvist (IW),
forskningsassistent som genomférde datainsamlingen och assisterade vid
analysen. Elizabeth Hanson (EH), vetenskaplig ledare som handlett I'W
och ir huvudférfattare till rapporten. Lennart Magnusson som fungerade
som overgripande projektledare och Eva Sennemark (ES) som bidrog till
den slutgiltiga rapporten.

Stort tack till Kerstin Frindin, docent pa Karolinska Institutet och
vetenskaplig ledare inom funktionshinder vid AVS, for hennes granskning
av en tidigare version av denna rapport. Hennes tinkvirda kommentarer
har infogats i rapportens avslutande diskussion.
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BAKGRUND

En meningsfull vardag har blivit nigot av ett modeord inom ildreomsorgen
i Sverige idag. Det uttryckes i Socialtjinstlagen enligt foljande: ”Social-
nimnden skall verka for att dldre minniskor fir majlighet att leva och bo
sjilvstindigt under trygga forhallanden och ha en aktiv och meningsfull
tillvaro i gemenskap med andra” (SoL, 2003: 5 kap. 4). Man kan fundera
over vad detta egentligen innebir och hur det ska kunna uppnas inom ramen
for den dagliga omsorgen av idldre pA kommunala sirskilda boenden.

Westlund (2002) har delvis belyst omridet genom vad han kallar ett
“socialt synsitt“ inom dldreomsorgen. Baserat pa detaljerade intervjuer och
observationsarbete i Emmaboda-omréidet utarbetade han en serie hypoteser
for att demonstrera hur dessa tillsammans leder till ett “socialt synsdct®.
Kirnan i detta resonemang ir meningsfullhet.

“I fokus stiar méinniskors vardagsliv och deras behov av assistans till foljd
av olika funktionshinder. I fokus stir ocksd en ambition att bistd inte bara
med det nodviindiga, utan si att var och en fir majlighet att gora vad han
eller hon uppfattar som meningsfullt. Meningsfullhet har hig prioritet,
liksom mdinniskors behov av gemenskap” (Westlund 2002, s9).

Westlund kritiserar Maslow’s teori om behovstrappan och menar att denne
begdtt misstaget att prioritera praktiska behov 6ver de sociala eller existen-
tiella. Han vinder sig istillet till Antonovsky f6r att forstd innebérden av
ordet “meningsfullhet®,

"Det finns omrdden i livet som éir si viktiga for den enskilde att de anses
virda kinslomdissig investering och engagemang. Och dirmed att dtmins-
tone en del av de problem och krav som livet stiller en infor betraktas
som utmaningar snarare in birdor” (Antonovsky 1991 i Westlund,
2002).

Westlund hinvisar ocksa till Antonovskys arbete om “kinsla av samman-
hang” (KASAM) bland ildre dir meningsfullhet utgor en viktig bestdndsdel.
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En stark kinsla av sammanhang som gammal har visat sig vara hilsobefrim-
jande. Det ir troligare att personer med en hog grad av KASAM littare kan
identifiera relevanta problem, se dem som utmaningar och utifrén personliga
resurser vilja de som 4r bist for att hantera problemen (Westlund 2002).
P4 samma sitt argumenterar Westlund f6r att meningsfullhet 4r hilsobe-
frimjande och 6verordnad praktisk hjilp i det dagliga livet. Salunda slar
han fast att ett socialt synsitt forpliktar till att skapa en dldreomsorg som
formér bidra till att mianniskor kan bevara sin identitet och utveckla en
hég KASAM (ibid).

P4 detta sitt bidrar Westlunds forskning till att tillvarata den ildre
individens behov, att utgd frin vad som ir meningsfullt f6r honom eller
henne. Det tar ocksd hinsyn till att dldre personer ir sociala varelser och
har ett behov av gemenskap. Alltsd 4r det viktigt for dldreomsorgen att skapa
motesplatser och att hjilpa idldre att komma till dessa méotesplatser och ta
del av aktiviteterna. Relationer blir dirmed viktiga och Westlund betonar
vikten av att personalen formér skapa och uppritthalla sidana relationer
till servicetagarna, som vilket frimjar en god vird och omsorg. En annan
viktig bestindsdel i “det sociala synsittet” dr att bidra till att maximera
minniskors deltagande i sin egen omsorg och viérd (ibid).

Aven internationell forskning identifierar liknande behov som
Westlund (Davies 2001). For att det ska upplevas meningsfullt for alla
inblandade behovs en ny kultur i det sirskilda boendet. Detta kan liknas
vid att bygga broar mellan det omgivande samhillet och boendet genom
att gora inflyttningsprocessen till boendet sé bra som méjligt och att skapa
ett bra klimat (vi-kiinsla) i boendet. Det innebir vidare att arbeta for att
minska de boendes kinsla av maktloshet eller sdrbarhet, hjilpa dem att
behélla sin identitet och att behélla banden till nirstiende och sambhiille
(Davies 2001, Westlund 2002).
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Internationell litteratur fokuserar inte pd meningsfullhet i sig. Snarare finns
det en samstimmighet inom empirisk forskning angiende vilka nyckelfak-
torer som bidrar till god livskvalitet f6r dldre som bor i sirskilda boenden
(se nedan). Dessa mangfacetterade faktorer dterspeglas dven i Westlunds
”sociala synsitt”:

e att vard och omsorg utformas individuellt efter de boendes
behov. Ett sitt ir att arbeta med "levnadsbeskrivningar” dir den
boende eller nirstdende limnar information. Man fir dé en
bittre mojlighet att méta varje person pa ett individuellt sitt.

e att det krivs uttommande och regelbundna bedémningar av de
boendes behov tillsammans med den boende och dennes nir-
stdende

e att bidra till att de boende behaller sin identitet for att inte
kinna sig sd maktldsa eller sirbara

e att de interpersonella relationerna bade inom boendet och med
omgivningen ir viktiga

e att kontinuiteten i dessa relationer ir avgérande, vilket betonar
vikten av en stabil personalgrupp

e att outbildad personal behover utbildning och eventuellt hand-
ledning av mer erfaren personal fér att kunna tillgodose de
boendes individuella behov. All personal pi de sirskilda boen-
dena ska ha utbildning i de sjukdomar och problem som upp-
star vid hog dlder, som demens och depression.

e att det behover utvecklas en ny kultur inom sirskilda boenden
som snarare bygger p sjilvstindighet och valfrihet 4n de tradi
tionella medicinska/holistiska modellerna. Denna nya kultur
bor priglas av en mer horisontell (jimbérdig) relation mellan
personalen, de boende och deras nirstdende 4n vad som nu dr
fallet.

e att de boende har en god livskvalitet, vilket skulle kunna
utmirkas av att den boende fortsitter att utveckla sina firdig-
heter, intressen o.s.v. Andra viktiga bestdndsdelar ir att de kan
utveckla och behilla sociala nitverk, bide inom och utanfor
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boendet, och att de kan uppritthilla relationer och fortsitta
vara involverade i och uppdaterade om vad som hinder i sam-
hillet. Att uppnd en dverensstimmelse mellan upplevda och
uppnidda behov och att uppleva tillfredsstillelse/positiva kins-
lor dven vid svér sjukdom. De boende fir di genom sin vistelse
pa boendet nya intressanta berittelser att formedla pa samma
sdtt som i sitt tidigare liv.

att det finns dagliga mojligheter att sysselsitta sig

att det erbjuds aktiviteter som #r limpliga och uppskattade

att det finns méjligheter att komma ut

att de boende har tillgang till sitt sovrum

att £ hjilp att skota sina vardagliga aktiviteter, exempelvis hjilp
att skota personlig hygien

att f god mat med valfrihet

att man upplever tillfredsstillelse med saker som gors i hemmet
att personalen arbetar i samstimmighet

att man upplever personlig sikerhet i boendet

att arbetsplatsen priglas av avsaknad av konflikter

att man har god fysisk bekvimlighet

(Davies 2001, Mozley et al 2004, Sandberg et al 2001).

For att skapa ett gott samarbete med nirstdende dr det vikrigt att

skapa en vilkomnande atmosfir som uppmuntrar besok och ett
aktivt deltagande i omvardnaden

arbeta for att nirstdende blir involverade

uppmirksamma och tydliggéra nirstdendes och personalens
roller och ansvar

virdera och ta till vara pd den nirstdendes kunskap och erfaren-
het i planeringen av vird och omsorg

hjilpa nirstiende att skapa en positiv beredskap infor flytten,
erkinna deras behov bade av att ge och ta emot hjilp och vara
uppmirksam pd de kinslomissiga reaktionerna
uppmirksamma bade nirstdendes och personalens bidrag till en
god omviérdnad sd att ett partnerskap kan etableras

(Davies 2001, Sandberg et al 2001).
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Nyare svensk litteratur inom dldreomsorgsomradet visar att ett centralt
tema frin Westlunds arbete har 6vertagits och anpassats s att betydelsen
av begreppen meningsfull och aktiviteter nistan har blivit synonyma (se
ex Grahn 2004).

Emellertid finns det en nigot annorlunda betoning inom den nyare
omvérdnadslitteraturen som ror dldrevird pé sirskilt boende och som vid
forsta anblicken kan férefalla representera en motstridig filosofi. Istillet for
att fokusera pd "gorande” fokuserar den pd “varande”. Detta finns inbdddat
i teorin om gerotranscendens (gero= liran om aldrandet och transcendens =
overgang), vilken rént stor uppmirksamhet i Sverige genom Lars Tornstams
arbete (Tornstam 1999). Tornstam hivdar att gerotranscendens 4r det slutliga
stadiet i minsklig utveckling och representerar ett naturligt framskridande
mot mognad och vishet. Han hivdar att minsklig utveckling 4r en process
som fortsitter dven pd dldre dagar och att gerotranscendence innebiir att
gé fran ett materialistiskt och rationellt perspektiv till ett mer vidsynt och
inspirerande synsitt. Sdlunda innebir det att se framdt och utdt och leder
till en omdefinition av det egna jaget, av relationerna till andra och en ny
forstaelse for fundamentala existentiella frigor. Detta nya perspektiv ir
kvalitativt annorlunda 4n de som upptrider tidigare under livet. Konkret
betyder det att den ildre personen i 6kande grad ir selektiv i sina val och
aktiviteter (Tornstam 1999).

Wadensten (2003) belyser i sin avhandling gerotranscendens inom
den dagliga omvardnaden pa sirskilda boenden. Ett tecken pd gerotranscen-
dens kan vara att en ildre sitter pa sitt rum och reflekterar 6ver site liv.
Wadensten utvecklade ocksa praktiska riktlinjer for vérd av ildre i sirskilt
boende. Dessa grundar sig pé teorin om gerotranscendens och detaljerade
intervjuer med personal som arbetar med omvardnaden av ildre.

"Respektera hur den dldre vill tillbringa sin tid, ldt henne sitta utan TV:
n pdslagen. Forsok inte dvertala dem att dka med pd utflykter om de siiger
nej. Forutsitt inte att det bista alternativet alltid ir att delra i arrang-
erade aktiviteter. Ifragasiitt inte personen utan orsak eller se det faktum
att han/hon vill tillbringa stor del av tiden ensam som ett problem”.
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Budskapet var med andra ord helt annorlunda 4n "ett aktivt liv”. Snarare
hivdar Wadensten (2003) att personalen bér kommunicera mer aktivt
med de ildre. Exempelvis genom att uppmuntra de boende att prata om
sin barndom, gamla tider och om sina forna tiders dventyr. Att friga om
drémmar pa morgonen snarare 4n att alltid friga hur de mér (vilket leder
till ett 6verbetonande av deras fysiska hilsostatus). Att lyssna nir nigon
pratar om déden och friga for att stimulera vidare tankegingar, snarare 4n
att leda konversationen bort frin tankar om déden.

Emellertid fokuserar Wadenstens riktlinjer inte bara pa tysta reflek-
tioner i ensamhet och terapeutisk kommunikation med personalen. Dir
finns ocksd rum for gruppaktiviteter som uppmuntrar och stottar ildre
personer i sin process mot gerotranscendens. Hennes f6rslag innehéller till
exempel diskussionsgrupper med ildre om hur det ir att bli gammal och
diskussion av teorin om gerotranscendens (Wadensten 2003). Ett annat
forslag 4r ate diskutera livsberittelser med de boende. Det kan innebira
att den ildre fir beritta om sitt liv eller visa fotografier tillsammans med
nigon frin personalen. Aven meditationskurser ingdr i Wadenstens prak-
tiska riktlinjer.

Agrens studie av svenska 92-dringar i eget och sirskilt boende pekar
pa hur de dldre anvinder sig av olika anpassningsstrategier for att hantera sitt
livsom mycket gammal (Agren 1999). Strategierna kunde exempelvis bestd
av att ta en dag i taget, sinka ambitionerna, ersitta eller tappa intresset for
att gora nagot man inte lingre forméddde. I praktiken innebir strategierna
att med hjilp av tankens kraft komma fram till ett accepterande av den
forindrade livssituationen. Detta kan vara mer eller mindre framgangsrikt
och Agren (1999) fann ocks3 olika grader av anpassning hos individen. Hon
kategoriserar dessa i sjilvforverkligande, moget dldrande, accepterande,
beroende, uppgivet accepterande, fértvivlade och avskirmade.

Den svenska ildrevirdsforskningen har under senare ar erkiint beho-
vet av en palliativ omvardnadsinriktning pé sirskilda boenden. Anledningen
ar att allt sjukare ildre har flyttat in sd att de boende idag huvudsakligen
bestér av dldre multisjuka. Ternestedt (2004) genomforde nyligen en stérre
nationell och internationell 6versyn av "konsten” att ge en god palliativ vard
till dldre. Dir ingdr ett omfattande kapitel om palliativ vird pa sirskilda

14 MENINGSFULL VARDAG I SARSKILT BOENDE I SJUHARAD

‘ MeningsfullVardag_slutrapport.indd Secl:14 @

2007-01-12 10:30:52 ‘



boenden med syfte att forbittra livskvalitén hos dldre multisjuka boende.
Ternestedt (2004) fokuserar pa viktiga utmaningar som personalen pa sir-
skilda boenden stér infor. Hennes arbete visar att personalen genom att de
engagerar sig i de boendes liv och vard under en lingre tid ocksd upplever
sorg och saknad nir de boende dér. En sorg som inte alltid uppfattas vara
tilliten. Hur sorgen upplevs paverkas ocksé av personlighet, tidigare livser-
farenheter och tidigare erfarenheter av vard i livets slutskede.

Ternestedts 6versyn (2004) belyser att manga arbetsmiljostudier
fokuserar pa problem och svérigheter, men att det 4ven ir angeliget att
studera vad som ger arbetstillfredsstillelse och vad som gér arbetet menings-
tullt. Flera studier visar att personal behéver 6kade kunskaper om den pal-
liativa vérdens principer. Spinningar och kommunikationsproblem inom
personalgruppen kan leda till stress. Det finns ett gap mellan formulerade
mal pa dvergripande samhillelig niva och personalens faktiska mojligheter
att ge en individuell omsorg. Detta kan ménga ginger kinnas frustrerande
for den iblandade personalen. For att forebygga stress och utbrindhet 4r
det viktigt att det finns en rod trdd mellan de mal som virden/omsorgen
ska forverkliga, virdens organisation och arbetsformer samt den utbildning
och det st6d som personalen far i den praktiska verksamheten (Ternestedt
2004).

Ternestedt (2004) hivdar vidare att det finns behov av en limplig
vardkultur i verksamheten. Vérdkulturen speglas i de ritualer och rutiner
som finns inom en verksamhet, i spriket som talas och skrivs, i hur man
forhéller sig till de 4ldre och de nirstdende samt i personalens férhéllande
till varandra. Eftersom ménga som bor i ett sirskilt boende i Sverige idag
ar mycket sjuka kan man siga att de omfattas av palliativ vard i tva faser.
Dels en tidig relativt ling fas, dels en senare kortare fas som kan omfatta
ndgra dagar, veckor eller ndgon méinad. Mycket kan liras av det palliativa
forhallningssittet. Detta dr en medveten virdfilosofi, dir personalen ir
specialutbildad for att virda minniskor i livets slutskede i nira samarbete
med nirstende. I detta férhéllningssitt betonas komfort, kontinuitet och
trygghet och smirtlindring utgor en viktig del. Andra faktorer 4r méjligheten
att fd andliga/existentiella behov tillfredsstillda och att sa 1aingt som mojligt
vara sjilvbestimmande (Ternestedt 2004). Ternestedt konstaterar att det
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finns behov av forskning som visar pa vad meningsfullhet i livets slutskede
innebir f6r dldre personer inom olika boendeformer. Hon pekar ocksé pd
det gap som finns mellan de mal som samhillet har stillt upp (och dirmed
utlovat) och den praktiska vardverkligheten.

Inom internationell gerontologilitteratur fokuserar Davies forskning
pa ett liknande sitt pd kulturen inom ildreboenden (Davies 2001). Dessa
kulturer intar i varierande utstrickning positionen av mini-institution eller
hemlik. Vilken grad som &verviger beror pa atmosfiren pd boendet. Det
hemlika boendet priglas av upplevelser, privatliv, virdighet, valmgjlighet
och sjilvstindighet. En mini-institution utmirks av att verksamheten i
hégre grad bedrivs pa administrationens och personalens villkor och dr mer
grupporienterad (Atkinson 1998).

Inom internationell gerontologiforskning mirks dven Nolan ez a/s
(2001) ”senses framework”, vilket omfattar kirnelementen frin Westlunds
“sociala synsitt”. Samtidigt innehdller det ett arbetssitt for att dverbrygga
det av Ternestedt beskrivna gapet mellan ideal och verklighet. Dir foreslas
att personalen for att kiinna arbetstillfredsstillelse méste inse att de sjilva har
samma behov som de boende och nirstiende av att vissa kriterier i virden
uppfylls. Nolan har utarbetat en modell som han kallar ”senses framework”.
Dir ingdr sex kinslor eller sinnen som han menar ir gemensamma, men
som tar sig delvis olika uttryck f6r boende, nirstdende och personal. Dessa
ir kinslor av trygghet, kontinuitet, tillhorighet, meningsfullhet, maluppfyl-
lelse och av att vara speciell. En arbetsplats vars mélsittning ir att tillfreds-
stilla dessa kinslor hos de boende har goda méjligheter att lyckas, om dven
personalen och de nirstidende upplever samma tillfredsstillelse (Nolan ez
al2001).

Sammanfattningsvis belyser litteraturen att meningsfullhet ir ett
centralt begrepp for upplevd livskvalitet hos ildre pa sirskilda boenden.
Meninggsfullhet dr ett synnerligen subjektivt begrepp och varierar frin individ
till individ. Personal och nirstdende har en betydelsefull roll fér att uppnd
och bibehélla en meningsfull vardag for dldre boende. Att ge méojligheter
till en daglig sysselsittning for de boende, bdde individuellt och i grupp,
skapar en gemenskap som ir en viktig del av en meningsfull vardag pd ett
sirskilt boende. God vird i betydelsen av en effektiv kommunikation i
relationerna ir ocksd av stor betydelse for mycket sjuka boende och boende
som nirmar sig slutet av sitt liv.
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SYFTE

Syftet med projektet var att i partnerskap med boende, nirstiende samt
vird- och omsorgspersonal undersoka innehallet i en meningsfull vardag
for dldre pd sirskilt boende i Sjuhirad. Vidare att ge rekommendationer for
det framtida vérd- och omsorgsarbetet for att 6ka de boendes livskvalitet,
vird- och omsorgskvalitet for boende och deras nirstiende samt att 6ka
arbetstillfredsstillelsen for vard- och omsorgspersonal.

METOD

Projektet bygger pd AVS modell for brukarmedverkan. I modellen betonas
vikten av att lyssna pd de ildre och deras nirstiende for att anvinda syn-
punkter och forslag till att vidareutveckla och forbittra tjinster. Modellen
innefattar ocksé synpunkter frén vird- och omsorgspersonalen (Magnusson
et al, 2001, Nolan et 4/, 2003). AVS-modellen utgir frin en socialkonstruk-
@ tivistisk ansats till utvirdering, att konstruera en gemensam forstdelse av de ®
inblandades synpunkter. Kvalitén pd konstruktiv forskning kan limpligen
bedomas utifrin autenticitetskriterierna som ocksi ingir i den av AVS
framtagna modellen. Dessa kriterier ir:

o LIKA tillging for alla: Har sikterna frin alla storre intresse-
grupper kommit fram? Har alla fitt sina synpunkter lyssnade
till och virdesatta? Detta dr ett viktigt forsta steg och helt avgs-
rande for den fortsatta utvecklingen.

e  OKA medvetenheten: Hjilper studien deltagarna att forstd sin
egen och andras (i samma grupp) situation bittre? Hjilper stu-
dien deltagarna att bittre forstd andra intressegruppers situa-
tion?

e UPPMUNTRA till handling: Stimulerar eller identifierar stu-
dien omraden for férindringar?

e MOJLIGGORA handling: Underlittar, msjliggor eller sank-
tionerar studien verkligen férindringar? Kan gilla bade enskilda
individer och pé gruppniva.
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Studien i denna inledande fas fokuserar pd det forsta kriteriet. Rent kon-
kret innebir det att undersoka hur parterna (dldre boende, nirstdende och
personalen) ser pa en meningsfull vardag, och innehéllet i denna, pd ett
sirskilt boende i en kommun i Sjuhiradsbygden.

Urval

Ramen for aktuell studie dr ett sirskilt boende i en kommun i Sjuhiradsbyg-
den. Det aktuella boendet har 32 platser dir 8 ir for personer som behover
rehabilitering. De 6vriga bebos av personer med bade somatiska sjukdomar
och demens. Alla har ett stort omvardnadsbehov. Personalen bestdr av ca
45 personer; enhetsansvarig, sjukskéterskor och vard- och omsorgspersonal.
Det 6ppnade for mer 4n femton dr sedan under landstingets regi, men gick
sedan 6ver till kommunen i den si kallade Adelreformen. Urvalet omfattar
boende, nirstiende till de boende samt personal som arbetar pd det sir-
skilda boendet. Ett strategiskt urval anviindes for att nd en s djup och bred
forstdelse for erfarenheterna som mojligt. Kriterierna for de ildre boende
var foljande: manliga - kvinnliga, gifta med 6verlevande anhorig(?)vardare
- ankor/dnklingar samt f.d. ensamstiende, familj pd nira héll — familj pa
langt avstind. Vidare att de boende hade olika sjukdomsbilder sdsom stroke,
hjirtinsufficiens och kroniska lungsjukdomar och var i olika stadier av sjuk-
domsférloppet. Terminalsjuka ingick i studien, medan personer i aktivt
slutskede uteslots av etiska skil. Aldre med mitlig till svir demens uteslsts
av skilet att de kommer att representeras i en separat studie.

Enhetschefen och IW identifierade nirstdende till studien utifrén
kriteriet att man skulle finga en s bred spridning av erfarenheter av att vara
nirstdende som mojligt. Rent konkret kunde detta innebira olika typer av
familjemedlemmar som make/maka, vuxna barn eller barnbarn (dock éver
18 &r), men ocksé andra sliktingar, grannar och vinner.

Kriterier fér urval av personal var en spridning pé de olika personal-
kategorierna; virdpersonal, sjukskéterskor, enhetschef. Personal med olika
lang erfarenhet av liknande arbetsuppgifter valdes. Det efterstrivades ocksd
en spridning pé kén, aldrar, etnisk bakgrund samt dag- och nattpersonal.

D4 studien var av explorativ natur och for att kunna jimf6ras med
ovrig kvalitativ litteratur pd omrédet ansdgs det vara limpligt att fokusera
pa erfarenheterna frin tio boende, tio nirstdende och tio personal.
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Datainsamling

Lampliga metoder f6r studien valdes med guidning av tidigare anvinda
forskningsmetoder pa omrddet. Data samlades in av I'W under januari
2005 - april 2005.

Intervjuer

Semistrukturerade intervjuer valdes som den huvudsakliga metoden for
datainsamling. EH:s intervjuguide f6r livskvalitet i det dagliga livet och vard
av dldre med framskridna kroniska sjukdomar anpassades till den aktuella
studien (Seymour & Hanson, 2001). Dessutom anvindes anpassade frigor
frin tvi andra kvalitativa studier av ildre (Davies 2001, Nilsson 2002).
Intervjuguiden fokuserade pé kvalitén i de ildre boendes dagliga liv, vad
de tyckte om att gora och vad de sdg fram emot. En kortare och enklare
version konstruerades for att kunna intervjua svért sjuka boende i linje med
Ternestedt’s (2004) rekommendationer for intervjuer med terminalsjuka
dldre.

Intervjuguiden till nirstdende foljde den framtagna guiden for
boende. Dirtill lades anpassade fragor frin Whitakers (2004) och Sandbergs
(2001) kvalitativa studier frin sirskilda boenden. Dessa fokuserade pd de
nirstiendes attityder till att den anhérige bor i ett sirskilt boende, deras egen
roll och relation till den anhérige samt till vird- och omsorgspersonalen.

Intervjuguiden for personalen féljde dven den framtagna inter-
vjuguiden for de boende. Dirtill lades frigor som baserades pd Davies
intervjustudie med personal pd sirskilda boenden samt Nolan et al’s arbete
(2001). Tillaggsfrigorna fokuserade pd personalens dagliga arbete med de
boende och deras familjer och innefattade ocksé frigor om vad som bidrar
till arbetstillfredsstillelse.
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Observationer

Atkinsons’(1998) metodbeskrivning av observationsarbete pd ett sirskilt
boende ir vil beskriven och har legat till grund for hur den aktuella obser-
vationsguiden utformades och tidsramarna sattes. I denna studie ingick
tjugofyra timmar observationsarbete, tolv pa varje sida av boendet. Dessa
delades upp i dtta tretimmarspass och fordelades p& vardagar/helger samt
olika tider pd dygnet. Atkinson har dven gett influenser till att lisa boendets
framtagna maldokument och jimféra detta med resultatet av observatio-
ner och samtal. En annan inspirationskilla var Mozley ez 2/ (2004), vilka
utarbetat en guide for observation av de boendes deltagande i olika typer
av aktiviteter.

Dataanalys

Transkriberade intervjudata innehéllsanalyserades av I'W. Resultaten verifie-
rades av EH som noggrant liste utkastet och jimférde med de ursprungliga
transkriptionerna. Mindre forindringar genomférdes efter diskussion och
overenskommelse mellan EH och IW. Filtanteckningarna frin de atta
observationsperioderna sammanfattades av IW, diskuterades med EH och
ledde fram till en ny version. Denna version listes av enhetschefen som gav
ytterligare forslag pd mindre férindringar och en slutgiltig version niddes.
Det sirskilda boendets méldokument sammanfattades av IW. Baserat pd
dataanalysen frin denna studie tillsammans med de huvudsakliga fynden
fran tidigare filtstudier gjorde EH en lista pa rekommendationer. Dessa
modifierades nigot av IW varefter denna version distribuerades och disku-
terades under dterféringsméten med personal och nirstdende.

Validitet och reliabilitet

Preliminira resultat dterfrdes till personal och nirstdende vid tva separata
mdten. De godkidndes dir som rimliga tolkningar av deras erfarenheter
och synpunkter. Sammanfattande observationsdata listes noggrant av
enhetschefen. Mindre férindringar genomfordes for att forsikra sig om
anonymitet for nirstdende och personal. En fullstindig version av rapporten
vidarebefordrades till personal och nirstdende som deltagit i studien och
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mindre férindringar genomfordes. Det var inte mojligt att ha ett formellt
dterféringsmote med de boende deltagarna. Emellertid hade I'W, EH och
LM ett informellt kort ’komma tillsammansméte” med de boende och
tackade dem fér deltagandet i studien. Under detta var det mojligt for EH
att fi en glimt av de boendes liv, vilket speglade de individuella samtalen
med I'W. P4 detta sitt kan man argumentera for att data validerades.

Etiska 6verviaganden

Godkinnande av studien erhélls frin Etiska kommittén vid Medicinska
Fakulteten vid Géteborgs universitet 2004. Klart 4r att etiska éverviganden
har stor betydelse vid en studie av ildre och sjuka minniskor. De manniskor
som vistas pad ett sirskilt boende kan ha svért att tacka nej till deltagande i
en studie pd grund av svaghet, sjukdom eller svirigheter att forstd syftet med
studien. De ir ocksd beroende av andra personer for sin dagliga omvérdnad
vilket kan innebira att de inte vigar siiga nej. Trotthet hos dldre och sjuka
personer ir ocksd en begrinsande faktor och innebir att det ibland kan
vara svart att genomfora intervjun (Ternestedt 2004). Av denna anledning
utformades en kort intervjuguide som ett mer informellt samtal.

Det har varit viktigt att betona f6r de berérda parterna (boende, nir-
stdende och personal) att studien genomfors av en sjilvstindig FoU-enhet vid
Hogskolan i Bords. Den person som gjort observationer och intervjuer var
helt obunden till verksamheten. Detta i motsats till interna studier dir ridsla
for negativa foljder av framférda synpunkter kan paverka respondenterna
(4). En annan viktig faktor 4r vem som genomfor intervjuerna och hur han/
hon uppfattas av respondenterna. IW bérjade dirfér med observationerna
under vilka hon lirde kinna personal och boende och kunde etablera ett
fortroendefullt forhallande. Nir den forsta intervjun skedde med en av de
boende hade I'W varit pa boendet flera ginger under tvd manader.

Enligt Whitaker’s (2004) riktlinjer for intervjuarbete pé sirskilt
boende har det efterstrivats att garantera anonymiteten hos de enskilda
boende sdvil som deras nirstdende och medlemmar av personalen. Namn
pa personer och platser har éindrats for att hindra igenkinnande. Detta mot
bakgrund av att det sirskilda boendet ir beliget i en liten kommun dir
invdnarna till stor del kiinner varandra vil.
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Fére datainsamlingens bérjan hélls ett informellt méte med personalen
ddr IW och LM informerade om syftet med studien och besvarade frigor.
Ett informationsbrev om studiens bakgrund och syfte distribuerades ocksd
till alla medlemmar i personalen (se bilaga 4). Enhetschefen skickade ut
motsvarande brev till samtliga nirstdende som hade anhériga pa boendet.
IW informerade dven de boende, nirstiende och personal pa ett informellt
sitt under den tidiga observationsfasen. Hon besvarade dé frigor och var
tillginglig for fragor via telefon.

Forskningsassistenten (IW) diskuterade urvalet noggrant med EH
och enhetschefen for att uppné det indamaélsenliga urval som beskrivits ovan.
Speciellt noggrann hinsyn togs till individens hilsostatus och deras egna
onskemil angdende deltagande i studien. Frigan om att intervjua personer
med demens diskuteras av bl.a. Agren (1999) och Mozley er al (2004). I de
genomférda studierna framhélls vikten av att forsikra sig om att den ildre
har f6rstitt innebérden av att delta i en intervju, kan behélla koncentrationen
och ir villig att delta i en intervju. Deras studier, liksom diskussioner med
EH och berord enhetschef vigledde I'W i valet av potentiella boende.

Enhetschefen kontaktade nirstdende som hade anhériga pd det
sirskilda boendet. De tillfragades dir om tillatelse for IW att kontakta dem
via telefon och ytterligare forklara studien samt inbjuda dem till deltagande.
Efter en diskussion med enhetschefen nirmades sig I'W potentiella boende
vid en limplig tidpunkt och plats. Informerat samtycke foljde utarbetade
riktlinjer for intervjuer med svért sjuka personer (Seymour & Ingleton
1999). Samtycket var alltsd inte en enstaka hindelse utan snarare en pigi-
ende forhandling vid ett flertal tillfillen for ate tillforsikra sig om att den
boende var villig och hade méjlighet att fortsitta intervjun. Liknande pro-
cessprinciper anvindes for observationsarbetet, dd I'W s6kte samtycke frin
boende och personal bade fore, under och efter varje observationsperiod.

IW kontaktade personligen de individuella medlemmarna i perso-
nalen och forklarade ytterligare om studien och inbjéd till deltagande i en
intervju. Efter 6verenskommelse bestimdes tid och plats for intervjun. ITW
upprittholl ocksd ett 6ppet och fortroendefullt forhéllande till enhetschefen
under datainsamlingsperioden. Frigor som framkommit under observa-
tionsarbetet diskuterades kontinuerligt och bidrog till att ett ppet klimat

kunde vidmakthallas.
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RESULTAT

Observationer

Nedan redovisas en sammanfattning av observationsarbetet for att ge en
bakgrund till det forskningssammanhang och den kultur som forskningen
dgde rum i. Data presenteras i relation till det observationsschema som
utformades for studien (bilaga 2). Den forsta delen innehéller ett urval
av typiska hindelser vid olika tidpunkter under dagen och som beror de
boende sjilva, boende och personal, boende och nirstdende samt nirstd-
ende och personal. Direfter f6ljer en personlig sammanfattning av IWs
roll som observator och reflekterande filtanteckningar. Slutligen redovisas
en detaljerad sammanfattning av de dtta observationstillfillena for att ge
lasaren forstdelse for hur det sirskilda boendet fungerar.

Tidpunkkt

Samvaro boende
— boende

Samvaro boende
— personal

Samvaro boende
— narstaende

Samvaro
narstaende
— personal

Datum
Vardag.
KI7-10

Var traffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

| matrummet vid
frukosten. Mycket lite
samtal forekommer.
En del hdlsar pa
varandra.

Var tréffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

| matrummet

och i de enskilda
rummen kring
morgonbestyren.
Personalen tar oftast
initiativ om det inte
dr den boende som
larmar.

Var tréaffas man?

Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

Det 4r inte besok pa
morgonen sd ofta.

Var tréffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

En nadrstaende kan
komma forbi nar
personalen fikar
Stanna och hilsa.
Fraga efter en av de
boende.
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Datum.
Middag
Vardag.
KITI-15

Var tréffas man?

Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Runt kring middagen.
| matrummet. Jag ser
inte att de pratar
med varandra.

Var tréffas man?

Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

| de enskilda
rummen i samband
med omvardnad.

| matrummet. En del
boende kommer
tidigare och sitter vid
bordet. Personalen
pratar med dem ndr
de passerar

Vid matning.Vid
maltiden.

Det &r oftast
personalen som tar
initiativ till samtal,
stdller fragor — de
boende svarar,

Var tréffas man?

Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

En nérstaende
(hustru) kan komma
vid middagen. Plockar
i ordning lite infor
maltiden. Samtalar
bade med sin
anhorige och andra
boenden. Laser hogt
ur tidningen. Allméant
samtal.

En ndrstaende kan
vara inne pa den
anhdriges rum.
Manga ndrstdende
har bestdmda dagar
da de kommer pa
besok.

Var tréffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

Personalen halsar

pa ndrstdende och
skdmtar med dem.
En ndrstdende som
dr inne pa den
anhoriges rum pratar
med personal da de
kommer in. Kommer
ut till matrummet
och vill ha hjalp.
Personal foljer

med in pa rummet.
Mycket ledsen.
Personal pratar med
henne.

Tva ndrstdende
passerar matrummet
vid rapporten, hdlsar
och skdmtar.

Datum.
Vardag
Kl 17-
21.30

Var tréffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

| matrummet vid
kvallsmat.

Man hjélper varandra
att skicka saker.

| det allminna
vardagsrummet.

Var tréffas man?

Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

| matrummet vid
kvallsmat.

| de enskilda
rummen.

Tar sig tid med varje
person. Forsdkrar sig
om att de dr nojda.
De boende tackar
flera ganger.

Var tréffas man?

Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

Aven om det inte
har varit besok den
dagen kan samtalen
handla om besdk
man nyligen haft eller
blommor som nagon
har fatt.

Var tréffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?
Personalen ar
uppmarksamma
om det kommer
besok.Véxlar alltid
nagra ord med de
narstaende.
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Datum.
Sondag
I1-15

Var tréffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vid matbordet, i
dagrummet som

ar extra fint dukat.
Vid middagen

hor jag samtal
mellan de boende.
Ndgon soker direkt
samtalskontakt med
andra.

Andra deltar med
leenden och gester
ndr personalen
skdmtar med nagon
av de boende

Var traffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

Vid matrummet, i
dagrummet, i de
enskilda rummen.
Samtal kring den
hjdlp man ger.
Allmént samtal kring
matbordet
Samtalet kring
matbordet ror inte
bara vad man gér
utan spanner dver
skilda @mnen och
gamla tider. Ndgon
av de boende tar
initiativ genom att
ropa "halla, halla”
ndr hon pockar pa
uppmadrksamhet.

Var trdffas man?

Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

Ndgons anhdrig
kommer ndr de just
ska &ta. Sitter en
stund och pratar och
gdr sedan ut och
sdtter sig i solskenet.
Hustru och son
kommer pa besdk
vid matstunden och
sitter och samtalar
med den boende.
Man har passat pa
nar barnbarnen ska
pa fritidsaktivitet i
samhdllet.

En &ldre kvinna
kommer pa besdk
och gar runt och ser
om det finns ndgra
bekanta ddr. Samtalar
bade med boende
och personal.

Var tréffas man?

Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

Anhdriga som vakar
hos en boende

som ar déende
kommer ut da och
da och personalen
ar uppmarksamma
mot dem. Ordnar
mat sd de kan dta pa
rummet.

All personal hdlsar pa
de ndrstaende som
ar dar,

Reflektioner kring observatérens roll

Under observationerna har jag blivit mer aktiv. I bérjan f6ljde jag bara med
en personal och stod och iakttog och lyssnade pa vad de gjorde. Men jag
forstod sd smaningom att ndgra tyckte att det kindes konstigt. De kiinde
sig kontrollerade och var ridda for att gora fel. Nu har jag varit noga med
att beritta om projektet och ge dem tillfille ate stilla frigor. Jag har ocksd
hjilpt till med lite smasaker som disk, plockat fram till frukost och kvills-
mat, himtat liftar osv. Jag dr noga med att hilsa pa de boende bade nir vi
gér in pa de enskilda rummen och i de andra utrymmena. Vid hygienen
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gor jag en avvigning for att inte vara patringande. Jag gir med inialla rum
men inte pa toaletten. Diremot hor jag vad som utspelas dir. Jag har frigat
enhetsansvarig om hon fitt ndgra reaktioner frin personalen pa att jag ir
dir, men det har inte varit ndgot negativt.

Reflekterande fdltanteckningar

Den fysiska planeringen av det sirskilda boendet uppfyller de krav man kan
ha och som framtrider i litteraturen. Det ir ett enviningshus med mycket
fonster och ljus. Det ir litt att komma ut och det finns flera sittplatser ute i
skyddade horn. Nir man kommer in méts man av en ljus entré, som nu har
gjorts i ordning till ett café f6r anhoriga och boende. Skyltningen var inte
helt tydlig tidigare, d det var oklart vilken del som var ”Boendet” och vilket
som var Virdcentralen. En skylt med namnet pa det sirskilda boendet finns
nu uppsatt vid den inre entrédérren medan det fortfarande stir ”Sjukhem”
pa skylten utanfér. Enhetsansvariges kontor och sjukskéterskeexpeditionen
ar ldce tillgingliga vid entrén om de nirstiende vill slinka in och vixla nigra
ord vid ett besok. Boendet har 32 platser, 8 rehabiliteringsplatser och 24 fast
boende. Uppdelningen i gron och rosa sida fortydligas av fiargen pa golven,
for ovrigt 4r allt spegelvint. Varje sida 4r i sin tur uppdelades i tva delar
med 4tta rum, ett allmint vardagsrum med TV och gemensamt matrum
pa varje sida. De enskilda rummen ger utrymme for en del egna mébler
och prydnadssaker. Alla boende har egen toalett och dusch. I de allminna
utrymmena finns en del dldre mébler och prydnadssaker som gor att det
ser hemlike ut.

Den fysiska miljén behover fortfarande dtgirdas. Luften 4r torr, vilket
man ir medveten om. Man har gjort mitningar, och det har blivit bittre,
men dndé kinner man av det efter nigra timmar. Enligt personalen upplever
ny personal ofta besvir med réda 6gon. Man kan undra hur det paverkar
de boende. Det ljuder ofta larm. Personal markerar pa larmet nir de gér in
i ett rum och dé lter larmen frin de andra rummen dir, oavsett vilken sida
som larmar. Personalen pA Hembo tar dven larmen frin hemtjinsten. Enligt
personalen vill minga av de boende ha dérren pa glint dven pa natten, sd
larmen kan vara storande. Till hjilp har man liftanordningar av olika slag,
vilka stdr i de allminna utrymmena nir de inte anvinds. Personalen har
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arbetsklider och pa somliga stir det fortfarande Landstinget i Alvsborg. De
har namnskyltar och somliga har broscher som visar deras yrkestillhérighet.
Dessa faktorer paverkar kinslan av institution.

Aven om luften ir torr ir det vilventilerat och det ir bara i undan-
tagsfall man kinner ndgon obehaglig lukt. Ndgra damer har urinvigsin-
fektion vilket ger en obehaglig lukt. Man har f6rsékt komma till ritta med
det, men inte lyckats. Man vidrar pa de enskilda rummen d& det behévs.
Maten lagas i ett eget kok och det finns speciell kkspersonal. Vid malti-
derna luktar det gott av maten som ir tydligt uppskattad. Det dr delvis ny
personal i koket och det serveras ibland nya ritter. I matrummen finns kyl,
frys, spis och disk och personen gor i ordning frukost och mellanmél dir.

De boende har ett mycket stort omvardnadsbehov och behéver hjilp
med personlig hygien, mat och forflyttning. Mindre dn hilften iter sjilva,
medan 6vriga matas. De flesta anvinder rullstol eller annat ginghjilpme-
del. Flera av de boende har dilig horsel och syn. Kognitiva svarigheter och
svérigheter att uttrycka sig 4r ocksé vanligt.

Jag har nu f6ljt dtta pass med olika personal. Vad som slar mig
dr att det 4r olik stimning nir de olika passen arbetar. Det verkar som
om den enskilde personalens personlighet sitter stor prigel pd arbetet.
En del 4r lingsamma, andra snabba, de ir lugna eller livliga, trygga eller
osikra, skimtsamma eller allvarliga, pratsamma eller tystlatna, strikta eller
littsamma. Detta kan vara en stor tillgdng om varje boende kinner att de
passar ihop med atminstone nigon personal. Om det 4r sa har jag ingen
mojlighet att bedéma.

Mycket av vardagen tycks f6lja rutiner kring uppstigning, mat,
toalettbesok, medicindelning och singgdende. De flesta boende gir till
sings flera gdnger om dagen for kortare eller lingre stunder. Jag har mirke
att personalen sillan frigar de boende vad de vill géra. Man antas f6lja
rutinerna. Ibland kan man friga: “vad vill du gora nu? Vill du vila lite?”
och de boende svarar; ja. Personalen siger sjilva att det blir mycket upp
och ner i singarna. Kring de olika momenten ir personalen noga med att
friga om det ir bra si, om man vill ha ngot mer, om man ir néjd s, om
man ligger bra, om man ir torstig, om man vill ha lampan tind osv. De
boende kan ocksd siga nej till vissa saker som att duscha, ta ut tinderna
for rengéring, ga pa toaletten osv.
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Det finns en kinsla av omsorg och virme som genomsyrar Hembo. Det
mirks bdde pa enhetsansvariges och personalens bemétande av de boende,
nirstdende och dven mig sjilv som tillfillig gist dir. Man tinker pa de smé
sakerna i vardagen. Nir det giller personalens bemétande av de boende
tycker jag f6r det mesta att det har varit gott av vad jag har sett. Man forsoker
ta fram det individuella bland annat med skimt och speciella uttryck som
vuxit fram. Man berittar for mig om enskildheter kring de boende nir de 4r
nirvarande, som att nigon har manga barn, att ndgon 4r 101 ar, att ndgon
tycker om godis, att ndgon ir skojfrisk, att ndgon har humér osv. Man vet
hur var och en vill ligga i sin sing och hur de vill ha sin mat. De 4r upp-
mirksamma pd om ndgon vill ha ett glas vin eller 6l till maten. Jag mirker
pa en del personal att de visar extra virme mot vissa boende. De boende
kan bemdtas olika beroende pa deras eget beteende. Vid négot tillfille har
jag bett enhetsansvarige om bakgrundsinformation om den boende fér att
forstd personalens bemdtande. Nagra i personalen har visat pa forméga att
gora “det dir lilla extra” som de siger, som att lita en boende sitta ute en
stund, virma glogg pa kvillen, lidsa hogt ur tidningen, ligga haret fint, dka
med hem pa besok osv.

Personalen pratar om saker som ber6r dem sjilva dven nir de boende
dr ddr. Man kan dock gora det pa olika sitt. En del tar med de boende i
samtalen och anknyter till saker som de kiinner till om de boende. Négra i
personalen har ett mycket uppmirksamt sitt med en total nirvaro i situatio-
nen. Vad jag diremot reagerar pd ir att man ibland siger "hon” eller "han”
eller till och med "den” om ndgon som ir nirvarande. Personalen pratar med
varandra om den som 4r dir. "Har han fatt det, har hon gjort det”, osv.

De boende samtalar inte sirskilt mycket med varandra, men ir
indd uppmirksamma pé de andra. De talar om for mig var ndgon har sin
plats vid matbordet, att ndgon hor daligt, iaketar att ndgon fir ett glas vin
osv. Nir det kommer en ny till matbordet stiger temperaturen och intres-
set. Denna tid har det gillt tva rehabboende som pé grund av platsbrist
bodde pa gron sida och tvé boende pa rosa sidan som tillfillige bor dir efter
stormen (Gudrun). Samtal utspelar sig om platser, artal, skolor, minniskor
man kinner osv.
Rapporterna handlar mycket om medicin, magar, blodsockermitning, om
ndgon ir tréte eller pigg. Manga namn passeras med att det 4r som vanligt.

28 MENINGSFULL VARDAG I SARSKILT BOENDE I SJUHARAD

‘ MeningsfullVardag_slutrapport.indd Sec1:28 @

2007-01-12 10:30:56 ‘



Ibland anvinder personalen rumsnumret nir de pratar om nigon, vilket
kinns opersonligt.

Enhetsansvarig kommer ofta f6rbi vid frukost eller fikarast. Hon
sitter ofta med och idter middag och samtalar med de boende. Hon ger
exempel pd bra bemétande av de boende.

Det verkar som om personalen tycker att de sjukvardande uppgif-
terna idr de viktigaste. Flera av de underskoterskor jag talat med skulle vilja
arbeta mer med direkt sjukvard. Ofta arbetar man pd Hembo for att man
bor i nirheten och inte vill pendla lingt. Ménga i personalen har arbetat
dir ldnge. Det ir speciellt med sjuka minniskor man vill arbeta, de skulle
inte kunna tinka sig att arbeta i hemtjinsten. Nigon i personalen siger
“patienterna’ om de boende.

P4 helgerna mirks det att det 4r mindre personal och en del i perso-
nalen uttrycker missndje 6ver att behova arbeta helg. Det som f6r oss andra
innebir fritid och méjlighet att gora nigot utover det vanliga blir for de
boende 4n mer rutinmissigt och mer vintan pa hjilp. Man forsoker bjuda
till pd middagen och duka fint och dndra bordsplaceringen s det kan bli mer
samtal. Maten ir ofta lite extra god, som en gammaldags sondagsmiddag.

Personalen kan prata om nirstdende ibland och férvinas over att
nirstdende tror att personalen vet vem de 4r anhoérig till. Som nirstdende
tinker man inte pa att siga “jag heter si och si och ir dotter till den och
den, hur 4r det med honom”. Ibland kommenterar personalen nirstdendes
besok infér varandra, men de verkar alltid bli vinligt bemétta.

Vad hinder pa boendet?

Nedan féljer en glimt av rutinerna pa boendet sisom iakttagna vid de atta
observationstillfillena.

Vad som hdnder pd morgonen

Dagen inleds med att nattpersonalen rapporterar till dagpersonalen. Man
gir igenom var och en av de boende. Dagpersonalen tar sedan hand om
”sina” atta boende; hjilper dem upp och ger hjilp med hygien till dem som
behover det. Personalen vet vilka som vill ligga lingre och vilka som har
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ont av stela leder pd morgonen. Det verkar vara ett mal f6r dagen att alla
ska vara uppe till frukosten, men mycket sjuka eller trétta far frukost pa
rummet. De flesta hjilps upp med lyftanordningar. Tonen ir ofta ddimpad
och lugn. Frukosten gors i ordning av speciell personal i matrummet. De
boende kommer ut i matrummet sjilva eller i rullstol. Vissa matas, andra
dter sjilva. Man delar ut medicin. Ménga vilar efter frukosten i sina rum,
medan ndgra sitter kvar, kanske vid ett fénster for att kunna titta ut. Perso-
nalen tar sitt morgonfika i det allminna utrymmet. Ibland fir de gd ifrén
och hjilpa nigon som larmar eller ropar. Enhetsansvarig fikar ofta med
personalen och varvar mellan de bada sidorna. Personal kan ocks3 sitta och
lisa tidningen f6r ndgon eller skota extra uppgifter som att sortera tvitt,
bestilla blgjor osv.

Vad som hdnder pd dagen

Boende som har vilat efter frukost hjilps upp och ut i matrummet. Maten
kommer frin koket. De som behver matas fir hjilp forst och sedan idter
personalen tillsammans med de boende. Middagen mitt p& dagen ir huvud-
madlet och det ingdr alltid efterritt. De boende har sina bestimda platser
medan personalen sitter utspritt pd de tvd matborden. Det dr huvudsakligen
personalen som tar initiativ till samtal. Nir det kommer ndgon ny boende
livas stimningen upp och man pratar om platser, skolor, arbetsplatser och
bekanta. Personalen forsoker fA med de boende i samtalen. Ibland pratar
personalen med varandra om egna angeligenheter; individuella I6ner, sche-
man, semesterplaner osv. Ofta blir samtalet allmint efter ett tag, som om
personalen kommer pé sig med att prata férbi de boende. Sjukskéterskorna
och forestdndaren iter ofta med de andra. De foregir med gott exempel
genom att involvera de boende i samtalen. En del av de boende hor vil-
digt daligt sd samtalen fir ske med hog rost. P4 vardagarna kommer det
ocksd en del nirstdende pd besok vid den hir tiden. Man liser tidningen,
samtalar, gir ut i caféet i entrén och sitter sig, gir omkring i korridorerna
eller kor rullstolen, gir in pé de enskilda rummen eller sitter i de allminna
utrymmena. Ar det vackert vider kan man sitta utomhus i 11 vid husviggen.
Mainga av de boende gér och ligger sig och vilar pd maten. P4 mindagar
dr det andaktsstund och pa tisdagar ir det bingo. Personalen pdminner de
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boende som vill vara med och de far hjilp med att delta. Efter middagen tar
personalen sin rast, oftast i personalrummet. Personalen har rapport med
den personal som bérjar sent. Sjukskéterskan deltar.

Vad som hdnder pd kvdillen

Kvillsmalet ir ldttare. Ibland forsoker personalen gora det extra festligt, ett
glas vin eller glogg. Beroende pd de boende kan det bli tillfille till samtal. De
av de boende som ir klara uppskattar att det kommer nya, som till exempel
vid stormen vintern 2005 d& flera personer som annars bor hemma vistades
pd Hembo. En del nirstdende, som forvirvsarbetar kommer pd besok pd
kvillen. De flesta av de boende ligger sig for kvillen vid sjutiden. Andra
sitter uppe och tittar pA TV i det allminna vardagsrummet. Personalen
gir och sitter sig hos dem om de hinner. Ndgra av de boende har TV inne
pa sitt eget rum och kan ligga i singen och titta. Fér dem som ligger sig
tidigt blir det manga timmar utan mat och dryck. Personalen har rapport
med nattpersonalen, gir igenom varje boende och berittar om det 4r ndgot
sirskilt.

Vad som hdnder pd helgen

P4 helgen idr det mindre personal och det kommer firre nirstdende pé
besok. Personalen arbetar ofta fredag till sondag. Till middagen pé sonda-
gen forsoker man gora det extra fint med dukning och lite finare mat. Man
samlar ibland de av de boende som iter sjilva vid ett bord och det kan bli
nya samtalspartners. Det kinns som om méjligheterna att gora nigot annat
in det nodvindiga pd helgen dr mindre, eftersom det dr firre personal som
arbetar da.

Intervjuer med dldre boende

Intervjuerna genomférdes av IW och huvudsakligen i form av informella
samtal med fem av de boende (intervjuguide bilaga 3). Det visade sig vara
omdjligt att intervjua 6vriga boende. Manga boende hade svar demens
och négra var déende eller mycket sjuka och trétta. Intervjuerna (med de
ildre boende) genomfordes pa ett annat sitt 4n de andra intervjuer. Tva
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intervjuer spelades in medan 6vriga tre genomférdes nir det blev tillfille
till en pratstund. I dessa fall gjordes detaljerade anteckningar efter samrtalet.
Samtliga fem intervjupersoner verkade uppskatta uppmirksamheten dven
de inte riktigt forstod syftet med projektet. Diremot var det klart for alla
att samtalet skulle handla om hur de trivdes pd det sirskilda boendet.

Berittelserna nedan 4r mer eller mindre detaljerade beroende pa hur
det gick att genomf6ra intervjun. Tva av berittelserna med svart sjuka idldre
ar ddrfor vildigt korta. I de tvd inspelade intervjuerna har citat anvints s&
langt mojligt for att dirigenom lita den boendes egen rést bli hord. Inter-
vjuerna (och berittelserna) f6ljer alla samma huvudteman: bakgrund (lder,
yrke, hemort m.m.), flytten till boendet och varfér, hilsostatus och hjilpbe-
hov, hur personen trivs pi boendet, deras sociala liv, intressen/meningsfulla
aktiviteter, vad personalen gor for att gora livet meningsfullt for de boende
samt vad personen ser fram emot. Namn pa personer, platser och mindre
detaljer har férindrats for att férhindra igenkinnande.

Bengt

Bengt dr 92 dr gammal och har haft tvd hjirnblodningar. Han 4r blind och
behover hjilp med alla dagliga aktiviteter. Han tillbringar mycket tid i singen
pa sitt rum d& han inte orkar sitta upp lingre stunder. Om sitt yrkesliv och
tidigare boende berittar Bengt sd hir:

“Ja, jag bodde hemma i mitt hem dd. Vi bodde inne i sambiillet. Jag
jobbade pa sigverker diir i 24 dr. Jag lastade virket och justerade och
kirde lastmaskin och lastbilar. Ja, det va hus och tomten da. Ja, det var
mycket jobb och ta upp hela tomten for det var mest sten. Det var roligr
att jobba med. Ja, det fick vil bli direfier, men man maste ju bryta upp
det forst, ta bort stenar. Sen ordna jag med rotfrukter och sint. Potatis

och moritter ja, jag har haft det med. Ja och sd hade vi grismattor och
blomsterland och lite frukttriid.”

Bengt flyttade till boendet efter det att han blivit sjuk och hamnat p3 lasa-
rettet. Han har bott pd Hembo i nio &r.
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"Det var dan’ fore lucia som jag ramlade och brot benet och kom till
lasarettet. Jag kom ifrdn lasarettet och hit. Sedan stannade jag hir for
Jjag var ju ensam och blind. Det gick inte att vara hemma lingre. [Jag
behiver hjilp med] allting egentligen. Jag orkar inte gi eller ninting.
Jag forsoker att dita sjilv ibland, jag forsiker i alla fall. Si gott det gir.
Jag behiver hjilp med att ga upp och till rvittstillet och sedan tvittar
Jjag mig sjilv och rakar mig och fir pd mig skjortan.”

Bengt trivs bra pd Hembo och med personalen och menar att han aldrig
skulle ha klarat sitt dagliga liv hemma. P4 Hembo kinner han sig trygg
och hjilpen fungerar bra. P4 frigan om han skulle vilja indra nigot svarar
Bengt att han verkligen uppskattar all hjilp frin personalen men att de har
vildigt mycket att gora.

"Jag kan inte fa det biittre niir jag inte klarar mig sjilv. Det ir god mat
och vélldigt trevlig, snill och hjilpsam personal. Om jag ville indra hir?
Nej, jag vet inte det. Det skulle vil vara det att de var lite mer personal
s de slipper slita sd ont och stressa. De har det jobbigt det vet jag. De
ska mata mdnga och si hjilpa de andra. Det ir ett fasligt spring fram
och tillbaka for dem stackarna. De kan ju inte orka i lingden. Men det
hir dr ett bra stille och vara pa. De gir ju allt for att vi ska ha det bra.
Det kan inte vara bittre. Och ordnar det trevligt med blommor. Jag har
Ju inte sett dem men har hirt att andra har sagt det.”

Aven pi frigan om vad han tycker om personalens forsok att gora vardagen
meningsfull berittar Bengt om personalens arbetssituation. For egen del
skojar han med personalen for att gora tillvaron lite gladare.

"Det giir det [meningsfullt] i den mdin de hinner. Fast de ér for lite folk.
De far for brdtt. De fir stressa mycket och blir utslitna i fortid. Héiller
de pd och matar en gammal, sd kan du ju inte slinga den och springa
till néista. Dd far man ha forstielse for att de fir gora klart och kommer
sd fort de hinner. Sedan kan det ju vara si att jag ringer nir jag har
duschat och sitter vid tvittstillet och Gr fardig. Da ringer jag och det kan
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Ju drija lite. Dd vet man ju att de har nagot annat pd ging och att det
inte dr bara att gi direkt. Men en del blir otiliga med detsamma och
kan inte vinta pa nagonting. Och di blir de ju ocksd stressade kanske,
personalen. Men det méirks knappt pd dem. De éir lika lugna och trevliga
och lika for alla. Aldrig ett ont ord om négon. Sa det kan inte vara bittre.
Det Gr det som dir si roligt att vi har blivit som en enda stor familj. Jag
driver lite med dem ibland. Ja det far en ha lite skoj ibland. Annars gir

det inte. Driver med toserna bir.”

De boende har var sin kontaktperson bland personalen som de kan vinda
sig till vid behov. Bengt berittar om sin kontaktperson.

"Hon heter Anna Andersson men hon har varit sjukskriven. Hon brit
foten pa béigge sidor och fick en spricka i hillen sd hon har jobbat halvtid
nu en manad. Hon ska borja igen idag, sa hon kommer nog i eftermid-
dag. Om jag vill ndgonting si fir jag vinda mig till henne. Hon har
hjilpt mig mycket. Hon kan handla it mig och sint diir. Hon har kopt
klider och utrittat drenden. Det har varit sd bra sa.”

Bengt tycker om att lyssna pé radio och talbcker. Han dr begrinsad av att
inte kunna se och saknar att inte kunna se och réra sig som férr. Samtidigt
sdger han att han fir finna sig i att det ir sé.

“Jag kan ju inte titta pi TV ndir jag inte ser. Dd ir talbickerna ett bra
tidsfordriv. Och Sjubiradsprogrammet, Radio Sju. Radion dr instiilld pa
den stationen, sd jag behover inte stiilla om den och ta in andra. Nej, jag
har trottnat pa de [andra kanalernal, det ir bara skiva och skiva i et.
Ar det ett program och de ska tala om nigonting si ska de forst spela en
skiva och den tar ju aldrig slut. Ja har trittnat pd de diir skivorna. Lite
dragspel och fiol, men nu dr det ju si konstig musik si det begriper sig
ingen pd. Det ir skrdl och skrik. Nu horde jag att han Samuelsson skulle
komma, om det var i nista vecka. Han brukar komma en ging drligen,
men forra dret var han inte hir. Han brukar alltid komma fore jul annars.
Det har vil varit olika personer hiir och spelat. Ja, det iir roligt.”
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“Ja det iir klart att jag saknar saker nir man inte kan se. Man kan ju
sakna att titta pa TV. Det dr klart att det vore ett tidsfordriv om man
sag. Man saknar sin rorelseformdga, att kunna gi och sa det blir ju helt
annat. Man ir mer beroende av andra. Ja en klarar sig inte ndanting utan
hjilp och vart en ska mdste man ha hjilp. Men niir man inte klarar det
mer sd far man finna sig i det.”

Bengts sociala liv varierar. Han far bes6k av bekanta ibland och kan periodvis
ocksd umgds med de boende beroende pa hur sjuka dessa ir.

"Det dr olika [som kommer pd besik], bide unga och gamla. Det ir
bekanta egentligen. Jag har inga sliktingar direkt hir, bara lite slikt i
slikten. Det dr hemskt olika vilka som bor pd Hembo. De kommer och
dker. Ibland kan vi ha mycket trevligt och roligt ihop men vissa tider gir

det inte och prata [med dem]. [En del] fir ju hjilp med allting, har haft
stroke och sitter mallosa och da blir det ingenting sagr.”

Bengt funderar inte sd mycket 6ver framtiden utan tar en dag i sinder.

“Framtiden? Nej, det har jag inte tinkt ndt pa. Nej, en fir ta dagen som
den kommer. Ja, det dr tvunget. Det gir inte att ligga och tinka ut en
massa i onddan, att si ska en gira.”

Det finns inte s& mycket att se fram emot menar Bengt samtidigt som han
ger en del exempel pé saker som han gor och uppskattar. Han vet inte riktigt
vad han skulle kunna 6nska sig mer eftersom synsvérigheter och trétthet
begrinsar hans méjligheter. Om han orkar sitter han girna ute pd sommaren
men han tycker inte att det 4r nigot néje om han inte har sillskap.

"Ja det blir inte mycket. Det blir vil det att en ska upp och kli sig och
dta. Och sedan blir det viil att ligga sig en stund kanske lyssna pa en bok.

Det ir massor med god mat. Det dr ingen som behiver bli hungrig hir.

Vi har ju spelat bingo och sint ibland. Jo, bara jag fir hjilp. Ja, jag har

MENINGSFULL VARDAG 1 SARSKILT BOENDE I SJUHARAD 35

‘ MeningsfullVardag_slutrapport.indd Sec1:35 @ 2007-01-12 10:30:58 ‘



samma bricka jimt. Jag kan mina nummer utantill. Men jag kan ju
inte flytta utan det mdste vara en som hjilper mig med och flytta. Men
jag hir ju om de drar mitt nummer si kan jag siiga det.

Ja, det éir sd svdrt att siga néir man inte ser nanting. Vintertid ir det ju
biist att vara inne. Pd sommaren om jag orkar [att sitta ute] och det dr inte
alltid det gir. Jag blir si tritt. Om ingen orkar och sitta med mig ute si
dr det inte stort nije och da forsoker jag att gi in och ligga sig igen. ”

Lisa

Lisa dr 84 4r och kommer frin Jimtland. Hon har ont i ena handleden
och i benen, ser déligt och har dven andra svérigheter. Hon behéver hjilp
vid toalettbessk och vissa andra dagliga sysslor. Huset dir hon bodde finns
fortfarande kvar. Sonen Anders, hans fru Anna och deras tvd smd déttrar
bor i nirheten av hennes hus. Maken dog hastigt for flera ar sedan. Anders
skéter om huset, men Lisa 4r inte dir sd ofta. Hon har tva systrar, varaven i
Halland som hilsar p& nigon ging. En bror 4dr dod. Nir Lisa bodde hemma
hade hon hjilp av hemtjinsten. Dagen fore julafton 2003 ramlade hon
och skadade foten. D4 kunde hon inte klara sig hemma lingre utan kom
till Hembo. Hon kinde inte till boendet och hade inte varit pd besok fore
flytten. Lisa har gron starr och ser déligt. Hon kan inte ldsa utan glaségon.
Hon tycker dock att hon idag mar bra efter omstindigheterna och fir den
hjilp hon behéver. Frimst giller detta hjilp pé toaletten, men hon kan
fortfarande ita sjilv.

Lisa tycker att det dr bra pA Hembo. Personalen kommer nir hon
ringer och vill ha hjilp. Speciellt pa natten nir hon ir torstig. Lisa tycker
att personalen ir bra, alltid pigga och glada. Hon tror att de tycker om att
komma in till henne for att de kan prata med henne, till skillnad frin minga
av de andra boende. Personalen har s3 manga att skéta om, men Lisa tycker
inte att hon behover vinta speciellt ofta. ”De dr ju inte mer dn méinniskor
de heller, de har bara rvéi ben”. Hon kinner sig trygg och de kommer alltid
och himtar henne till andakten. Nagon kontaktperson bland personalen
kidnner Lisa inte tll.

Lisa har fortfarande en hel del aktiviteter och sysselsittningar som

hon uppskattar. Hon har glidje av TV:n och f6ljer girna sporten pd TV fore
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klockan nio pd kvillen. Sedan gir hon och ligger sig. Idrottsgalan tyckte
hon var rolig. Nyheterna 4r alltid viktigt att titta pd, tycker Lisa. Hon har
ingen TV pa rummet. P4 sondagar 4r det bingo och Anders brukar komma
med tvé brickor som Lisa spelar med. ”Kan man vinna dr det bra, annars
dr det ocksd bra”. Hon har vunnit nigra ginger, till nya brickor. Hon képer
ocksd trisslotter ibland.

Lisa brukar ocksé vika servetter i matrummet. Hon kan inte sy mer, men
tidigare broderade hon mycket. Hon har prenumeration pd "Hiant i veckan”
och tycker att det 4r roligt att lisa om Carola, Peter J6back och andra. Aven
kungafamiljen 4r rolig att f6lja, prinsessornas blivande fiastmin och sadant.
Lisa foljde brollopet i England. Hon tycker om underhallning, andliga sanger
t ex. Hon gér alltid pd andakten, men dker inte till kyrkan.

Friamst fir Lisa besok av sin son. Systern ska komma till sommaren
och hilsa p& och bekanta kommer ibland. De boende har Lisa inte s stort
utbyte av. Det blir inte si ofta de pratar men Lisa kinner sig inte ensam.

P4 fragan om vad en meningsfull dag innebir svarar Lisa s hir:

"Man fir ta den som den kommer och den [dagen] dr riitt lugn och

[ridfull. Jag ir nijd med den. Klaga ska man inte gora”

Nir jag frigar hur Lisa ser pa sin dag siger hon att hon inte ser si lingt
framét. P4 morgonen fir hon ligga en stund, sedan ir det frukost och sedan
far man vila en stund. Vissa dagar hinder det inte si mycket, men pa tisda-
gar spelar man bingo pd Hembo. Lisa tycker att det kinns bra pd Hembo;
“en vet ju att hir mdste en va”. Hon tycker inte att det ir lingtrakigt men
menar samtidigt att det inte 4r sa mycket hon sjilv kan gora for att det ska
bli mer meningsfullt.

Anders

Anders ir en 86-&rig man som hor mycket daligt. Han har en littare demens-
sjukdom. Han anvinder rullator och ir relativt rérlig.

Anders bodde kvar i forildrahemmet med forildrarna tills de dog
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pa 60-talet. Han bodde sedan ensam i 20 ar innan han kom till Hembo.
Anders gamla hem har nu 6vertagits av en brorson och Anders ir stolt 6ver
att han kunde limna 6ver det i gott skick. Han kan dka och hilsa pd om
han vill. Anders stora fritidsintresse har varit jakt och fiske. Han har skjutit
ett 30-tal idlgar och tillhérde ett flertal jaktlag. Han var ibland inbjuden
till storre landegendomar for att jaga. Anders har till och med jagat bjérn
i Alaska. Han har ocksd tyckt om att spela kort, poker och whist. Bridge
provade han pd ett tag men det var inget f6r honom. Diremot har han
stickat sina sockar pa stickmaskin. Familjen hade stickmaskin hemma och
stickade for extrainkomster, vilket var vanligt i trakten. Anders har varit
snickare och har en del synpunkter pa hur man bygger hus nu for tiden.
Jobbet var tungt och kallt, men han trivdes.

Anders kom till Hembo i héstas och var dd mycket dalig. Min-
nena frin den forsta tiden ir suddiga. Han hade di bott nigra ar pd ett
gruppboende med mycket mindre personal. Han tycker det dr mycket
bra pd Hembo dir han kan fa "passning” hela dygnet. Speciellt maltiderna
uppskattar han. Detta att vara van vid att bo ensam tror han bidrar till att
han trivs pd Hembo. Man har sitt eget rum diir man kan vara och det finns
folk om man behéver kontakt. Diremot tycker han att golvet idr for kallt
pd Hembo.

Anders sorjer framforallt 6ver att han inte lingre kan kéra bil. Han
saknar mojligheten att bara kunna ta bilen och sticka ivig och hilsa pa nigon
kompis. Att sitta ute pé en stol pd altanen tycker han inte ir si angeliget.
Diremot uppskattar han att komma ut med en bat och fiska eller att komma
till det gamla hemmet och hilsa pa.

Anders liser dagstidningen och har nigon veckotidning om jakt. Han
tycker om att titta pd TV, men det 4r lite problem med grannarna eftersom
han vill ha ljudet pa sa hogt. Han 4r mycket n6jd med sin rullator och tar
sig lite egna turer bide i rummet och i korridoren. Framtiden tycker han
inte att det dr lont att tinka pa.

Sofia

Sofia ir 6ver 100 ar. Hon sitter i rullstol och behéver mycket hjilp av per-
sonalen. Somliga dagar har hon gott minne och andra ir det simre. Det ir
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samma sak med huméoret, ibland idel leenden och ibland ilska.

Sofia kommer ifrdn Rodbo och har en bild av sitt barndomshem pa
viggen. Forildrarna hade en liten gird med kor, grisar och héns och hade
det bra. Sofia berittar om att mamman bakade allt bréd sjilv och dven sock-
erkringlor. Mamman gjorde brédkakor med hél i medan en moster bakade
smakakorna. Sofia gifte sig s& smaningom. Hon ocksd maken byggde hus
och Sofia arbetade pé syfabriken eftersom de behévde pengar till husbygge
och annat. Maken dog nir han var bara 62 4r.

Sofia sitter i rullstol idag och behover framforalle hjilp till toalet-
ten. Hon tycker att personalen vill bestimma for mycket 6ver henne, vilka
kldder hon ska ha och att det ir ett vildigt tjat om att gi pa toaletten. ”De
dr barnsliga”, siger Sofia som menar att hon har sin egen vilja och finner sig
inte i vad som helst. De har bytt ut hennes rullstol mot en som 4r mycket
trogare dn den hon hade férut. Hon far arbeta och slita for mycket, tycker
hon. Det har hon gjort nog i sitt liv och nu nir hon ir 6ver 100 ér si borde
hon ha det bittre. Men maten pd Hembo i4r diremot bra. P4 frigan om
vad som gor henne glad, siger Sofia att det ir inte s& mycket som gor henne
glad lingre.

Solveig

Solveig 4r 87 ar. Hon har haft stroke och ser och hor déligt. Hon sitter i
rullstol och behéver hjilp med nistan allt av personalen.

Hon har haft en gird med sin man Erik och har tyckt om att arbeta.
Hon berittar om glidjen att arbeta med Erik i skogen och siger att hon inte
drog sig for de tyngre sysslorna, med yxa och snéskottning. Hon arbetade
ocksa pa en syfabrik tidigare och sydde knapphal och knappar. Hon har
tvd barn och fyra barnbarn, en pojke och en flicka per barn. Hennes man
dog i hjirnblédning.

Sjilv har Solveig haft hjirnblédning. Hon kan inte siga hur linge
hon varit pd Hembo och tycker att det ir svirt med &rtal. Hon tycker att
personalen hjilper henne pd ett bra siitt, men att de har for lite tid att prata.
Ibland blir hon irriterad pd dem. Maten var bittre i borjan tycker hon.

Tidigare har Solveig bide sytt mycket och vivt, men det kan hon
inte gora lingre. Hon kan inte heller titta pd TV eftersom det flimrar for
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ogonen. Tidigare brukade hon lyssna pa radioandakterna med Ingemar
Strom och Lennart Koskinen. Hon har dven képt bocker som Strom skrivit
och ldst dem flera ginger. Solveig tycker mycket om att komma ut och sitta
i solskenet, men hon tycker inte att hon kommer ut tillrickligt. Hon siger
att det dr mycket arbete for personalen att klid pa de boende f6r att de ska
kunna komma ut. Som tur ir fir hon besokare som kan kora ut henne i
rullstolen. Barnen turas om att hilsa pd henne varannan vecka. Hon upp-
lever stor omtanke frin familjen, slikt och vinner och berittar hur mycket
blommor hon fick vid jul. De andra boende har Solveig inte s stort utbyte
av. Dagarna blir linga och hon har svart att hélla reda pa tiden. Efter mid-
dagen flyter det i vartannat.

Intervjuer med narstaende

Intervjuer genomférdes med tio nirstiende till boende pd Hembo, som hade
gett sitt samtycke. Urvalet bestod av sju kvinnor och tre min. Relationen till
den boende varierade enligt foljande: Fyra var dottrar, tv séner, tvd makor,
en syster, en god vin och en god man. IW noterade att intervjuerna med
nirstdende hade en annan karaktir 4n 6vriga intervjuer. Det var tydligt
att flera av de nirstdende hade ett stort behov av att fi prata om sin egen
situation och om tiden nir deras anhorige var sjuk och dnnu inte bodde pa
Hembo. Intervjuerna blev dirfér mer som ett samtal, vilket delvis utgick
fran de forberedda frigorna (se bilaga 3). Vissa av samtalen blev mycket
langa. Intervjuerna genomférdes pA Hembo eller i den intervjuades hem.
Intervjuer bandades férutom i ndgra fall di intervjuaren trodde att det
skulle bli himmande for den intervjuade. I dessa fall férdes anteckningar
bide under samtalet och efter.

Analysen av intervjuerna bestdr av korta sammanfattningar av de
data som framkom for varje nyckelfriga under intervjuerna. Sammanfatt-
ningarna foljs av ett eller flera illustrativa citat. Majoriteten av synpunkterna
och erfarenheterna var positiva. Det finns dock dven kritiska kommentarer,
dir individuella citat inte har inkluderats for att skydda den intervjuades
identitet. Namn pd personer, platser och mindre detaljer har férindrats for
att forhindra igenkinnande.
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Tiden for flytten till boendet

De flesta nirstdende hade varit mer eller mindre involverade i beslutet att
flytta den anhérige till Hembo. Ofta upplevdes det som det enda méjliga
alternativet och beslutet togs som en f5ljd av att de inte lingre orkade varda
den sjuke i hemmet.

"Jag orkade inte med mig sjilv. Da hade jag behivt ha hjilp for jimnan
och da iir det faktiskt littare att ha honom hir [pd Hembo]. Och sedan
om man tinker pa all tiitt. ... Jag tycker att det iir vildigt, vildigr bra
hir.” (11)

Flera av de nirstdende hade hort positiva omdémen frin bekanta eller
hade haft andra sliktingar pd Hembo tidigare och fitt ett gott intryck. I
ett fall hade den sjuke sjilv uttryckt nskemal om att komma till Hembo.
Négra nirstdende kinde och umgicks ocksd med personal som arbetar pd
boendet.

“Ja just det, att han skulle fii det biittre. Det ir ju nira, det iir inte mer
dn nio km, och som vil ir sd@ har man korkort.” (12)

De flesta nirstdende hade varit pd Hembo fore eller i direkt samband med
flytten.

"Min farbror var hir dé. Det blev viil et dr och tio méanader tror jag.
Det fanns ocksi en annan boende som jag kiinde mer ytligt och som jag
var och héilsade pa néigon ging. ” (16)

Tiden pd boendet

De nirstdende var verlag mycket positiva till personalen pd Hembo. Fram-
forallt betonades det personliga och varma klimatet, dir mjuk beréring
och goda skimt var en del av vardagen. De uppskattade ocksd den hemlika
atmosfiren, till exempel att boendet ir inrymt i ett enplanshus och att det
finns rum for manga personliga saker. Det medverkade till att Hembo inte
kindes som en institution.
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"De skiter alla si bra. De ir s hjirtvinliga eller vad siger man. Ja,
sd underbart viinliga. De iir likadana mot mig och man ir alltid lika
vilkommen hit. Jag trivs viildigt bra hir. Ja, det far man siga.” (11)

De nirstiende som hade uttalade férvintningar pA Hembo tyckte att dessa
hade infriats.

"Redan forsta veckan pa Hembo gjorde Thore stora framsteg och personalen
var fantastisk i sitt sitt att trina honom. De reste honom upp i sittande
lige i siingen tills han inte orkade lingre och fick ligga sig. Detta uppre-
pades tills han kunde sitta upp sjilv och en dag niir jag kom pa besok satt
han pa singkanten. Thore genomgick stora forbittringar.” (13)

Aven om de nirstiende kinde sig vilkomna pid Hembo kunde bessken
kinnas svara eftersom den boende ofta var mycket sjuk eller férindrad i
sin personlighet.

"Om jag siiger ndnting om nér mamma var ung da kanske det inte passar
henne. Sd pa det viset tycker jag det dr jittesvart. Sedan har jag ju alltid
daligt samvete, bide niir jag ska gi dit och nir jag ska ga hem. Diligt
samuvete att jag inte har varit ddir, och néir jag vil har varit diir si har
Jjag diligt samvete nir jag gar hem.” (17)

De flesta hade daligt samvete for att de inte kunde gora mer for sina anho-
riga men tycktes indd ha hittat en balans mellan besoken pd Hembo och
det dvriga livet.

“Jag skulle girna vilja hilsa pd henne betydigt mycket mer, men man
mdste ju vara realist ocksa. Jag har 10 mil hit. Naturligtvis kinner man
sig otillréicklig ibland men jag forsoker i alla fall. Det dr déirfor som jag
har forsokt att fii in den héir rutinen. De vet pd jobbet och de vet det hir
ocksd att nu ir det onsdag. Dad dker jag ivig direkt efter jobbet och di
har jag en rutin i alla fall. Annars iir det litt att man skjuter det framfor
sig, att ta det néista vecka istillet eller néstniista vecka och di kanske man
inte kommer pd tre veckor.” (23)
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Alla verkade ha gjort ett schema for sina bessk pd Hembo. Hur schemat
skulle se ut beslutades utifrdn en avvigning mellan den 6vriga familjens
behov, arbetet och den egna orken. Antalet besok per manad kunde variera
fran ett dll upp till sexton. De flesta foredrog bestimda veckodagar och
menade att detta gav trygghet for den boende och dven littade pd det egna
daliga samvetet.

“Jag brukar forsika dka hit pd mandagar. Det dr enda mojligheten att
komma pa dagtid. Jag brukar komma vid den hir tiden, vid tvi och
stanna tills hon har itit mat. Jag hjilper henne med kaffet och jag hjilper
henne med maten sedan da. Jag har valt mindagen eftersom det ir en
av de dagar i veckan som det ir mindre personal hir. Sa déirfor har jag
valt den dagen i samrid med personalen. Jag tycker att jag kan hjilpa
personalen med det. Det blir ju avlastning med henne dd for hon pikal-
lar mycket uppmdrksambet. Sedan kan man ju tycka att man dr hir for
lite, men jag kan inte dka mer. .....Det dr ju s, forutom storbelger for
dd dker vi naturligtvis hit” (24)

Samtliga nirstdende var instillda pa att deras anhériga skulle stanna pé
Hembo tills de gick bort. De funderade inte s& mycket pa detta utan for-
sokte ta en dag i taget.

“[Jag hoppas] att hon fir vara frisk och sidan som hon fortfarande ir.
En dag tar det ju slut. Ja det gor det, det vet man ju. Men jag tinker inte
pa det utan néir den dagen kommer sd fir man ta den biten dd. Men nu
ska jag vara med henne si linge jag kan.” (17)

De flesta visste vilken kontaktperson deras anhériga hade dven om de inte
alltid kunde komma ihdg namnet under intervjun. De framhéll tryggheten
i att ha en bestimd personal att viinda sig till i praktiska/ekonomiska fragor
och f6r att £ information om sin anhdrige.

Vi skriver lappar. Vi kan prata ndgon ging néiir hon jobbar, men iir det
nét speciellt sa skriver hon eller si ringer hon nigon ging ibland. Det
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tycker jag att hon gor bra. Hon ir en jittesnill och trevlig tjej. Hon har
tagit med sig [mamma] till min brors grav ndgra ginger och sedan har
hon varit ute och promenerat med henne.” (14)

Trivsel

De nirstdende hade olika synpunkter och tankar om hur deras anhoriga
trivdes pd Hembo. Négra menade att allt var sd bra det kunde vara medan
andra ansdg att deras anhoriga behovde mer sysselsittning eller storre moj-
ligheter till kommunikation.

“Jag tycker att det dr alldeles utmdrkt. Jag kan inte hitta ninting att
anmdrka pd utan de blir ju skitta. Thore far ju matas. Jag har ju hort
[frdn andra hall att dir dr sa underbemannat och att personalen hinner
inte med att skota dem alls. Men hir tycker jag att de dr ju pd utflykt
ibland och tar med dem ut. Si jag kan faktiskt inte hitta ninting som
skulle kunna bli biittre. Det verkar som de jobbar metodiskt och lugnz.
Aldrig att man hor ndgon som dr tjurig eller grinig”(22)

En annan nirstdende ansdg att hennes mamma visserligen fir den tillsyn
hon behéver men att det inte hander tillrickligt och de boende 4r ensamma
for mycket. Modern har inte s& manga att prata med bland de boende och
skulle behova ha ndgonting att géra. Hon ser daligt och TV ir dirfor inte
meningsfullt f6r henne. Nir modern bodde hemma gick hon p& gymnastik
och dottern trodde att hon skulle kunna uppskatta enkel gymnastik dven
idag. Andra forslag frin dotterns sida var att lita modern lyssna pd musik,
gd promenader, g& och handla eller spela bingo. Hon ansig ocksg att det
var viktigt att hjilpa till med kontakten mellan de boende, t. ex. att hélla
varandra i hinderna. (26)

Aven en annan nirstiende sig det som ett problem att de andra
boende inte var sd kontaktbara och menade att mamman ofta klagade 6ver
att inte ha ndgon att prata med. Att blanda personer som ir somatiskt sjuka
med demenssjuka medfor svarigheter menade denna nirstdende. Dessutom
har flera av de boende syn- och horselsvarigheter som ocksa forsvarar kom-
munikationen.
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"Problemet som jag ser det, det ir viil di att om man jamfor Hembo och
Hemliden s verkar mamma ju relativt klar om man jimfor med dom
andra patienterna. Men hon ir for sjuk for att vara pid Hemliden. Det
dr min uppfatining, att hon dr ndgonstans mittemellan. Hon dr ju inte
senil, utan det ir ju den hiir stroken som har gjort henne sidan. Vi pratar
Jju om dittan och dattan, och hon kommer ihdg. Men problemet iir ju
dels forlamningen, dels synrubbningen som har kommit, och dels hirseln.
Hon ville alltid lisa innan. Hon tittade pa TV vildigt mycket och kan
inte gora det nu. Vi brukar lisa Bords Tidnings stora rubriker, om hon
haller det i ritt vinkel s@ kan hon se det. Det dr vil det som Einns vérst,
tycker jag, just den delen. Annars sd tror jag att kanske vistelsen hade fitt
en annan dimension. Hon siger ibland att hon forsoker prata med dem
som sitter tvirs dver bordet, men det dr ju inte alltid hon fir nigot svar.
Det iir viil den hir sociala delen, att hon har varit si social.” (23)

Flera nirstdende framhéll att deras anhérige hade det s& bra pA Hembo som
det kunde vara efter omstindigheterna. I deras uttalande framkom dock ofta
en sorg over situationen och vad sjukdomen gjort med deras anhorige.

"Jag tycker att mamma har det jittebra. Jag kan inte klaga pd ninting
over huvud taget. Alla dr sniilla och alla iir vinliga mot henne. Jag tycker
de dir underbara minniskor diir borta. Enda problemet har varit att jag
skulle velat ta hem henne sjilv och haft henne hemma. Men tyvirr si
har det inte gitt. Jag kunde inte ha henne néiir hon sprang [iviig] si. Hon
visste var dirren var och kunde dppna den. Men hon kunde ocksi bli yr
och ramla ner for trapporna. Det dr varit vildigt trikigt for jag hade
giirna velat ha henne hemma. Men hon har ju fitt det viildigt bra s jag
behiver ju inte ligga si ...” (17)

En kvinna beskrev sin anhoriges sista tid som mycket fin. De hann sjilva
forbereda sig och deras bida déttrar var ocksd med vid dodsbidden Hon hade
sjilv aldrig tidigare varit med vid ndgons dédsbadd och tyckte att de fick all
hjilp och allt st6d som de kunde 6nska sig av personalen. Den vikarierande
likaren hade ocksa ringt upp henne tvé dagar efter dodsfallet och fragat hur
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hon méidde och om det var ndgot hon behévde. Att ndgon fragade hur hon
sjalv madde hade gjorde stort intryck, eftersom det tidigare alltid handlat om
maken. Tvé av personalen var ocksd med pa begravningen och enhetschefen
horde ocksd av sig flera ginger efter det att maken dott. (13)

"De var ju hur lugna som helst. De gjorde vad de skulle och miéirkte de
att det behivdes en person till sa bad de nigon att komma. Sedan fick
han helt enkelt vara i fred for det var ju si han ville ha det. Da kanske
han somnade till och all aggression var borta. De giangerna som jag sig
det si gjorde de det jittebra. Det viktiga ir ju att de inte brusar upp.
Hade de gjort det si hade det vart hirt mot hirt och det gir ju inte. Si
de har ju ett fantastiskt tialamod.” (16)

Meningsfull vardag

I samtalet kring innebérden av en meningsfull vardag framholl de nirsta-
ende vikten av att kunna se fram emot nigot pa dagen och att ha kontake
med andra minniskor.

"Det ska ju vara en dag som gor att man kinner forvintan pd négot sitt.
Inte bara att sitta av den och gi och ligga sig for att man éir sd trott. Jag
tror att det ir lite flykt ocksd. Dé dr vi inne pai det dir igen, att man
mdste utgd frin den enskilde individen och ha planer for varje individ.
Att det inte bara iir upp, frukost, lunch och middag och si i siing sedan.
En meningsfull dag iir en dag di man kinner att det iir roligr att vakna.
Att nu dir det en bra dag som kommer. Mamma har ju alltid en forvintan
pé onsdagen for di kommer ju jag.” (23)

Négra nirstiende menade att deras anhoriga har en meningsfull vardag
eftersom de har det bra och fir den omvérdnad de behéver. Hembo ligger
vackert och det ir fint i omgivningen. En kvinna berittade att personalen
skojade och skimtade mycket med hennes anhérige och att det ofta var
fullt med folk i hans rum som hade roligt nir hon kom pa bessk. Hon
kinde att maken var omtyckt och att han inte behévde ligga och kiinna sig
ensam. (13).
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En annan nirstdende sdg tiden pd Hembo som den bista i livet och framhall
mojligheten att fa vara i fred och ta det lugnt.

"Hon kan inte ha det bittre. Jag har minga ginger tinkt att hon har
gatt och vintat pd att fi komma till Hembo. Hon har pratat si vil om
det och just att hon bara vill sitta och titta och njuta av tillvaron och

lugnet. Si att det finns ingenting att klaga pad alls. Tink om alla gamla
hade det sd bra.” (14)

Men det fanns ocksa nirstdende som menade att deras anhérige hade mist
s minga viktiga formégor att de hade svart att forestilla sig att de tyckte
att livet var meningsfullt.

"En meningsfull tid har hon ju pa det siittet att jag ver att hon har det
bra. Men jag tycker inte att hon lever ett meningsfullt liv. Jag tycker
inte att det dr meningsfullt att sitta sd, det gor jag inte. Att inte kunna
gora nanting sjilv. Att vara si otroligt beroende av andra. Hon kan inte
ens ta pd sej glasigonen. Hon kan inte ta ett glas vatten, ingenting. Det
tycker jag inte dr meningsfullt liv, det gor jag inte. Inte et virdigt liv.
Vi har pratat om det forut, att hon skulle absolut inte vilja sitta si hir.
Det ir ju det minsta hon vill, att sitta si hir. Hon skulle ju giirna vilja

slippa ifran.” (24)

P4 frigan om vad som gér dagen meningsfull f6r deras anhériga nimnde
de nirstdende flera saker. De betonade kontakten med andra minniskor
som personal, familj eller andra nirstdende. Men ocksd minnen av tidigare
relationer och hindelser liksom méjligheten att fi komma ut, lyssna pé
musik och delta i bingo eller andra aktiviteter.

"Vad han uppskattade var talband och umginge med personalen och
de andra boende eller besikare. Pd en si liten ort ir det méinga som dr

bekanta sedan tidigare och man kan anknyta till andra personer och

héindelser.”(13)
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"Hon har alltid varit ute mycket, aldrig suttit inne utan varit ute i
[riska luften. Och s har hon handarbetat mycket. Vad hon har virkat.
Ja likadant nér vi gar pa gudstjinsten. Jag brukar vara med henne pd
gudstjinsten pd mdndagar. Man ser pd hennes ogon att de lyser. Hon
mdr vél néir vi sitter dér och dd man ser ju hur hon fungerar, mamma.
Sedan kan vi sitta och skratta. Mestadels iir viil nir man kommer lingre
bak i barndomen. Om man frdgar om hon minns det och dd kan hon

borja skratta. Ja dd kan hon skratta, hogt alltsi.” (17)

De forsokte ofta ta med sin anhérige pa en promenad for att ge lite omviix-
ling. De ville ocksa delta i omvardnaden och komma med nyheter om familj,
slikt och lokalsamhille. Somliga gjorde inkop till de boende, ordnade med
blommor eller férsokte pé olika sitt stimulera den boende. Beréring var ett
tema som ofta dterkom.

“Jag klappar ju om honom. Jag brukar ta med honom och g runt hir
ute, och s kan man ga lite lingre ut. Visa att det finns blommor och
sadant. Men det bryr han sej inte sa mycket om. Forr var han si glad for
att sola. Nar det dr varmt och gott si gir vi ut. Det dr ju sd fint hir och
det finns skyddade horn sa de kan sitta diir lite grann. Jag har haft med
mig kort ibland. 1 fredags var jag hiir och dé var jag och himtade kort
hos fotografen. Det var min yngste pojke som var 50 dr, men jag vet inte
om han tittade pd dom. Det ir vil kanske mer med gamla saker. Och si
har vi visat bilder med djur eller ninting siant som han kan.” (12)

De nirstdende betonade personalens anstringningar att gora vardagen
trivsam och meningsfull for de boende. De uppskattade att personalen
skimtar med deras anhériga och tar dem med sig pé utflykter, promenader
eller besok i det forna hemmet. Att personalen uppmirksammade storhelger
och gjorde det extra festligt dd uppfattades ocksi som virdefullt.

"Han var med hemma nu med tvd av toserna hiir. Det dr vil ungefir

en mdnad sedan. Dd hade de tid och di ringde de och fragade om han
ville komma och det ville han. Han hade ramp med sig for att vi har ju
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trappor. Jag mérker att sd fort han ser min gubbe si lyser han upp! Vi
bor i skogskanten si vi har radjur, och jag berittade att de hade varit
[framme for vi sliinger ut mat till dom. Det var s turligt att niir han var
hemma sa kom en och dt. Dd korde vi ut rullstolen och det var s roligt
att han fick se det. Jag tror att det gar in lite i alla fall. Det blir inte si
stora grejer.” (12)

"Sedan har de jittefint hir, pd helger. Som julafton hiir var ju helt otroligr.
Det forsta man ser néir man stiger innanfor ytterdirren dr hur fint de har
gjort. De har gjort ett litet café diir nu. Det dir hela tiden nya grejer dir
och det Gr fréscht och fint. Man ser verkligen att det ir ndgon som har
tinkt och gjort sd att det ser ombonat och viilkomnande ut. Som i julas
var det julbord och de hade snaps och det var sa mysigr.” (12)

Flera nirstdende 6nskade mer aktiviteter for de boende; exempelvis gym-
nastik, musik, spel eller ndgot att sysselsitta hinderna med. Aven foredrag
om gamla tider, lokalsamhiillet och liknande var f6rslag fréin de nirstiende.
Fler utevistelser och promenader efterlystes ocksd. En av de nirstdende
berittade att hennes man visserligen inte klagade, men att hon visste att han
behovde ndgot att sysselsitta sig med. Hemma spelade han kort pé datorn
och det hade varit bra om det hade funnits den méjligheten pd Hembo.
Overlag tyckte denna niirstiende att det var diligt med underhallning och
aktiviteter, speciellt pa helgerna nir det dessutom i4r mindre personal och
firre anhoriga som kommer pa bessk. Hon gick ofta ut med sin anhdérige
pa promenader, vilket han uppskattade. Det skulle behovas frivilliga som
kom och tog med de boende ut, tyckte hon sé att det blev mer variation
och inte sd mycket rutiner i vardagen.

Andra nirstiende berittade f6ljande:

"Det gir ju inte att gora sa mycket. Men ett sidant diir besik som néiir han
var hemma ett par timmar och drack elvakaffe, det iir trevligr.” (12).

"Jag vet inte om de gir ut med henne. Tidigare uppskattade hon att fi vara
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ute. Hon kunde sitta i timmar ute pd en bink. Om det finns nigonting
kvar i huvudet si tror jag att hon skulle uppskatta det. Det dir klart det
dr inte litt heller, dom har ju inte en personal till varje person som bor
dir. Men det tror jag hon skulle tycka om. Kiinna solen och virmen, for
du vet hon har ju knappt varit ute pd ett par tre ar.” (21)

De flesta nirstdende tyckte att Hembo ir en bra boendeform om man
behovde s& mycket hjilp som de boende gor. De flesta virjde sig dock mot
tanken att sjilva bli s beroende av andra och hoppades slippa det f6r egen
rikning. Ndgra kunde dock inte tinka sig nigot bittre 4n att komma till
Hembo om det blir aktuellt.

"Da skulle jag vilja vara pa ett sidant hir stiille ja. Den lilla enbeten,
[for jag anser fortfarande att det iir en liten enbet. Dd skulle jag nog vilja
vara hér. Tittar man runt, si ar det ju mobler som dr skinkta, jag menar
det Gr ju inga institutionsmobler. Bara en siadan sak. Jag tycker de ir
helt okej. Man kan inte begiira s mycket mer in att de har ett eget rum
och en egen toalett. Fi in ndgon form av lite mibler i alla fall. Mer kan
man inte begiira tycker inte jag. Si det skulle jag kunna tinka mej om
det nu var sd att jag hamnade diir.” (23)

"Jag skulle vilja do innan jag kom pd siadant stiille. Sedan dr det majligt
att det dr en annan sak om de dr friska i huvudet. Men hiir dr de iir ju

levande dida tycker jag”. (21)

Minga av de anhoriga framhéll att personalens arbete méste virderas hogre
sd att de fir den uppskattning de 4r virda.

Forslag pa forbdittringar

Generellt framf6rdes ganska lite kritik och d4 oftast med en forsikran om att
det positiva 6vervigde. Det fanns en stor forstdelse for personalens pressade
arbetssituation samtidigt som det fanns 6nskemal bdde av praktisk natur
och f6r de boendes rikning. Nedan f6ljer en upprikning av de forslag som
framlades av de nirstdende.
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e Girna ta ut de boende mer pé korta promenader, sitta en stund
pa altanen eller gora ndgon utflykt. Eventuellt anvinda sig av
frivilliga.

e Enkel fysisk trining och gymnastik, 4ven f6r dem som sitter i
rullstol.

e Underlitta kontakten mellan de boende via samtal (involvera
dem mer) och fysiskt (att hdlla hinderna).

e Dlan for virden och information om vad som hint med deras
anhorige under veckan.

e Information om demenssjukdomar.

e Toalett for besskande. Det kunde kinnas besvirande att
anvinda toaletten i den boendes rum.

e Varmare rum (en nirstiende och hennes make)

o Rokfri personal, da det idr besvirande nir personalen luktar rok
nir man behéver mycket nira omvardnad (en person)

Intervjuer med personal

Intervjuer genomfordes med totalt tio personal. Urvalet inkluderade enhets-
ansvarig, sjukskoterskor dag och natt, omvardnadspersonal dag och natt
och kokspersonal. Samtliga var kvinnor eftersom det inte fanns nigra min
anstillda. Aldrarna varierade frin 23 till Gver 60 ar. Nigra av de intervjuade
har invandrarbakgrund och 4r flersprakiga (bl.a. finska). Yrkeserfarenheterna
varierande mellan 1,5 och 25 &r inom vardsektorn och mellan sex manader
och femton 4r pd Hembo.

Intervjuaren hade lirt kiinna personalen genom de observationer hon
tidigare utfért p& boendet. Personalintervjuerna genomférdes pd Hembo
och alla spelades in p& band. Vid intervjutillfillet férklarades ater igen
syftet med intervjuerna och studien. Ofta fick intervjuaren stilla direkta
fragor till personalen, d4 inte alla ville prata fritt. Analysen bestér av en kort
sammanfattning av de data som framkommit for varje nyckelfriga, foljt av
illustrativa citat (for intervjuguide se bilaga 3)
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Arbetstillfredsstdllelse

Samtliga intervjupersoner trivdes med sitt arbete och framhall olika saker
som skil f6r detta. Den hemlika miljon, att arbeta med dldre, god gemenskap
med arbetskamrater, omvixlande arbete, bra enhetsansvarig och sjuksko-
terska var ndgra orsaker som okade trivseln for de anstillda.

"Vi dir villdigt sammansversade och vi pratar vildige mycket med varandra
och liser mycket pa det viset. Jag tycker nog atr vi alla striivar mot samma
mdl ocksd. Det finns ingen bromskloss som tycker precis tviirtemot. Vi dr

hiir for de gamla helt enkelt”.

"Det iir litet, det iir mysigt, det ir hemma. Hemmamiljo om man séiiger,
det iir inga linga korridorer och det iir gemenskap”.

De flesta kinde att de for det mesta kunde gora ett tillfredsstillande arbete,
men att det periodvis kunde vara svart att hinna med mer 4n bara det

® nddvindigaste. ®

"Det Gir ju precis hur man har det. Vissa perioder iir det ganska kirigt,
och dd kinner man att man inte hinner. Nu har vi en lugn period och
dd kinner man att man hinner gi och duscha en tant eller farbror. Rulla
haret, eller att gira det dir lilla extra. At gora allt pa en ging. Istillet for
att giiva en sak, och sedan ga tillbaka och gora nista, for att man mdste
gd till en annan emellan”.

Storst arbetstillfredsstillelse fick personalen nir de kinde att de gav en god
omvardnad och sig att de boende madde bra. Personalen betonade vikten
av att hinna #dgna sig t en person i taget och att fi ett gensvar frén denna.

“Ja det iir viil att jag far prata med mina gamla, for det onskar jag. Art
man ser den dir glimten, att de tittar pa mig”.

"Att man fir upp en boende som man vet ir svir pd morgonen utan
att den blir arg eller ledsen eller sliss. Dé idr man ju glad hela dagen,
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att det gick smidigt och att den personen mdr bra idag. Det ir sidana
diir smdsaker som gor att man trivs. Ett leende eller en speciell blick. Ja
det dir verkligen smdsaker som gor att det blir roligt. Alla har varit uppe
till frukost, fitt frukost, vi har itit ihop. Vi har lyssnat pa lite musik i
bakgrunden pa formiddagen och hunnit ge dom lite kaffe. Suttit lugnt
och iitit middag med dem. Fast man har indd hunnit med det man ska.
Ja, att alla verkar nojda’.

For flera av personalen innebar en meningsfull dag att de kunde “gora”
nigonting med de boende, en aktivitet som att:

"Kunna gi ut, hira en berittelse pd t ex talbok eller att ndgon tar sig
tid att lisa, att gi och fika i fiket, att fi ga till sjon eller fi gi ut och gi

.o o <«
ndr varen kommer®

Det papekades att for de svart sjuka boende kunde en meningsfull vardag
bestd av enkla saker som att komma upp pad morgonen for att fi frukost,
bli hjilpt tillbaka i singen for att vila och sedan komma upp for att ita
lunch.

"Meningsfull vardag. Det kan vara att komma upp pd morgonen och
fa sitta vid bordet och dita frukost och ha sin middagsvila och sedan lisa
dagstidningen. Det viktigaste dr att den personen ska kinna att den
mar bra”,

En personal framholl att f6r boende som ir allef6r sjuka for att delta i akti-
viteter dr det viktigt att ta sig tid och sitta vid singkanten och hilla deras
hand och prata en stund.

Vi har ju spelbingo och sidant dér. De som inte klarar av att vara med
[forsoker vi att sitta och prata lite med, ta kontakt med dem si att de kinner
att vi ir hir. Annars kanske de blir oroliga om man bara springer ifran.
Vi har till exempel Olga hir som dr mycket uppe ibland. Vi mdste sitta
med henne och hilla handen, si hon kinner kanske sej lite tryggare.”
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Négra talade 6ppet om att de hade dligt samvete om de pd grund av tidsbrist
inte kunde hjilpa de boende upp flera ginger om dagen. Detsamma gillde

om de boende fick sitta for linge utan att ha ndgot att gora.

"Att de sitter och inte har ndgonting att gora. Att man inte hinner med
dem kiinns det som ibland. Man far lite diligt samvete ibland nir de
bara sitter déir och man inte hinner med dem.”

Flera talade ocksd om vikten av att se varje boende som en individ och att
alla inte nédvindigtvis vill ha ndgot att gora. En del dr néjda med att sitta
i en stol eller vila i sin sing. Det dr dirfor viktigt att lyssna och ta hinsyn
till de boendes individuella 6nskemal.

"Det ir ju si olika for olika individer vad som ir meningsfullt for den.
Man fir nog lyssna till vad den personen kinner for att den vill gira”

"Det finns ju faktiskt boende som inte vill aktivera sej, och da tycker jag
att det ska de fi [lata bli]. Ibland ricker det atr de sitter hir, fir sitt
kaffe, liser sin tidning, och bara sitter hir lite med de andra. Jag tycker
att det ska de ska ha den riitten med. Man fir nog kanske lyssna till vad
den personen kinner for att den vill gira, att man ska hitta vad som dr
meningsfullt for den dé och vad som Gr enklast for personen att gira.”

En annan personal trodde att de boende ofta sa nej till att g ut for att de
inte ville vara till besvir. Orsaken kunde ocksa vara att det 4r en anstringning
for dem att kli pd sig och ga ut. Ofta uppskattar de boende att komma ut
nir de vil dr ute och det giller dirfor att friga pa ett positivt sitt.

Ett par ar personalen menade att det ir viktigt hur arbetet utférs,
speciellt for boende som dr mycket sjuka och som kinner om personalen ir
stressad. For att kunna utféra arbetet pd ett lugnt sitt och utan att stressa
den boende betonades vikten av att hinna avsluta en aktivitet som matning,
tvittning eller paklidning utan att bli avbruten.

"Det uppskattas ju sikerligen att man kan ta det i ett lugnare tempo. T ex
att hinna duscha en tant, hinna rulla hédret och giira allt firdigt dr henne
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innan jag gar dérifran. Men niir det dr stressigt sd hinner man inte det,
och da blir det hattigt. For en gammal méinniska blir det ju jobbigare
[for dem iin for oss om vi bara springer fram och tillbaka.”

En personal talade om vikten av omvérdnad i form av beréring.

Just att de far kinna nirbeten och virmen fran en annan miéinniska
tror jag dr jitteviktigt. Bara en klapp pd handen eller ndgot sint. Det
behiver inte vara att man ska std och massera jver hela kroppen utan
jag tror mer pd det hir spontana som kan komma.”

Meningsfull vardag

Personalen hade olika &sikter om huruvida de boende hade en meningsfull
vardag eller inte. Négra menade att vardagen var sd meningsfull som ir
mojligt med tanke pd hur sjuka de boende 4r. Andra ansig att vardagen inte
kunde vara meningsfull for personer som ir s svart sjuka.

"Naturligtvis si skulle de ju kunna komma ut lite mer. Just den biten
saknas ju, att komma ut. Sedan har de ju annan stimulans hir tycker
jag. Dels har de gudstjinster for dem som vill ha det, och det finns bingo
for dem som vill ha det. Och lite smdprat, bara sitta ner och prata en
liten stund. Lite samtal runt matbordet har de ju varje dag som man
har i en familj for ovrigt ocksd”..... . Just att man vigar att ta pd en
annan minniska”

"Det dr inte meningsfullt att sitta vid ett fonster och titta i en och en haly
timme och sedan dita och gi och ligga sig. Eller att sitta och titta pd TV en hel
[formiddag.”

De boende hade enligt personalen olika sitt att uttrycka om de hade
langtrakigt och kinde sig ensamma. De kunde ocksd genom dessa tecken,
eller i ndgra fall verbalt, uttrycka tacksamhet 6ver den hjilp de fick frin
personalen.
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“Eftersom hon inte pratade nigonting sjilv s var det viildigr svirt [art
forstd]. Man fick forsika att se pi kroppsspréket lite grand. ... Vi vinde
pé henne och gav henne den diir klappen. Riitt som det var en natt niir
jag var diir s birjade hon prata. Jag hoppade néistan higr da! Men di
hirde min jobbarkompis som stod bredvid att hon sa -Du ér sd snill.
Sedan sa hon det helt tydligt si att jag kunde hira. Da kinde jag atr dir
fick jag tillbaka det jag ger, fast man inte alltid tror det.”

Personalen framhéll den individuella kontakten som den viktigaste faktorn
for att ge de boende en meningsfull dag.

"Niir man fiitt den dir tiden. Jag lyckades siitta mig ned i gir kviill en
stund och lisa Hemmets journal for en av vira boende som éir blind. Dd
kéindes der jitteskint.”

En medlem i personalen betonade vikten av att géra livet meningsfullt for
boende som befinner sig i livets slutskede.

"Att vi finns diir dd. Vi kinner att ingen ska behiva ga igenom detta sjiil,
utan vi ska finnas diir hela tiden. Det kinner man ocksd hur viktigr det
dr. De blir lugnare, det méiirker man ocksa pa dem.”

Personalen hade inte s& manga konkreta forslag pd hur de kunde géra det mer
meningsfullt f6r de boende. De framholl dock tiden f6r enskilda kontakter
och méjlighet att "géra det dir lilla extra” som viktiga i ssmmanhanget. Det
behévde inte innebira nigot speciellt i sig, eftersom méinga av de boende
(speciellt de som var mycket sjuka) inte 6nskade detta. Snarare handlade
det om méjligheten att gora enkla vardagliga saker i lugn och ro.

“Jag onskar att vi skulle kunna gora detsamma hir som jag vet att man

gor i Emmaboda, att friga [varje boende] vad de vill gora idag. Art kunna
ha det dir lilla smorgdsbordet att vilja pa. En liten lisgrupp eller arr
titta pa bilder och kanske nigon som kunde gi med dem ur och gi. Ga
till biblioteket och... Det ska inte vara for avancerat utan bara kunna
rulla ut kanske och sitta sig i lugn och ro ndgonstans och prata.”
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"Att lite mer kunna utnyttja dom déir stunderna. Niir det finns stunder
dver, att kinna att nu har jag tid, nu skulle jag kunna sitta mej och
prata med nigon.”

En av personalen kommenterade vikten av att:
"Det sociala behiver lyftas och ta lika stor plats [som sjukvirden].”

Personalen tyckte att de nirstdende bidrog till att gora det meningsfullt for
de boende pd ménga olika sitt. Ndgra sitt som nimndes var att komma
pa besok, vara delaktiga i omvérdnaden, ta hem den boende, ta med den
boende ut, hilla kontakt per telefon, lisa hogt ur tidningen, ta med sig
bingolotter vid besdk, klippa hiret och pyssla om den boende:

Vi har négra stycken som ofta kommer och héiilsar pd. De hjilper till
med maten och sdadant. Nir de ir hir kanske de gamla kinner sej mer
hemma’.

"Miinga av de boendes niirstiende ir ju ocksa lite ildre. Nigra har sina
makar eller makor kvar. Niir de kommer hit, och de dir ofta hir, si forsoker
de att stimulera si gott de kan. Jag tycker att de iir viildigt delakriga.”

Personalen var noga med att inte virdera hur enskilda nirstdende skotte
kontakten med den boende. De hade ddremot noterat att det 4r stor skillnad
pa hur ofta de nirstdende gor besok. Att nirstdende tog med sig boende pd
promenad eller pa besok i hemmet uppskattades och sigs som stimulerande
for den boende.

"Naturligtvis fir de boende vars anhiriga ofta iir hir mer stimulans. Det
dr ju beroende pa person och hur det har varit tidigare i livet som styr
hur mycket stimulans de fir av anhiriga. En del av dom boende har ju
stimulans av anhiriga varannan dag och en del har kanske inte mer iin
nagra ginger per dir’.
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En medlem i personalen pdpekade att det visserligen 4r positivt att involvera
nirstdende men inte alltid var sa litt for dem. Delvis berodde detta pa den
nirstdendes egen hilsa, men ocksd pa hur informerade de var om vad de

kunde géra for att hjilpa till.

"Jag tycker att man kan siga att de dr vilkomna att vara med. Kanske
inte vara med i vdrden pd morgonen men att vara delaktig. Inte bara
vara delaktig socialt, utan att veta eller vilja veta och ligga sig i lite. Si
att de vet [vad som behovs]. Att siitta sig och mata om deras anhirige
behiver matas. Det kinns nog lite béittre iin om det éir nigon i personalen
som gor det néir de indd dr har. Att de tar fram en troja och pysslar om
en lite. Jag tror att om de inte ir delaktiga si har det att gora med att de
kanske inte tar in hela sjukdomsbilden. De kanske stannar vid att hon
dr sjuk och hon skriker néir jag ror henne och di har hon jitteont. Dd dr
det biittre att personalen tar henne. Jag tror att det beror mycket pd att
de inte riktigt tar in eller inte far reda pd vad de kan gira.”

En annan medlem i personalen sig det som en viktig roll fér personalen
att stotta de boende som inte har ndgon nirstdende som kommer pé besok
och dirfor inte fir sd mycket stimulans.

"Da far ju personalen ga in och hjilpa till och stitta dem som far simre
stimulans fran anhiriga. De boende kanske tycker ibland att personalen
[favoriserar ndgra. Det ir inget bra ord, men att de dgnar sej lite mer dt
dem som inte fir sa mycket besok.”

Somliga av personalen kunde tinka sig att bo pd Hembo om de skulle behova
hjilp i framtiden. Helst ville de d4 ha mindre enheter och mer personal
for att géra omvardnaden ytterligare individualiserad. De ville ocksd ha en
sarskild palliativ enhet.

"Ja det skulle jag absolut kunna tinka mig [att bo pd Hembo]. Jag har
maott personer som har kimpat in i det sista och absolut inte vill in pd
ett sjukhem. Sa har de dd kommit in av en eller annan orsak och undrat
varfor de inte gjort detta innan. Det tycker jag dir sd hirligt.”
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"Naturligtvis sd hade man ju helst velat ha en rehabenbet, en palliativ
enhet och en sjukhemsenhet med lite tiitare personaltiithet. Det skulle
vara drommen. Vi som jobbar i virden ser ju hur stort behovet iir och vi
ser ju att folk dr otrygga hemma’.

Andra kan inte tinka sig att bo pa ett boende 6ver huvud taget.

"Nej, aldrig. Det dir hemskt att siga si nér det ir hir jag jobbar. Nu
gar det bra for mig att vara hir for att jag kan gi hem. Jag tycker synd
om dem som bor hiir for de kommer inte hiirifran. Och det ropas och det
gapas och pa ndtterna. Aven om det dr ganska sd isolerat i dirrarna, sd
hirs ju det inda. Jag hade aldrig stitt ut”.

Personalen menade ocksi att de sjilva formodligen kommer att ha hogre
forvintningar och stilla stérre krav dn den generation som ir gamla nu.

Vi kommer ju att ha helt andra krav, om vi har majligheten att stiilla
krav dd. Det beror ju pd hur man dr. Men dusch en ging i veckan skulle
jag inte ndja mig med. En sidan enkel sak. Oftast vill de [boende] inte
[duscha] mer in en ging i veckan heller. Det dir helt tillrickligr. Men

generationen som kommer efter kommer inte att noja sig med det.”

Rekommendationer

Féljande rekommendationer ir baserade pa dataanalysen frin hela studien
tillsammans med 6vrigt empiriskt forskningsresultat frin litteraturstu-
dien.

Forslag for boende

1. Planerade veckovis aktiviteter som tillgodoser de boendes
intressen: bakning, spel, frigesport, allsing/lyssna till ndgon
boendes favoritmusik (en boende kan vilja sin favoritmusik
och sedan kan det rotera runt).

2. Msojligheter till nya erfarenheter, nya upplevelser.
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3. Regelbunden tid for varje boende, avsedd for individuella
aktiviteter baserade pd den boendes 6nskemal som att lisa
hégt frin deras favorittidskrift, tidning, bok som den boende
sjilv viljer, spela kort mm, sitta och reflektera och/eller disku-
tera med en boende.

4. Arbeta med att skriva en personlig bok om den boendes lev-
nadsberittelse genom att lyssna pa den boendes berittelse och
att titta pd foton (t.ex. Att glomma ihdg, Agneta Berglow). Att
ocksa involvera familjemedlemmar om det 4r majligt.

5. Spontana/oplanerade lite extra’-insatser som uppskattas av
boende och personal och som kan utgora underlag f6r diskus-
sioner och samtal mellan boende, personal och
besokare/anhériga under de nirmaste dagarna efter, som t ex
gloggparty en vinterkvill.

6. Daglig trining anpassad f6r dem som ir rullstolsburna och
singliggande — gruppaktiviteter med flera boende och korta

@ individuella triningspass for dem som inte kan delta i grup- @
passen.

7. Regelbundna féreldsningar/seminarier om deras hembygd och
geografl, historia, mat och andra intressanta fakrta, lokal dia-
lekt och uttryck — kanske i kombination med att titta i foto-
backer tillsammans.

Vem ska vara ansvarig for att planera och genomfdra grupp- och
individuella aktiviteter?

1. Roterande ansvar mellan personalen pd Hembo — en personal
per vecka har ansvar for att organisera och leda aktiviteterna
for den veckan. Under denna vecka har de avsatt tid for géra
detta arbete.

2. DPersonal i "kokstjiansten” som hjilper till vid maltiderna kan
eventuellt organisera veckovisa aktiviteter for de boende som
s3 onskar.

3. Medlemmar frin lokala frivilligorganisationer kan bjudas in
for ate hjilpa till med specifika planerade aktiviteter.
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4. Personal frin det lokala biblioteket kan bjudas in f6r att orga-
nisera och genomféra féreldsnings-/seminarieserier som foku-
serar pd niromrédet, exempelvis hur det var att leva i hembyg-
den forr i tiden, samt vara ansvariga for att det finns litteratur
inom omradet tillgingligt pa boendet. Alternativt kan de
lokala studieforbunden bli inbjudna.

5. Kommunens sjukgymnast, arbetsterapeut eller vard- och
omsorgspersonal med relevant kunskap om rehabilitering och
trining kan bli ansvarig f6r den grupptrining som genomfors
en ging per vecka samt ocksd for de individuella triningspass
med boende som ir for sjuka for att delta i grupptriningen.
Dirutover kan sjukgymnasten utbilda frivilliga/personal att
genomfora triningen mellan de gdnger hon/han kommer.

6. Intresserade och motiverade elever frin hégstadiet eller gym-
nasiet, med goda referenser frin den lokala skolan, kan bjudas
in att komma till Hembo och tillbringa tid med boende. Hog

@ lisning av dagstidning eller bok. Medlemmar frin lokala frivil-
ligorganisationer kan ocksé bjudas in.

7. Alternativt kan varje boende ges en dag i kvartalet eller per
halvar som deras kontaktpersonal dgnar sig endast at dem.
Dagen kan anvindas till levnadsberittelsearbete, skriva brev,
ldsa, gora utflykter eller andra saker som den boende 6nskar.
Detta roterar runt mellan de boende sa att alla fir majlighet
att tillbringa tid med sin personal. Med 24 boende skulle detta
totalt innebira 48 — 96 dagar per 4r.

Forslag for personalen

Utbildnings- och samtalsgrupper for personalen.
Innehall
e imnen som viljs av personalen
e undervisning om demens och psykiska sjukdomar samt mindre
vanliga sjukdomar som Huntington’s Chorea
e senaste omvédrdnadsbaserade forskningen och praxis inom
omréden som till exempel inkontinens, kommunikation mm.

MENINGSFULL VARDAG I SARSKILT BOENDE I SJUHARAD 61

S ‘ MeningsfullVardag_slutrapport.indd Secl:61 @ 2007-01-12 10:31:04



Genomférande:
Se tidigare arbete som gjorts med fokus pa palliativ vird och delen om

vard/omsorgs diskussioner med véird och omsorgspersonal (Brovall, Hanson
& Magnusson, 2003 Brukare i Samtal).

Forslag for anhérigvdrdare

Regelbundna samtal och diskussion med anhériga om:

e de anhérigas individuella virdplan.

e Hur den boende mir och vad som skett under veckan, t.ex. promenader,
utestunderna pd altanen

o vilken typ och nivi av delaktighet som de vill ha i virden av sina an-

hériga.

“Hembobladet” — ett manadsblad som informerar om kommande hindelser
och aktiviteter och lokal nyheter som ir av intresse.

® Anbhérigtriffar med inbjudna gister som informerar om olika sjukdomar

och bemétande, behandling och hjilpmedel.

AldreVist Sjuhirad kan erbjuda
Hjilp med handledning till personal som kan:

e genomfora reguljira utbildnings- och samtalstillfillen f6r per-
sonalen vid boendet med referens till Hembos maldokument
och aktuell forskning (se Brukare i samtal ).

e organisera “kultur i virden”-triffar pd Hembo.

Hjilp med att utféra en brukarfokuserad utvirdering av de tgirder som
man viljer att genomfora.
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Synpunkter i samband med aterféring av resultaten och
rekommendationerna

Preliminira resultat aterfordes till nirstdende och personal vid tv3 separata
mdten. Nirstdende framholl d& ate det skulle vara av sirskilt stort virde for
dem om de kunde f3 kopior av de individuella virdplanerna. Likasd 6ns-
kade de kontinuerlig aterkoppling pd vad som hint den senaste tiden och
vad som var planerat for deras anhoriga. Ett annat forslag som vickte stort
gensvar var forslaget om ett sirskilt nyhetsblad med kommande aktiviteter
som ges ut en ging i manaden.

Nir de preliminira resultaten presenterades for personalen uttryckte
sarskilt stort intresse for forslaget med regelbunden tid for varje boende,
avsedd for individuella aktiviteter. Det var ocksd ndgot som de uttryckte
att de hade mycket god erfarenhet av nir de kunnat gora ndgot speciellt
for en enskild boende. Personalen uttryckte ocksd intresse och behov av
kontinuerlig utbildning.

En fullstindig version av rapporten sindes via brev till nirstdende
och delades ut till personalen som deltagit i studien. De ombads ge sina
kommentarer p innehallet. En av de nirstdende skickade in skriftligt svar
och dir framhséll hon att hon inte hade nigra synpunkter pa det som pre-
senterats i rapporten. Det stimde éverens med hennes upplevelse av hur
det dr pd boendet.

En av de fem ur personalen som skickade in synpunkter framférde
att hon tyckte att;

“observationerna stimmer i det stora hela, allt éir kanske inte sd roligt art
liisa men det stiimmer. Gliidjande att liisa att de flesta anhiriga var nijda.
Forstar att vi behover arbeta mer med att fi anhiriga mer delaktiga.
Framkom diligt art vi visst erbjuder de boende att komma ut pa olika
aktiviteter som tex gi ut och fika, handla blommor, gira lite gymnastik
eller annat som skulle kunna vara trevligt. Men vi fir oftast nej och fram-
for allt om det kostar pengar. ... Vi iir som personal tvungna att folja de
arberstidsregler som giiller dvs ta rast efter fem timmars arbete, vi tycker
att detta “soppar” sinder formiddagen och gir att vi ef har majlighet att
gora sd@ mycket trevligt som vi skulle vilja for de boende.”
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Vidare framférdes att under 2005 forekom musikunderhéllning gratis vid 20
tillfdllen. Emellertid tackade flera av de boende ganska ofta nej till att delta.
Nigra av personalen framférde synpunkter pé att det inte kom si minga
nirstdende under helgerna som under veckorna. Deras upplevelse var att;

“kanske det inte var si méanga besokare under just de helgtimmar som ni
besikte oss, men dver lag ir det fler besokare pd helgerna.”

Vad flera reagerade pa var att det i resultaten stdr att;

“personalen ibland anvinder orden hon, han och den om de boende
som dr nédrvarande. ...Man siger att man anvinder detta ibland for
att vara si diskret som mojligt i sina samtal personal emellan, for att
undvika oro och ingslan hos de boende och for att inte gira si stor sak
av smdsaker.”

En svérighet som framfors ir att det inte finns ndgot sirskilt rum for att
kunna ge rapport personalen emellan. Det gor att man ibland anvinder
sig av rumsnummer nir man talar med varandra av hinsyn till de boendes
integritet och sekretess. Att personalen vid négra tillfillen anvinder begrep-
pet patient forklaras med att en del av boendet 4r en rehabiliteringsenhet
dit flera boende kommer direkt frén Boras lasarett. P4 denna enhet anvinds
begreppet patient. Flera av personalen som svarat framfor att de boende
uppskattar namnskyltar si de kan lira sig namnen. Det framfordes ocksd
synpunkter pd att ett citat var opassande och det har tagits bort.

Nir det giller den torra luften som kommenteras i resultaten sa ir
den kontrollerad och héller sig inom de tillitna virdena. En av personalen
framfor att mer finns det enligt teknikerna inte att gora. Likas viickte frigan
om arbetsklider synpunkter frin flera av personalen. De framf6r betydelsen
av att kunna leva upp till hygienkraven och det kriver att arbetskliderna
tvittas i minst 60-gradigt vatten. Det 4r dd inte mojligt att ha privata
kldder och di kommunen inte bestir med arbetsklider har man valt att
anvinda de arbetsklider som finns kvar sedan landstinget var huvudman
for verksamheten.

64 MENINGSFULL VARDAG I SARSKILT BOENDE I SJUHARAD

‘ MeningsfullVardag_slutrapport.indd Sec1:64 @

2007-01-12 10:31:04 ‘



DISKUSSION

Studien har undersokt innehéllet i en meningsfull vardag f6r boende pad
ett sirskilt boende i Sjuhiradsbygden. Fokus har varit pa hur nigra av de
boende upplever sin egen vardag samt hur ett antal nirstdende och personal
som arbetar pd boendet ser pa frigan. Det évergripande temat som fram-
kommit av intervjuerna med boende och nirstdende dr uppskattning av den
néira relation som har uppstitt till den personal som vérdar de boende. Det kan
exemplifieras av nedanstiende citat frin en av de boende.

"Det dir det som iir si roligt att vi har blivit som en enda stor family”.

En hemkinsla och en kinsla av att bli omhindertagen var ocks ndgot som
flera av de intervjuade nirstdende uttryckee:

"De i si hjirtvinliga eller vad siger man. Ja, si underbart vinliga.
Det iir likadant mot mig. Man éir alltid viilkommen hit. Jag trivs viildigr
bra hir. Ja, det far man siga’.

P& motsvarande sitt talade en av personalen om vikten av en hemlik
miljs.

"Det iir litet, det ir mysigt, det ir hemma. Hemmamiljé om man siiger,
det dir inga linga korridorer och det iir gemenskap’.

Liksom i Nolans (2001) ”senses framework” kan man se att det som
upplevdes viktigt for de boende ocksd upplevdes viktigt for de nirstdende
och av personalen. P3 detta sitt kan miljon eller "kulturen” pd ett sirskilt
boende sigas vara en forutsittning fér hur man lyckas skapa en meningsfull
vardag for de boende, deras nirstdende och den personal som arbetar dir.
Davies ( 2003) argumenterar pd motsvarade sitt utifrdn sin filtforskning
pa sirskilda boenden att en hemlik atmosfir ir en férutsittning for en god
omvérdnad. Detta pd grund av att man betonar de boendes behov och
onskemal snarare in behoven frin personalgruppen eller administrationen.
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Westerlund (2002) talar pid motsvarande sitt om en vi-kinsla i boendet,
dvs att en meningsfull vardag 4r méjlig inom ramen for en hemlik miljs.
En av de boende uttryckte sig s hir:

"Den [dagen] ir réitt lugn och fridfull. Jag ir nojd med den. Klaga ska

. .o »
man inte gora.

De boende som intervjuades hade inga specifika 6nskemal pa hur persona-
len kunde gora livet mer meningsfullt f6r dem. Snarare var de, precis som
Agren fann vid sina intervjuer med ildre personer, ganska ngjda med att
fokusera pd att leva en dag i taget.

"Man fir ta dagen som den kommer.”

De boende var ocksa tacksamma for den goda omvérdnad de fick och enkla
ndjen som god mat, att spela bingo, titta pd TV, lyssna pa radio och lisa

en bok.

"Det blir viil det att en ska upp och kli sig och iita. Och sedan blir det
vl att ligga sig en stund och kanske lyssna pi en bok. Det ir massor med
god mat. Det ir ingen som behiver bli hungrig hir. Vi har ju spelat bingo
och sint ibland. Bara jag fir hjilp. Jag har samma bricka jams. Jag kan
mina nummer utantill. Men jag kan ju inte flytta utan det mdste vara
en som hjéilper mig med och flytta.”

Resultatet 6verensstimmer med Westerlunds “sociala synsitt” (2002).
De boende fann en tydlig mening i sitt vardagliga liv genom att hjilpen
mojliggjorde enkla aktiviteter eller att vila och att “vara” nir de sd 6nskade.
De uttryckte ingen 6nskan om fler aktiviteter i sig. Snarare lutade det 4t
teorierna om gerotranscendens eftersom de tyckte om att vila, att sitta ute
ndr vidret tilldt detta, att prata med personalen och att vara i sitt egen rum.
En av de boende uttryckte dessa tankar pa f6ljande sitt:

"Detta att jag dr van vid att bo ensam tror jag bidrar till att jag trivs pd
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Hembo. Man har sitt eget rum diir man kan vara och det finns folk om
man behover kontakt.”

P4 motsvarande sitt uttryckte en nirstiende sina tankar:

”... Jag har tinkt att hon har gitt och vintat pa att fi komma till Hembo.
Hon har pratat si vil om det, att hon bara vill sitta och titta och njuta
av tillvaron och lugnet. Sa det finns ingenting att klaga pa alls.”

Aven flera av de intervjuade ur personalen menade att en meningsfull vardag
varierar frdn person till person.

"Det iir ju s olika for olika individer vad som ir meningsfullt for dem.
Man fir nog lyssna till vad personen kinner och vad den vill gora”.

Personalen erkinde ocksa att uppgiften att gora livet mer meningsfullt for

de boende ofta innebar enkla vardagliga saker. ®

"Det ska inte vara for avancerade grejer utan bara att kunna rulla ut
dem och sitta sig i lugn och ro nénstans och prata.”

Det fanns emellertid ett antal nirstdende som uttryckte 6nskemal om fler
aktiviteter for sina anhdrigas rikning for att ytterligare forbittra deras livs-
kvalitet. En av de boende sa dppet att hon inte tyckte att hon fick komma
ut tillrickligt mycket. En annan menade att det inte var nigot néje att vara
ute ensam och att hon da hellre gick in och la sig.

De nirstdendes forslag pd fysiska aktiviteter, som att gd pa pro-
menader, olika typer av fysiska aktiviteter eller resor speglade personalens
forslag och finns ocksa uttryckta boendets maldokument. Dessa tanke-
gingar speglar helt klart Westerlunds ”sociala synsitt” angdende vikten av
gemenskap. Enligt detta synsitt 4r det ocksa viktigt att skapa motesplatser,
att hjilpa minniskor att komma till dessa métesplatser och ta del av olika
akriviteter.

Litteratur inom rehabiliteringsomradet ptalar vikten av att ta reda
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pa vad den boende gjort i livet och deras intressen (Ljungberg ez 2/2001). 1
detta sammanhang ir det ocksd viktigt att det finns olika typer av kulturella
aktiviteter, exempelvis lokala “kultur i virden”-aktiviteter (se t ex Sinnen
och Minnen “kultur i varden”—projektet i Svenljunga kommun, Boo &
Rundqvist 2006). Ett "Kultur i virden” —samarbete mellan intresserade
kommuner i Sjuhiradsbygden skulle kunna vara en framtida méjlighet och
bidra till att dldre pa sirskilda boenden blir mer integrerade i samhillet.
En sadan vision stér i stark kontrast till den bild som ges i den empiriska
litteraturen, dir sirskilda boenden ofta beskrivs som isolerade 6ar av ildre
(Davies 2001)

Rehabiliteringsforskning visar tydligt pa att om minniskor frintas
mojligheten att vara aktiva, exempelvis att fi belasta sina ben vid forflyttning,
sa forlorar de formagan pd mycket kort tid (Kocherberger eza/ 1994). Rydvik
etal (2005) foreslér, baserat pé resultatet frin deras randomiserad kontroll-
studie dir dven fysisk trining for dldre med multipla diagnoser pa sirskilda
boenden ingir, att personal bor fi méjlighet att pa arbetstid styrketrina si
att de utan problem kan erbjuda den fér den boende bista forflyttningen.
Dessa tankegangar har nyligen anammats av Lidingd kommun i Stockholm,
med positiva effekter f6r patienterna funktionella kapacitet och kinsla av
vilbefinnande som f6ljd (ibid).

De boende, deras nirstdende och personalen var dverens om att
det speciellt under kvillar, helger och helgdagar, behévdes mer personal.
Detta for att undvika att personalen var tvungen att rusa mellan de boende
med 6msesidig stress som f6ljd. Mer personal skulle bidra till att helgerna
blev ndgot positivt for de boende att se fram emot istillet for att upplevas
som vilken dag som helst, eller i virsta fall som langtrikiga pa grund av
personalbrist. Det var ett klart erkinnande av det faktum att méinga av de
boende var mycket sjuka och behévde mycket omvérdnad, nigot som ocksd
framhivs i aktuell vardforskning (Ternestedt 2004).

"Det skulle vil vara lite mer personal si de slipper slita si ont och stressa.
De ska mata ménga och si hjilpa de andra. Det dr ett fasligt spring fram
och tillbaka for dem stackarna. De kan ju inte orka i lingden [Annars]
dr det hir ett bra stiille och vara pa. De gor ju allt for att vi ska ha det
bra. Det kan inte va biittre.” Boende
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Mildokumenten som utvecklats av personalen pd boendet speglar tydligt
de nyckelfaktorer som finns i Westerlunds “sociala synsitt”. Samtidigt
erkidnns vikten av att "f3 vara” vilket speglar tankegangar frin litteraturen om
gerotranscendens. Dokumentet innehéller dessutom tankegéngar frin den
palliativa virden eller vard i livets slutskede. Maldokumentet kombinerar
alltsd dessa perspektiv i syfte att forbittra/héja livskvaliteten for de boende i
deras vardag. De direkta rekommendationer som framkommer av resultatet
fran hela studien samt empirisk forskning instimmer pd manga sitt med
méldokumentet. Den huvudsakliga utmaningen, vilket Ternestedt (2004)
ocksa tydligt framhaller, 4r att gora dessa mél genomforbara i den dagliga
omvirdnaden. Med andra ord att minska gapet mellan de formulerade
maélen och den praktiska méjligheten att ge individuell omvérdnad i det
dagliga arbetet. For att 6verbrygga detta gap menar Ternestedt (2004) att
det behovs “en rid trid mellan de mal som vérd och omsorg ska forverkliga,
vdrdens organisation och arbetsformer samt den utbildning och det stod som
personalen far i den praktiska verksambeten”.

De skrivna reflektionerna som gjordes av IW under observationsfasen pé
Hembo visar pd personalens viktiga roll f6r de boendes livskvalitet. Det
verkar som om de enskilda personalmedlemmarnas personlighet paverkar
hur de utfor sitt arbete. Detta ir av stor vikt, di de boendes livskvalitet
formodligen paverkas av om de kinner att de kommer Gverens med eller
har en speciell relation till &tminstone en av personalen.

"Det verkar som om den enskilde personalens personlighet siitter stor
prégel pd arbetet. En del ir lingsamma, andra snabba, de ir lugna eller
livliga, trygga eller osiikra, skimtsamma eller allvarliga, pratsamma eller
tystldtna, strikta eller littsamma. Detta kan vara en stor tillging om varje
boende kinner att de passar ihop med dtminstone néigon”.

Helt klart 4r detta ett viktigt mne f6r vidare reflektion och diskussion
bade pd individ- och gruppnivéd inom personalgruppen; ett slags pigdende
handledning enligt Ternestedt (2004)

For att dtergd/aterkoppla till AVS modell och dess forsta kriterium
”Lika tillging for alla” (Magnusson ez 2/ 2001, Nolan ez 2/ 2003), si kan
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man konstatera att de boendes egna synpunkter och erfarenheter delvis har
blivit horda. Studien har fokuserat pa de idldre boende som kunde uttrycka
sina synpunkter verbalt. Observationsperioden bidrog till atct I'W lirde kiinna
de boende och det blev dirigenom troligare att de skulle viga uttrycka sina
asikter. Det var ocksé en fordel att en neutral person genomférde intervjuerna
som en del av ett forskningsprojekt istillet for ndgon som de ildre redan
hade en nira relation till pd boendet (Wingvist & Hanson, 2005). I Abergs
avhandling (2003) ingick djupintervjuer med ildre pé sirskilt boende och
det framgick att de boende inte ville klaga. Istillet fann de sig och vande
sig vid att ha trikigt. Enligt Aberg krivdes tid, lyhordhet och fortrolighet
innan ndgon uttryckte vad de verkligen kinde.

Den aktuella studien har uteslutit boende som var alltfor sjuka for
att delta och som i verkligheten utgjorde majoriteten av de boende. Det kan
argumenteras for att de sjukaste boende ingick genom det observationsarbete
som utfordes av IW. Samtidigt maste man erkinna att de direkta erfaren-
heterna frin boende med svar demens inte tagits tillvara pa, eftersom deras
roster inte har blivit “horda”. Detsamma gillde boende i livets slutskede
som ocksa utesléts fran studien. Diremot ingick precis som i andra studier
av palliativ vird och demensforskning, flera nirstdende till boende med svar
demens. Dessa och en efterlevande nirstdende talade alla om vilken utmirke
omvérdnad deras anhoriga hade fitt, ndgot som exemplifieras nedan:

"De var hur lugna som helst. De gjorde det de skulle och mérkte de att
det behivdes en person till si bad de nigon att komma. Sedan fick han
helt enkelt vara i fred for det var ju si han ville ha det. Di kanske han

somnade till och all aggression var borta.”

Detta speglar tydligt element frin det palliativa virdperspektivet vilket Ter-
nestedt hivdar har blivit en viktig filosofi pa sirskilda boenden allteftersom
allt sjukare dldre flyttat in. Denna trend kommer férmodligen att fortsitta i
framtiden (Rahm-Hallberg, 2005). Flera ur personalen hinsyftade ocks3 till
detta palliativa virdperspektiv nir de beskrev de smd ting de gjorde for att
forsoka underlitta de svért sjuka boendes liv. P4 samma sitt talade de om

de tecken de fick frin de boende och som innebar att deras arbete betydde
en hel del for dem.
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"Att de far kinna néirheten och virmen frian en annan minniska tror

Jjag dr jitteviktigt. Det behiver inte vara sa mycket. Bara en klapp pa
handen eller nigot sidant. Man behiver inte sti och massera iver hela
kroppen utan jag tror mer pd det hir spontana som kan komma.”

"Det iir smdsaker som gor att man trivs. Ett leende eller en speciell blick.
Ja det iir verkligen smdsaker som gir att det blir roligt.”

For att kunna forstd de svirt demenssjukas eller doendes erfarenheter
behovs i forsta hand en annorlunda metod in i denna studie. Det behovs
ett mer ingdende observationsarbete 6ver en lingre tid sésom genomforts i
den internationella palliativa virdforskningen (Ternestedt 2004) och inom
Norbergs och Sandmans skapande arbete med svirt demenssjuka personer
(Asplund, Jansson & Norberg 1995, Sandman 1986). Detta var utanfor
studiens rickvidd men ir klart 6nskvird di Ternestedt slar fast att “det behivs
mer forskning, som visar pa vad meningsfullpet i livets slut kan innebiira for
olika dldre personer i siirskilt boende”.

For de nirstiende kan man konstatera att deras roster har blivit hérda.
Olika typer av nirstdende deltog i intervjuerna och de uttryckte dppet
sina dsikter och erfarenheter. Kanske var det virdefullaste att ménga nir-
stdende uppskattade mojligheten att fi prata om sina erfarenheter av att
vara anhorigvardare med ndgon som de litade pa och som var férstiende.
Detta speglar samtida forskningsresultat som visar att ett aktivt lyssnande
pa anhérigvirdarnas erfarenheter ir terapeutiske i sig (Hanson ez 2/ 2005).
Flera konkreta forslag lades fram som pd sikt kan bli till fordel for de boende
pa Hembo. Férslagen koncentrerade sig pd behoven av information, vilket
ocksa speglar de vanligast uttryckta behoven hos anhérigvirdare inom den
empiriska forskningen (Magnusson 2005). P4 samma sitt kinde en del av
personalen att det inte var ldtt att vara nirstdende och pekade pa behovet

av 6kad kunskap och stod.

“Jag tror att det kan ha mycket med att gora med att de inte ir delaktiga
i, de kanske inte tar in hela sjukdomsbilden och si dir utan de stannar
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vid det hir att hon dr sjuk och hon skriker niir jag rir henne di har
hon jitteont. Dé dr det bittre att personalen tar henne. Jag tror att det
dr mycket det att de inte riktigt tar in eller inte fir reda pa vad de kan
gora.”

Slutligen kan sigas att personalen har fitt gora sina roster horda, da olika
typer av personalgrupper frin boendet intervjuades. De hade ocksd moj-
ligheten att diskutera sitt arbete informellt med I'W under hennes observa-
tionsperioder. Personalen kinde sig huvudsakligen tillfredsstillda med sitt
arbete, vilket blev tydligt av att majoriteten hade arbetat pa boendet under
manga dr. Det 6vergripande intrycket av att personalen gor sitt bista for de
boende och deras nirstdende inom ramen f6r den tid de har till férfogande
stirks av ldsningen av personalintervjuerna.

“Vissa perioder sd dir det ganska kirigt, och di kinner man att man inte
hinner. Nu har vi en lugn period och di kinner man att man hinner det
och det kiinns himla gott att man hinner det. Och nu hinner man kanske
gd och duscha en tant eller farbror. Rulla héret, eller att gora det diir lilla
extra. Att gora allt pa en ging. Istillet for att gora en sak, och sedan gi
tillbaka och gira niista, att man mdste ga till en annan emellan.”

P4 detta sitt forsokte de pa daglig bas att minska det gap som beskrevs av
Ternestedt (2004) mellan formulerade mal (mildokumentet) och persona-
lens méjligheter att ge individuell omvérdnad i det dagliga arbetet.

Flera konkreta f6rslag har framkommit, dels genom observationer
och dels utifrin nirstdende intervjuerna. Forslagen fokuserar pa behovet av
en kontinuerlig fortbildning och personligt stod, vilket Ternestedt (2004)
ocksd menar dr nédvindigt for att forhindra stress och utbrindhet bland
personalen.
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SLUTSATSER

Den huvudsakliga slutsats som kan dras av den aktuella studien ir att en
meningsfull vardag utifrin den enskilde ildres perspektiv ir mojlig pa ett
boende som Hembo, dir personalen uppskattar en nira relation med de
boende och deras nirstdende, liksom med varandra. En sidan vi-kinsla
beskrivs av Westerlund (2002) och beskrevs ocksd av personalen pa det
sirskilda boende som utgjort fokus for studien pd Hembo. Detta har
mojliggjort for alla berérda parter (personal, boende och nirstdende) att
oppna sina dorrar for oss s att vi tillsammans har kunnat undersoka vad
en meningsfull vardag innebir i det dagliga arbetet pa ett sirskilt boende.
Det har ocksi lett till en 6ppen diskussion om hur det 4r realistiskt mojligt
att yteerligare forbittra de boendes livskvalitet. P4 detta sdtt anser vi att alla
berorda parter har tagit det férsta och mest utmanande steget p vigen mot
ett genuint brukarinflytande och en 6kad kunskapsutveckling.
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Bilaga 2

Observationsguide

Observatoren tillbringar ca 12 timmar pa varje avdelning,( sida, grupp)
uppdelat pa fyra tillfillen. For att f en inblick i dygnets och veckans varia-
tioner kommer delar observationstillfillena upp pa morgon, kvill, vardag
och helg (Atkinson 1999).

Foremal for observationer dr samvaron (socialt samspel) mellan de
boende, mellan boende och personal, mellan boende och nirstdende och
mellan nirstdende och personal (Davies 2001, Sandberg J, Lundh U, Nolan
M.R. 2002). Var man triffas kommer att studeras, eftersom det i litteraturen
framgar hur viktigt det 4r att lokalerna 4r utformade s att positiva méten
kan uppstd (Davies 2003). Personalens méjligheter till informell samvaro
med de boende noteras, liksom vad man pratar om med de boende. Sker
kommunikationen huvudsakligen runt de olika vard- och omsorgshandling-
arna eller berér man andra omrdden som de boendes livsstil och erfarenheter
eller aktuella hindelser i samhillet (Davies 2001)?

Nirstdendes mojlighet ate triffa personalen f6r samtal observeras..
En del boende fir inte s& manga besok och det kan vara av intresse att se hur
mycket kontakt som sker mellan alla besokare och de boende. Det dr ocksd
intressant att se vilken méjlighet de boende och nirstiende har till enskilda
moten. Vidare kommer de boendes samvaro med varandra att noteras. Sker
det organiserade aktiviteter eller pa vilka arenor triffas de boende? Hur ir
maéltidsstunderna upplagda?

Observatérens roll blir att finnas pd avdelningen och delta i de
gemensamma aktiviteter som sker samt folja personal i deras arbete. Tillfil-
len till informella samtal ges sikert. Observatéren deltar inte i vard- eller
omsorgsarbetet (Whitaker 2004).

Noteringarna frin observationerna kommer att vara av allmin
karaktir utan nimnande av namn eller inriktade pa enskilda personer.
Filtanteckningar gors efter varje observationstillfille och med en samman-
stillande analys efter avslutade observationer.

( Etiske tillstind har inhdmtats frin Regionala etikprévningsnimn-
den i Goteborg, 2004)
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Tidpunkt

Samvaro boende
- boende

Samvaro boende
- personal

Samvaro boende
- narstaende

Samvaro
narstaende -
personal

Datum.Vardag.
KI7-11

Var tréffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller

Var tréffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller

Var tréffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller

Var tréffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller

spontan? spontan? spontan? spontan?
Vem tar initiativ till | Vem tar initiativ till | Vem tar initiativ till
samvaron? samvaron? samvaron?
Datum.Vardag. | Var triffas man? Var tréffas man? Var tréffas man? Var tréffas man?
KI1l-15 Vad sker under Vad sker under Vad sker under Vad sker under
samvaron? samvaron? samvaron? samvaron?
Ar samvaron Ar samvaron Ar samvaron Ar samvaron
planerad eller planerad eller planerad eller planerad eller
spontan? spontan? spontan? spontan?
Vem tar initiativ till | Vem tar initiativ till | Vem tar initiativ till
samvaron? samvaron? samvaron?
Datum.Vardag | Var tréffas man? Var traffas man? Var traffas man? Var traffas man?
Kl 17-21 Vad sker under Vad sker under Vad sker under Vad sker under

samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

Datum. Séndag
I1-15

Var trdffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Var trdffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

Var trdffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

Var trdffas man?
Vad sker under
samvaron?

Ar samvaron
planerad eller
spontan?

Vem tar initiativ till
samvaron?

Faltanteckningar
efter varje
tillfille

Reflektioner om
observatérens
roll

Reflekterande
faltanteckningar
varje vecka

Analys av
observationerna

Jamforelse med
aktuell litteratur
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Bilaga 3 : Intervjuguide BOENDE

Bakgrundsfragor
Fodelsear, bostadsforhéllande fore flyte till boendet, familj, tidigare syssel-
sdttning/forsdrjning. Tidigare intressen.

Hur kommer det sig att Du ir pa boendet?
Kan du beritta lite om din sjukdom. Hur mér Du just nu? Vad behover

Du ha hjilp med?

Hur var det att flytta till boendet?

Hur var tiden f6re flytten? Beritta om sjilva inflyttandet. Vilka férvintningar
hade Du pa boendet?

Hur ir det nu att vara pa boendet?

Vad tycker Du bist om med att bo pd Hembo? Och vad tycker Du simst
om?

Kan Du vara snill och siga tre saker som Du tycker man ir riktigt bra pd
hir? Och kan Du nimna tre saker som Du skulle vilja dndra p&?

Kinner Du Dig trygg hir? Hur ser Du pa sin vistelse och tid framéver hir
pa boendet? Infriades de férvintningar Du har pd boendet? Vem fir Du
besok av? Vem ir Din kontaktperson? Vad gor denne? Hur 4r samvaron
med de andra pd boendet? Har Du kontakt med vad som hinder i det
ovriga samhillet?

Meningsfull vardag

Vad innebir en meningsfull dag f6r Dig? Vad ir viktigt for Dig just nu? Hur
ser en bra dag ut? Hur ser en délig dag ut? Vad gor dagen meningsfull? Vad
tycker Du om att gora? Vad ser Du fram emot? Skulle Du vilja ha mer av
nagot? Skulle Du vilja ha mindre av nigot? Vad tycker Du om personalens
forsok att gora dagen meningsfull? Vad gor Du sjilv for att dagen ska bli
meningsfull? Vad kan Dina nirstdende gora?

Finns det ndgot annat som Du har tinkt pa och vill beritta?
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MYCKET SJUKA BOENDE

Hur mar du? Trivs Du hir? Vad ser du fram emot pé dagarna? Saknar Du
ndgot? Finns det ndgon i personalen som Du girna pratar med? Har Du
sillskap av de andra som bor hir?

NARSTAENDE

Bakgrundsfragor

Bostadsort, fédelsear. Kon. Vad 4r Din relation till NN (familj, slike, vin,
granne)? Beritta om Er relation.

Tiden for flytten till boendet

Kan du beskriva NN som person fore flytten? Varfor ir NN pé ett boende?
Var Du delaktig i beslutet att NN skulle flytta till ett boende? Vilka var
dina férvintningar pa boendet? Hade Du besskt boendet innan NN flyt-
tade dit?

Tiden pa boendet

Vad tycker Du bist om pd Hembo? Och vad tycker Du simst om?

Kan Du vara snill och siga tre saker som Du tycker man ir riktigt bra pa
hir? Och kan Du nimna tre saker som Du skulle vilja dndra pa?

Tycker Du att Dina forvintningar pa boendet har infriats? Hur uppfattar
Du att NN trivs pa boendet? Hur ser Du pd NN s vistelse och tid framéver
hir pa boendet? Hur ofta bessker Du NN? Hur ir det for Dig att besoka
NN pa boendet? Vem dr NN's kontaktperson? Vad gor denne? Har Du
nagra synpunkter pa boendet och personalens arbete dir?

Meningsfull vardag

Vad innebir meningsfull vardag for Dig? Tror Du att NN kinner sig trygg
hir? Tror Du NN upplever sina dagar som meningsfulla? Vad tror Du
gor dagen meningsfull for NN? P4 vilket sitt bidrar Du till att NN far en
meningsfull dag? Skulle Du vilja géra nigot annat/mer/mindre for NN?
Tycker Du att personalen gor dagen meningsfull for NN? Skulle de kunna
gora ndgot annat/mer/mindre?

Hur skulle Du sjilv vilja ha det om Du bodde p3 ett boende?
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Finns det nagot annat som Du har tinkt pa och vill beritta?

PERSONAL

Bakgrundsfragor

Fédelsedr. Hur linge har Du arbetat i virden? Hur linge har Du arbetat
med ildre minniskor? Hur linge har Du arbetat hir? Vad 4r Din uppgift
pa boendet?

Arbetstillfredsstillelse

Trivs du med ditt arbete? Vad tycker Du om Dina arbetsforhillanden? Vad
tycker Du om Dina arbetskamrater? Vad tycker Du om arbetsledningen?
Vad tycker Du om att arbeta med ildre minniskor? Tycker Du att Du gor
ett tillfredsstillande arbete? Har férhéllandena 4ndrats sedan Du bérjade

arbeta hir? Kan Du beritta om det? Ar Du kontakeperson for ndgon av de
boende? Vad innebir det? Vad ger Dig arbetstillfredsstillelse?

Meningsfull vardag for de boende

Vad innebir meningsfull vardag for de boende f6r Dig? Tror Du de boende
upplever sina dagar som meningsfulla? Vad tror Du gér dagen meningsfull
for de boende? P4 vilket sitt bidrar Du till att de boende fir en meningsfull
dag? Skulle Du vilja géra nagot annat/mer/mindre for de boende? Tycker
Du att de nirstdende bidrar till att géra dagen meningsfull for de boende?
Skulle de kunna géra ndgot annat/mer/mindre?

Hur skulle Du sjilv vilja ha det om Du bodde p3 ett boende?

Finns det nagot annat som Du har tinkt pa och vill beritta?

(Etiske tillstdind har inhimrtats frin Regionala etikprévningsnimnden i
Goteborg, 2004)
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Bilaga 4: Informationsbrev
INFORMATIONSBREV TILL DIG SOM ARBETAR PA HEMBO

Hur kan vi gora vardagen mer meningsfull for boenden, nérstdende och
vdrd- och omsorgspersonal pd det siirskilda boendet?

Bakgrund

Att bidra till att skapa en meningsfull vardag f6r boende i sirskilt boende dr
ett viktigt arbete. Dirfor har detta projekt startats, det kallas "Meningsfull
vardag i sirskilt boende”. Att ha en meningsfull vardag innebir att uppleva
en mening i det som varit, det nuvarande och av framtiden.

Syfte

Syftet med projektet 4r att tillsammans med vérdtagare, anhériga/nirstaende
och vard- och omsorgspersonal utveckla och utvirdera nya sitt att arbeta
med vird och omsorg som leder till 6kad livskvalitet och 6kad vardkvali-
tet f6r de boende och deras nirstdende och 6kad arbetstillfredsstillelse for
personalen. Det sirskilda boendet Hembo i xxx kommun har valt att delta
i projektet.

Genomforande

Projektet ir indelat i tre delar. Den férsta delen innebir att intervjuer gors
med boenden, nirstdende och personal. Den andra delen av projektet
innebir att utveckla och prova nya sitt att arbeta som bygger pa de resultat,
som kommit fram under intervjuerna. Den tredje delen innebir att man
utvirderar hur det forindrade arbetssittet har péverkat upplevelsen av
meningsfullhet i vardagen f6r de berorda.

Under vintern kommer den forsta delen av projektet med intervjuer att
genomforas. Intervjuerna kommer att genomféras av Ingegerd Winqvist.
Hon ir socionom och har ling erfarenhet av vird och omsorg for ildre.
Innan intervjuerna genomférs kommer Ingegerd Wingvist att vistas pa
Hembo under ndgra dagar for att bli bekant med boende, nirstiende och
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personalen. Hon skall da bilda sig en uppfattning om hur vardagen ter sig
for dem som i4r berérda.

Sedan kommer hon att gora intervjuer med tio av de boende, tio av de
nirstdende och tio av personalen. I samband med att hon bessker Hembo
kommer hon att tillfriga nagra av Er om att delta. Intervjuerna kommer
att genomforas som samtal. Samtalen kommer att handla om vardagen
pa boendet och vad som upplevs som meningsfullt. Det 4r dd majlige att
beritta vad som ir bra och vad som fungerar mindre bra samt att komma
med forslag till forbattringar.

Det stir Dig naturligtvis fritt att sjilv avgéra i vilken man Du vill sam-
tala med henne samt nir och var samtalen/intervjuerna ska ske. Samtalet
kommer med Ditt medgivande att spelas in pa band f6r senare utskrift.
Skulle Du ha fragor eller om det 4r nigot Du funderat pé efter att intervjun
genomforts kan Du ringa till oss som arbetar med projektet. Vira telefon-
nummer stdr i slutet av brevet.

Svaren kommer att bearbetas i ett speciellt datorprogram. Ingen enskild
individ kan identifieras nir resultatet redovisas! Resultaten frin intervjuerna
kommer att publiceras i en rapport som ges ut av AldreVist Sjuhirad. De
intervjuade kommer att fi ldsa ett utkast av rapporten och kommentera.
Eventuella andringar gors efter detta. Resultatet kommer sedan att ligga till
grund for det fortsatt utvecklingsarbetet.

Personuppgifter frin studien kommer att lagras i ett register och databe-
handlas. Dina uppgifter ir sekretesskyddade och ingen obehérig har tillging
till registret. Vid databearbetning kommer Ditt namn och personnummer
att ersittas med en kod sd att en enskild individ inte kan urskiljas. Endast
den som ir ansvarig for studien har tillging till “kodnyckeln”. D3 data
frin studien publiceras kommer enskilda individer inte att kunna iden-
tifieras. Hanteringen av Dina uppgifter regleras av Personuppgiftslagen
(SES1998:204). Ansvarig for behandling av Dina personuppgifter dr xxx
kommun. Du kan vinda Dig till kommunens personuppgiftsombud, Xxxxx
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Xxxx om Du 6nskar utdrag 6ver de personuppgifter som finns registrerade
pa Dig och ev. hjilp till rittelse. (Adress och tfn)

Alla som arbetar med studien har tystnadsplikt. Etiskt tillstdnd har inhim-
tats frin Regionala etikprévningsnimnden i Goteborg.

Det ir frivilligt att delta!

Det ir helt frivilligt att delta i projektet. Du kan nir som helst utan forklaring
avbryta Din medverkan. Om Du viljer att inte delta kommer det inte att
paverka Dina nuvarande eller framtida kontakter med 4ldreomsorgen.

Fragor och information

Om Du har nagra frigor eller vill veta mer, 4r Du vilkommen att ringa:
e Ingegerd Wingyvist pé tel: 0733-959508
® e Elizabeth Hanson p4 tel: 070-3614846 ®

Projektet genomfors av AldreVist Sjuhirad och xxx kommun. AldreVist
Sjuhirad ir ett kompetenscentrum for forskning och utveckling inom
dldreomridet. Det ir ett samverkansprojekt mellan kommunerna Boris,
Bollebygd, Herrljunga, Mark, Tranemo, Svenljunga, Ulricchamn, Vistra
Gotalandsregionen och Hogskolan i Borés.

Bords 14/10 2004

Elizabeth Hanson Ingegerd Wingvist
Sjukskéterska & Universitetslektor Socionom
Projektansvarig
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INFORMATIONSBREV TILL DIG SOM AR NARSTAENDE TILL
NAGON SOM BOR PA HEMBO

Hur kan vi gora vardagen mer meningsfull for boenden, nérstiende och
vdrd- och omsorgspersonal pd det siirskilda boendet?

Bakgrund

Att bidra till att skapa en meningsfull vardag for boende i sirskilt boende 4r
ett viktigt arbete. Dirfor har detta projekt startats, det kallas "Meningsfull
vardag i sirskilt boende”. Att ha en meningsfull vardag innebir att uppleva
en mening i det som varit, det nuvarande och av framtiden.

Syfte

Syftet med projektet 4r att tillsammans med vérdtagare, anhériga/nirstaende
och vird- och omsorgspersonal utveckla och utvirdera nya sitt att arbeta
med vard och omsorg

som leder till 6kad livskvalitet och 6kad vardkvalitet f6r de boende och deras
nirstdende och okad arbetstillfredsstillelse f6r personalen. Det sirskilda
boendet Hembo i xxx kommun har valt att delta i projektet.

Genomforande

Projektet 4r indelat i tre delar. Den forsta delen innebir att intervjuer gérs
med boenden, nirstdende och personal. Den andra delen av projektet
innebir att utveckla och prova nya sitt att arbeta som bygger pa de resultat,
som kommit fram under intervjuerna. Den tredje delen innebir att man
utvirderar hur det forindrade arbetssittet har péverkat upplevelsen av
meningsfullhet i vardagen f6r de berorda.

Under vintern kommer den forsta delen av projektet med intervjuer att
genomféras. Intervjuerna kommer att genomféras av Ingegerd Wingyvist.
Hon ir socionom och har lang erfarenhet av vard och omsorg for ildre.
Innan intervjuerna genomférs kommer Ingegerd Wingvist att vistas pé
Hembo under négra dagar f6r att bli bekant med boende, nirstdende och
personalen. Hon skall da bilda sig en uppfattning om hur vardagen ter sig
for dem som 4r berérda.
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Sedan kommer hon att gora intervjuer med tio av de boende, tio av de
nirstdende och tio av personalen. I samband med att hon bessker Hembo
kommer hon att tillfriga nagra av Er om att delta. Intervjuerna kommer
att genomforas som samtal. Samtalen kommer att handla om vardagen
pa boendet och vad som upplevs som meningsfullt. Det 4r dd majlige att
beritta vad som ir bra och vad som fungerar mindre bra samt att komma
med forslag till forbittringar.

Det stir Dig naturligtvis fritt att sjilv avgéra i vilken man Du vill sam-
tala med henne samt nir och var samtalen/intervjuerna ska ske. Samtalet
kommer med Ditt medgivande att spelas in pa band f6r senare utskrift.

Skulle Du ha fragor eller om det 4r nigot Du funderat pé efter att intervjun
genomférts kan Du prata med personalen dir Du bor eller ringa till oss som
arbetar med projektet. Vira telefonnummer stér i slutet av brevet.

Svaren kommer att bearbetas i ett speciellt datorprogram. Ingen enskild
individ kan identifieras nir resultatet redovisas! Resultaten frin intervjuerna
kommer att publiceras i en rapport som ges ut av AldreVist Sjuhirad. De
intervjuade kommer att fi ldsa ett utkast av rapporten och kommentera.
Eventuella andringar gors efter detta. Resultatet kommer sedan att ligga till
grund for det fortsatt utvecklingsarbetet.

Personuppgifter frin studien kommer att lagras i ett register och databe-
handlas. Dina uppgifter ir sekretesskyddade och ingen obehérig har tillging
till registret. Vid databearbetning kommer Ditt namn och personnummer
att ersittas med en kod sa att en enskild individ inte kan urskiljas. Endast
den som ir ansvarig for studien har tillging till "kodnyckeln”. D4 data
frin studien publiceras kommer enskilda individer inte att kunna iden-
tifieras. Hanteringen av Dina uppgifter regleras av Personuppgiftslagen
(SFS1998:204). Ansvarig for behandling av Dina personuppgifter dr xxx
kommun. Du kan vinda Dig till kommunens personuppgiftsombud, Xxxx
Xxxx om Du 6nskar utdrag 6ver de personuppgifter som finns registrerade
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Alla som arbetar med studien har tystnadsplikt. Etiskt tillstdnd har inhim-
tats frin Regionala etikprévningsnimnden i Goteborg.

Det ir frivilligt att delta!

Det ir helt frivilligt att delta i projektet. Du kan nir som helst utan f6r-
klaring avbryta Din medverkan. Om Du viljer att inte delta kommer det
inte att paverka Din nirstdendes omvardnad eller Din eller Din nirstdendes
nuvarande eller framtida kontakter med 4ldreomsorgen eller sjukvarden.

Fragor och information

Om Du har nagra frigor eller vill veta mer, 4r Du vilkommen att ringa:
e Ingegerd Wingvist pa tel: 0733-959508

o Elizabeth Hanson p4 tel: 070-3614846

Projektet genomfors av AldreVist Sjuhirad och xxx kommun. AldreVist

@ Sjuhirad ir ett kompetenscentrum for forskning och utveckling inom @
dldreomréidet. Det dr ett samverkansprojekt mellan kommunerna Boris,
Bollebygd, Herrljunga, Mark, Tranemo, Svenljunga, Ulricchamn, Vistra
Gotalandsregionen och Hégskolan i Bords.

Bords 8/12 2004

Elizabeth Hanson Ingegerd Wingvist
Sjukskéterska & Universitetslektor Socionom
Projektansvarig
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INFORMATIONSBREV TILL DIG SOM BOR PA HEMBO

Hur kan vi gora vardagen mer meningsfull for boenden, nérstiende och
vdrd- och omsorgspersonal pd det siirskilda boendet?

Bakgrund

Att bidra till att skapa en meningsfull vardag for boende i sirskilt boende 4r
ett viktigt arbete. Dirfor har detta projekt startats, det kallas "Meningsfull
vardag i sirskilt boende”. Att ha en meningsfull vardag innebir att uppleva
en mening i det som varit, det nuvarande och av framtiden.

Syfte

Syftet med projektet 4r att tillsammans med vérdtagare, anhériga/nirstaende
och vard- och omsorgspersonal utveckla och utvirdera nya sitt att arbeta
med vird och omsorg som leder till 6kad livskvalitet och 6kad vérdkvali-
tet f6r de boende och deras nirstdende och 6kad arbetstillfredsstillelse for
personalen. Det sirskilda boendet Hembo i xxx kommun har valt att delta
i projektet.

Genomforande

Projektet 4r indelat i tre delar. Den forsta delen innebir att intervjuer gérs
med boenden, nirstdende och personal. Den andra delen av projektet
innebir att utveckla och prova nya sitt att arbeta som bygger pa de resultat,
som kommit fram under intervjuerna. Den tredje delen innebir att man
utvirderar hur det forindrade arbetssittet har péverkat upplevelsen av
meningsfullhet i vardagen for de berérda.

Under vintern kommer den forsta delen av projektet med intervjuer att
genomféras. Intervjuerna kommer att genomféras av Ingegerd Wingyvist.
Hon ir socionom och har ling erfarenhet av vird och omsorg for ildre.
Innan intervjuerna genomférs kommer Ingegerd Wingvist att vistas pa
Hembo under négra dagar f6r att bli bekant med boende, nirstdende och
personalen. Hon skall da bilda sig en uppfattning om hur vardagen ter sig
for dem som dr berérda.
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Sedan kommer hon att gora intervjuer med tio av de boende, tio av de
nirstdende och tio av personalen. I samband med att hon bessker Hembo
kommer hon att tillfriga nagra av Er om att delta. Intervjuerna kommer
att genomforas som samtal. Samtalen kommer att handla om vardagen
pa boendet och vad som upplevs som meningsfullt. Det 4r dd majlige att
beritta vad som ir bra och vad som fungerar mindre bra samt att komma
med forslag till forbittringar.

Det star Dig naturligtvis fritt att sjilv avgora i vilken min Du vill samtala
med henne samt nir och var samtalen/intervjuerna ska ske. Blir Du trott
kan samtalet fortsitta vid ett senare tillfille. Samtalen kommer om Du
medger det att spelas in pa band f6r senare utskrift.

Skulle Du ha fragor eller om det 4r nigot Du funderat pé efter att intervjun
genomférts kan Du prata med personalen dir Du bor eller ringa till oss som
arbetar med projektet. Vira telefonnummer stér i slutet av brevet.

Svaren kommer att bearbetas i ett speciellt datorprogram. Ingen enskild
individ kan identifieras nir resultatet redovisas! Resultaten frin intervjuerna
kommer att publiceras i en rapport som ges ut av AldreVist Sjuhirad. De
intervjuade kommer att fi ldsa ett utkast av rapporten och kommentera.
Eventuella dndringar gors efter detta. Resultatet kommer sedan att ligga till
grund for det fortsatt utvecklingsarbetet.

Personuppgifter frin studien kommer att lagras i ett register och databe-
handlas. Dina uppgifter ir sekretesskyddade och ingen obehérig har tillging
till registret. Vid databearbetning kommer Ditt namn och personnummer
att ersittas med en kod sd att en enskild individ inte kan urskiljas. Endast
den som ir ansvarig for studien har tillging till “kodnyckeln”. D3 data
fran studien publiceras kommer enskilda individer inte att kunna iden-
tifieras. Hanteringen av Dina uppgifter regleras av Personuppgiftslagen
(SFS1998:204). Ansvarig for behandling av Dina personuppgifter dr xxx
kommun. Du kan vinda Dig till kommunens personuppgiftsombud, Xxxx
Xxxxx om Du 6nskar utdrag 6ver de personuppgifter som finns registrerade
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Alla som arbetar med studien har tystnadsplikt. Etiskt tillstdnd har inhim-
tats frin Regionala etikprévningsnimnden i Goteborg.

Det ir frivilligt att delta!

Det dr helt frivilligt att delta i projektet. Du kan nir som helst utan forkla-
ring avbryta Din medverkan. Om Du viljer att inte delta kommer det inte
att paverka Din omvérdnad eller Dina nuvarande eller framtida kontakter
med idldreomsorgen eller sjukvarden.

Fragor och information

Om Du har nagra frigor eller vill veta mer, 4r Du vilkommen att ringa:
o Ingegerd Wingvist pa tel: 0733-959508

e Elizabeth Hanson p4 tel: 070-3614846

Projektet genomfors av AldreVist Sjuhirad och xxxx kommun. AldreVist
Sjuhirad ir ett kompetenscentrum for forskning och utveckling inom
dldreomridet. Det ir ett samverkansprojekt mellan kommunerna Boris,
Bollebygd, Herrljunga, Mark, Tranemo, Svenljunga, Ulricchamn, Vistra
Gotalandsregionen och Hégskolan i Borés.

Bords 8/12 2004

Elizabeth Hanson Ingegerd Wingvist
Sjukskéterska & Universitetslektor Socionom
Projektansvarig

Ordlista

Hir anvinds ordet "boende” f6r att beteckna de personer som bor pa ett
sirskilt boende eller sjukhem vil medveten om att det inte 4r ett bra ord.
Alla ir inte ildre, sjuka eller virdtagare, men de har en sak gemensam — att
de bor i en bostad som ir sirskilt inrittad for att ge vird och/eller omsorg
av personal. Begreppet “sirskilt boende” fir omfatta alla typer av boenden
med personal som tillgodoser vird och omsorg om ildre och funktions-

hindrade.
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Bilaga 5

Maildokument och information frin Hembo.
Mialsittningar och utfistelser.

1. Omvirdnadsprogram. Ett gemensamt synsitt. Véird och omsorg.
Xxx kommun

Varje minniska 4r unik. Att utgd frin en minniskosyn som
betonar den enskilda minniskans unika virde och som prig-
las av respekt for minniskans tankar, kinslor och 6nskningar ir
utgdngspunkten i ett virdarbete som sitter virdtagaren i cen-
trum.

Den enskilde individens egna resurser skall tillvaratas och
utnyttjas.

Att uppticka, stodja och utveckla det friska samt att begrinsa
effekterna av funktionsbortfall 4r en 6vergripande mélsittning
for alle vardarbete.

Alla individer - oavsett dlder — har ritt till god medicinsk vird
och professionell omvardnad.

Det st6d som den enskilde behdver bygger pé insatser frin
anhoriga, vinner och samhillet i nira samverkan.
Omvérdnadens mél blir att utifrin den enskilde individens
aktuella hilsotillstdnd astadkomma optimal hilsa.
Normalisering, ge méjlighet att leva och verka i en s& normal
miljé och under s normala levnadsomstindigheter som mdj-
ligt.

Sjilvbestimmande, varigenom man respekterar minniskans
personliga integritet. Vérdgivaren har alltid ansvar for att min-
niskan fir det st6d och den hjilp som hans/hennes aktuella
situation kriver. I de sirskilda boendena bér sjilvbestimmande
sarskilt uppmirksammas.

Inflytande och medverkan, att paverka inte bara den egna
miljon utan dven aktivt kunna delta i samhillets demokratiska
processer.

92 MENINGSFULL VARDAG I SARSKILT BOENDE I SJUHARAD

S ‘ MeningsfullVardag_slutrapport.indd Sec1:92 @

2007-01-12 10:31:11 ‘



 Ritt insatt aktivering; sjidlvvald meningsfull verksamhet ér
visentligare for minniskan 4n sporadiska kanske ensidiga
aktiveringsinsatser. Att lita minniskor med stort omvérdnads-
behov leva i en sd stimulerande miljé som méjligt.

e Nirhet. Vard bor erbjudas minniskan sa nira hennes hem-
miljé som mojligt s att den enskilde kan hélla kontakt med
familj, vinner, foreningar m m samtidigt som de resurser som
finns pd hemorten kan utnyttjas bittre.

* Kontinuitet och trygghet. En trygg och fértroendefull relation
mellan véirdtagare och vardgivare ir en férutsittning for att
syftet med varden skall kunna uppnis. Det dr viktigt att antalet
personer runt vardtagaren ir si fi som mojligt.

* Ledningsansvaret skall vara tydligt sévil ur ett patient- som ett
tillsynsperspektiv.

* Varje minniska har ritt att fi d6 med virdighet och utan
smirta. Varje minniska bor fa d utan dngest och den ildre och

@ hennes anhériga bor f skiljas utan kinslor av skuld.

2. Arbetsplan for den enskilde vardtagaren finns.

3. Kontaktmannaskap finns med kontaktpersonens ansvar specificerat
pa separat papper.

4. Hembo. Grona sidan. Verksamhetsidé och mal.
* Kontaktpersonens ansvar:
- Dokumenterar
- Féljer upp att omvardnadsgruppen tillgodoser den boendes
behov
- ”Détid” dgnas dt den boende
- Skoter anhérigkontakter
- Har kontakt med andra vardgivare
- Medverkar vid likarkontakter
- Skoter hjilpmedelslistan
- Vardaglig tillsyn och skétsel av hjilpmedel
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- Ansvarar for inkop
- Ansvarar for att stidningen blir utférd
- Bekantar mig sd snart som mgjligt med nya boenden

* Normalisering:

- Promenader, i mén av tid tag girna en promenad tillsammans
med personal. Den boende bestimmer maélet, kanske blir det ett
cafébesok eller ett besok i affiren.

- Utflykter; gor girna en trevlig utflyke.

- Anhérigkontakt; vi ska uppmuntra och stédja tita kontakter med
anhoriga. Papeka for vinner och bekanta att de alltid ska kiinna
sig vilkomna. Viktigt med vinligt bemétande och att visa
intresse.

- Sociala kontakter; uppmuntra den boende att behélla sina tidi-
gare vanor och intressen.

- Hembesok; vi uppmuntrar - stédjer anhériga att “ta hem” sin

@ nirstdende. Erbjuder hembessk med personal. @

- Gister; viktigt att kunna ha besok i avskildhet. Knacka pa dorren;
vinta pa svar innan man gdr in.

- ADL; inte stressa, ge den enskilde den tid den behéver. Ritt
hjilpmedel ska provas ut snarast mgjligt. Uppmuntra den boende
att gora det hon/han kan sjily, fast det tar lingre tid. Arbeta med
hinderna pa ryggen. Bevara det friska.

e Sjalvbestimmande. Sjilv bestimma nir jag vill:
- g4 upp, gi och ligga mig

- duscha

vad jag ska kld pa mig

hur mina klidder ser ut

nir jag behover ga pé toaletten

var och hur mycket jag vill dta
dta pd rummet om jag vill
bestimd plats vid matbordet
roka, ta en snaps
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- gd ut och promenera
- kunna fa siga nej nir aktivering erbjuds
- ha besok nir jag sjilv vill

Som personal tink pd att
- respektera den boendes vilja och 6nskemal om varden

* Rt aktivering:

- Stirka sjilvkinslan — jag kan — bibehilla funktioner — di glom-
mer man kanske det onda f6r en stund.

- Fa gora det jag tycker om. Viktigt att personalen kan locka fram
vad det 4r.

- Gora det vardagliga fast det tar lingre tid.

- Miljon ska vara utformad efter de boendes behov och limpliga
hjilpmedel ska snarast bli utprovade.

- Naturligt sjilvvalda aktiviteter som t ex spela spel, prata minnen.

@ Musik till olika smakriktningar. Hoglisning ur d;}gens tidning, @

kanske av en annan boende som ser bittre. Titta i fotoalbum.

- Utflykter dit den boende 6nskar.

Som personal tink p3 att:

- Utnyttja méltiden till samtal om dagliga hindelser

- Still lagom stora krav/mal. T4ink noga efter, dven ett litet mél kan
vara vil sd bra.

- Arbeta med hinderna pé ryggen.

* Kontinuitet och trygghet:

- Kénna igen sina egna saker i rummet och vara med och méblera.

- F4 den hjilp man behéver alla tider pd dygnet. Aldrig behdva
kinna att man ir till besvir. Viga be om hjilp och ej vara ridd
for att stora.

- Personal som har limplig utbildning. Personal som ir engagerad,
lugn, harmonisk och samarbetar bra.

- Personal som far riktade utbildningar for att bittre kunna f6rsta
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de symtom som vissa sjukdomar kan ge.

- 54 {3 personal som méjligt runt den boende, ibland kan det vara
bra med ny personal f6r att undvika hemmablindhet.

- Personal som visar respekt, kan lyssna, ha talamod, finnas till-
ginglig nir de bist behovs och visa ppenhet och f6ljsamhet.

Som personal tink p3 att:

- Etablera ett gott kontaktmannaskap, dven mot nirstiende.

- Prata med de boende, ¢j 6ver huvudet pa denne.

- Bygga upp ett fortroende och svik inte detta.

- Tala om f6r den boende vad som ska ske t ex nu vinder vi dig péa
sidan osv.

- Du talar inte enbart med munnen, kroppsspraket siger si
mycket.

- Respektera den boendes revir — knacka alltid pé en stingd dorr
och sting dérren om dig.

- Behandla minniskor som tappat sitt sprik eller delar av det som
om de fortfarande har sina erfarenheter och kunskaper i behall.

- Vara mer flexibel i rutiner. Den boendes 6nskan ska styra, ¢j per-
sonalens rutiner.

- Vad du som virdare har f6r inflytande pa den boende, vara

lyhord.

* Inflytande och medverkan:

- Den boende och dennes nirstidende ska pa ett tidigt stadium fi
Hembos broschyrer som regelbundet ska uppdateras.

- Nagra boenden ska inbjudas till var kostgrupp.

- Nir det ska inhandlas nytt till gemensamhetsutrymmen ska vi
friga de boende om 6nskemal.

- Det dr de boendes 6nskemal om underhallning som ska tillfreds-
stillas.

* Nirhet:
- Bo sd nira det gamla hemmet som méjligt dir slikt och vinner
finns.
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- Nirhet till affirer, bibliotek, post och bank.

- Nirhet ll likare och tandlikare.

- Bevara sociala kontakter, kunna kommunicera och ha tillging till
telefon.

- Kunna triffa nirstdende och vinner ofta.

- Gemenskap med de andra boende. Personalen ska hjilpa den
boende till gemenskap med andra dd minga hér och ser diligt.

- Aven en dg da den boende kanske ir orolig ska man striva efter
att denne kinner sig delaktig.

- Lugn och trygg personal som kan hélla en hand om den boende
s4 dnskar och personal den boende kidnner igen. Det i4r nirhet.

Som personal tink p3 att:

- vara synlig.

- Stotta nirstiende pa besok och striva efter att fa dessa delaktiga.
- Vara en bra kontaktman.

* Vard i livets slutskede:

- Fin, lugn milj6 runt omkring, kanske musik, vackra dikter, tinda
ljus.

- F4 prata ut med ndgon man kinner tillit for.

- Négon att hélla i handen.

- Ej behova vara ensam.

- F4 ha sina nirstdende hos sig. Alla ir olika individer, personalen
ska ha kunskap om olika kulturer.

- F4 d6 virdigt utan smirta och dngest.

- Anhériga ska kunna f3 hjilp i denna svara stund.

Som personal tink p3 att:

- Finnas till hands och ge god omvérdnad.

- Respektera den boendes 6nskemil sa lingt vi vet hr denne vill ha
det.

- Visa alltid hinsyn.

- Visa empati.
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- Vara nirvarande, ta dig tid.

- Visa forstdelse och respekt for olika kulturer.

- Visa respekt dven for omhindertagandet av den déde.

- Ta hand om den anhérige ocksi efter dodsfallet och ha en kaf-
festund tillsammans och sist men inte minst ska vi ta hand om
varandra.

I vardvetenskap finns ndgra centrala begrepp. P4 grona sidan har vi i nulidget
prioriterat tre begrepp som ir av stor vikt i virt omvardnadsarbete:

Patientperspektivet

Att som vérdare arbeta utifrin ett patientperspektiv innebir att man ser
patienten som en unik person, med egna perspektiv pa sin hilsa/ohilsa och
sin livssituation samt virdandet. Att man respekterar patienten som den
frimsta experten pa sig sjilv och si livssituation. Att arbeta utifrin patient-
perspektivet anger en héllning som speglar en virdegrund som respekterar
minniskans integritet och virdighet.

Livsvirldsperspektiv

Att som virdare arbeta utifrin ett livsvirldsperspektiv innebir att man upp-
mirksammar minniskors vardagsvirld och dagliga tillvaro. Man férsoker se,
forstd och beskriva virlden eller delar av den som den erfars av minniskor
t ex hur patienten erfar sin hilsa, sitt lidande, sitt vilbefinnande eller sin
vérd, utan att sitta in sina “egna virderingar” i denna. Varje erfarenhet ir
unik och varje patients individualitet prioriteras hogre 4n gruppen med
sina likheter.

Virdrelationen

Virdrelationen ir viktig nir man som vardare skall arbeta utifrin ett fung-
erande livsvirldsperspektiv. Virdrelationen behdver priglas av virdighet,
virme och nirhet. Man visar att man vill den andra minniskan vil, att man
vill hjdlpa samt visar att man bryr sig om minniskan. P4 detta sitt delar man
minniskans lidande och bekriftar dirigenom minniskans virdighet.
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5. Informationsbroschyr: "Hembo. Sjukhemmet i xxxx”.

‘ MeningsfullVardag_slutrapport.indd Sec1:99 @ 2007-01-12 10:31:12 ‘

I var malsittning ingdr att anpassa dagliga aktiviteter efter den
boendes behov. Vi forsoker erbjuda ndgon speciell aktivitet
ndgra dagar i veckan som t ex bingospel, tipspromenad, under-
hallning med sing och musik, lisgrupp.

Att fortsitta kontakten med hem och familj dr mycket viktigt
for livskvaliteten.

Personalen ser i forsta hand till det friska hos den boende. Var-
dagliga goromal ingdr i ett medvetet individuellt triningspro-
gram som personalen arbetar fram i samrad med sjukgymnast
och arbetsterapeut. Ritta hjilpmedel utprovas av sjukgymnast
och arbetsterapeut tillsammans med personalen.

Vi har fria bes6kstider. Ni kommer och gir som det passar er.
Kinn er alltid vilkomna.

Onskar den boende eller nirstiende samtal med likare, ordnar
vi tid for detta.

Kostnadsfri munvardsbedémning och individuell ridgivning
erbjuds samtliga boende.

For skotsel av den boendes fotter anlitas fotvardsspecialist ca
var 3:e manad.

Personalen skoter den dagliga hirvarden. Vi kontakear frisér for
klippning och permanent av hiret i samrdd med den boende
och nirstiende.

Ett samarbetsavtal angiende privata medel skrivs av enhets-
chefen.

Vara malsittningar:

- Normalisering

- §Sjilvbestimmande

- Inflytande och medverkan

- Ritt insatt aktivering

- Nirhet

- Kontinuitet och trygghet

- Livets slut
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6. Informationsbroschyr om virdplanering i XXX kommun:
e Insatserna kan vara sociala, medicinska eller rehabilitering.
- sociala; hemvird, firdtjinst, trygghetstelefon, matdistribution,
boendeform, avgifter, anhorigstod, ledsagarservice samt LSS,
- medicinska; sjukvardsinsatser, ridgivning,
- rehabilitering; trining, hjilpmedel, anpassning av boendemiljo.

7. Informationsbroschyr till anhériga angiende hantering av vérd-
tagarens privata medel.

e Utgingspunkten ir att den enskilde sjilv, eventuellt med st6d
fran anhoriga skall hantera sina privata medel. Detta ir ett led i
sjalvbestimmandet.

o [ alla situationer dir virdpersonal hanterar vardtagarens privata
medel skall det finnas en skriftlig verenskommelse i form av
ett samarbetsavtal. I samarbetsavtalet regleras dels fickpengens
storlek, dels vad fickpengarna skall anvindas till.

@ e Fickpengarna forvarar vardtagaren sjilv. Ovriga kontanta medel @
forvarar vi i en separat planbok eller i ett kassaskrin som i sin
tur forvaras i ett list utrymme.
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TIDIGARE UTGIVNA RAPPORTER FRAN
ALDREVAST SJUHARAD

Rapporter i serien Rapport frin AldreVist Sjuhirad: 2002 - 2006

Karlsson P-A, Nordstrém M, Niemi M, Redberg P (2005) Vad gér de som
hjilper gamla i hemmet? En studie om samverkan och kompetens
inom dldreomsorgen.

Ehrnlund L, Essedahl L, Siivari K, Karlsson P-A (2005) N8, blir det bittre
om vi samverkar? Slutrapport frin utvirderingen av Samrehab i Mark-
Svenljunga. Rapport frin AldreVist Sjuhirad.

Karlsson P-A, Hoglund E et al (2005) Brukare om sin ildreomsorg — i Herr-
ljunga, Svenljunga och Tranemo. Rapport fran AldreVist Sjuhirad.

Sennemark E, Hanson E, Magnusson L (utgivning 2005) Jag har ju barnen
som kommer”... .Aldres hilsa och levnadsvillkor; en intervjuunder-
s6kning med vard- och omsorgsberoende i Sjuhiradsbygden. Rapport
fran AldreVist Sjuhirad.

Brovall, C., Hanson, E., Magnusson, L., et al. (2004). Mal och policy vid
palliativ vard och vird i livets slutskede for idldre och deras nirsté-
ende i Tranemo — Ett gemensamt synsitt. Rapport frin AldreVist

Sjuhirad.

Johnsson L. (2003) Handledning av bistindsbedémare. Rapport frin Ald-
reVist Sjuhirad.

Nilsson M, Magnusson L. (2002) Publ. 2003. Hilsa och livssituation i

relation till fallolyckor bland ildre personer i Sjuhirad. Rapport frin
AldreVist Sjuhirad.
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Andersson B-A, Hanson E, Magnusson L, Lidskog R, Holm K. (2002)
Informationscentrum for ildre och nirstdende i Sjuhirad. Slutrap-
port till Socialdepartementet 2002-09-25. Rapport frin AldreVist
Sjuhirad.

Killman U, Andersson B-A. (2002) Virtuellt sirvirdscentrum i sédra Alvs-
borg - Kartliggning av forutsittningarna for en etablering. Rapport

fran AldreVist Sjuhirad.

Ingemansson M, Nilsson M, Sonn U (2002). Rehabilitering f6r ildre - guide
vid val av mitinstrument. Rapport frin AldreVist Sjuhirad.

Arbetsrapporter och delrapporter: 2002 - 2006

Hoéglund, E. (2006) FoU-projektet Social dokumentation. Redogorelse for
arbetet 2004-2005.

Sennemark E, Hanson E, Magnusson L (2005) Gemenskap pa dldre dar”.
En studie om ildre kinesers livssituation, behov och 6nskema4l infor
alderdomen.

Wingqvist I (2005) Utvirdering av projekt Efterlevandestéd for anhérig-
vérdare

Nolan M, Hanson E, Nolan J, Magnusson L, Sennemark E. (2005) Plane-
ringsinstrument for anhérigstéd. (Utgivare: Socialstyrelsen) Notera:
Den svenska rapporten frin COAT-projektet

Wingqvist I, Hanson E (2005) Meningsfull dag i sirskilt boende. En lit-

teraturoversikt.

Hanson E, Nolan J, Magnusson L, Sennemark E, Johansson L, Nolan M,
(utgivning 2005) The development and pilot testing of COAT — the
Comparative Outcome Assessment Technique for family carers of
older people. (AVS rapport) Notera: Den engelska rapporten frin
COAT-projektet
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Dunér Anna, Nordstrom M et al (2005) Kollegiegranskning av bistands-
bedomare inom ildreomsorgen

Lancha, M. (2005) En kartliggning av ildre finska invandrares kostvanor
och hilsa i Marks kommun.

Bjorfjill, A., Johansson, J. (2004) IT f6r lirande i virden — informations-
och kommunikationsarena fér kunskap inom nitverk.

Bjorfjill, A., Johansson, J. (2004) Prova P4 Rums-verksamhet i Boras Stad
— en beskrivning av spriktrining f6r personer med afasi.

Holm K. (2003) Metoder f6r granskning av webbplatsers tillginglighet
med fokus pa navigering.

Ehrnlund L, Essedahl L, Siivari K och Karlsson P-A. (2003) Samrehab Mark
Svenljunga - idé, verksamhet och erfarenheter hittills. Nulidgesrapport
26 maj 2003.

Loberg M. (2003) Vad gor de som hjilper dom gamla i hemmet? Delrap-
port 1 frin FoU-projektet med samma namn.

Brovall C, Hanson E, Magnusson L. (2003) Brukare i samtal - utveckling
av palliativ vérd for ildre i Tranemo kommun.

Holm K. (2002) Informationscentrums webbplats - utvecklingen av en
anvindbar databasdriven webbplats med anvindarna i fokus. Ett
delprojekt i Informationscentrum f6r idldre och deras nirstdende.

AldreVist Sjuhirad.

Goransson K, Helgesson-Bjork C, och Andersson B-A. (2002),Utvirdering
av system for registrering av tid inom hemvard.

Nilsson. M. (2001). Publ. jan 2003. Den kommunbaserade rehabiliteringens
effekt pé livskvaliteten hos dldre. En kritisk litteraturgranskning.

104 MENINGSFULL VARDAG I SARSKILT BOENDE I SJUHARAD

‘ MeningsfullVardag_slutrapport.indd Sec1:104 @

2007-01-12 10:31:13 ‘



Ljunggren A, Magnusson L, Andersson B-A, Apelqvist S-O, Bogsjo I, Hessel
E och Hoflin B. (2002) Fokus pa frivillighet med och for ildre. En
kartliggning av frivilligmedverkan i omsorg och vird om ildre och
deras familjer.
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AldreVist Sjuhirad

AldreVist Sjuhirad (AVS) ir ett kompetenscentrum for forskning och

utveckling inom ildreomridet och omridet for funktionshinder. AVS har

funnits sedan 1999.

Milet for AldreVist Sjuhirad ir att bidra till skad livskvalitet, 6kad vard-

och omsorgskvalitet och social delaktighet for dldre personer och deras

nirstiende genom att:

 Stirka och utveckla samverkansformer 6ver organisationsgrinser

*  Genomféra utvecklings- och forskningsprojekt med ildre och deras
familjer

g | ue|o>sBoH ‘PrarynlS ISEARIPY

‘seJo

3

Férnya och utveckla metoder och verksamhetsformer i vird och
omsorg for dldre
Sprida AldreVist Sjuhirads forsknings- och utvecklingsresultat

Bidra till kunskaps- och kompetensutveckling inom #ldreomradet

De som stir bakom AldreVist Sjuhirad ir kommunerna Bollebygd, Boris,
Herrljunga, Mark, Svenljunga, Tranemo och Ulricehamn, Vistra Géta-
landsregionen samt Hogskolan i Bords. Dessutom stods verksamheten av
Socialstyrelsen.

Verksamheten bedrivs i nira samverkan med intresse- och frivilligorgani-
sationer inom omridena ildre och funktionshinder.

AldreVist Sjuhirad administreras av Hogskolan i Bords och finns dven
lokaliserad i hégskolans lokaler (mer om hégskolan pa www.hb.se)

Lis mer om AldreVist Sjuhirad pa hemsidan www.aldrevast.hb.se.

Dir finns bland annat bestillningsformulir f6r tidigare utgivna
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