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Bakgrund

Den 24 september 2013 fattade rektor beslut om uppdragsbeskrivning for Forberedelse och
samordning kring implementering av ny organisation (dnr 665-13). Under oktober-november pagick
arbete med att ta fram en projektplan for implementering av ny organisation. Projektplanen
faststalldes av rektor den 2 december 2013. Implementeringsprojektet har letts av en
projektledningsgrupp och arbetet har skett i tolv delprojekt varav Vardegrund och
organisationskultur ar en. Denna rapport ar en avslutande dokumentation fran detta delprojekts
arbete.

Delprojektets mal
Malet for delprojektet &r att ta fram ett forslag till hogskolegemensam handlingsplan for
vardegrundsarbete som skapar forutsattningar for en gemensam vardegrund och organisationskultur
med ett starkt helhetsperspektiv. Delprojektet ska inom ramen fér uppdraget leverera féljande
resultat:

e Dokumenterad kartldaggning och analys av befintligt vardegrundsarbete pa hégskolan

e Beskrivning av eventuellt samband mellan varumarke och vardegrund

e Forslag till handlingsplan for hogskolans vardegrundsarbete, dar hansyn ska tas till

ovanstaende resultat samt till den statliga vardegrunden.

Bemanning
Delprojektet har letts av en delprojektledare, Svante Kristensson, som har haft en arbetsgrupp
knuten till sig. Till delprojektet knots dven en referensgrupp. Arbets- och referensgrupperna bestod
ursprungligen av féljande medarbetare:
Arbetsgrupp:

e Birgitta Alfraeus, GF

e Asa Soderlind, BHS

e Lise-Lotte Jonasson, VHB

e Kennert Orlenius, PED

e Anita Lindahl, BLR

e Margareta Fredman, VHB

e Anders Stenstrom, GF

e Rolf Appelkvist, HIT

e Agneta Nordlund Andersson, THS

e Karin Dessne, forskarstuderande, BHS
Referensgrupp:

e Helena Bergmann Selander, PED

e |rene Arvidsson, PED
Linda Borglund, BLR
Jonas Rimback, GF

e Bo Mansson, IH

e lotta Englund, VHB,

e Karl-Fredrik Ahlmark, GF

e Anders Bergstrom, Studentkaren
Under arbetets gang férandrades gruppernas sammansattning. Lise-Lotte Jonasson och Karin Dessne
Overgick fran arbets- till referensgrupp och Daniel Hjelmgren HIT/GF kom senare att inga i
arbetsgruppen. Karl-Fredrik Ahlmarks anstallning vid hogskolan avslutades under arbetets gang och
Asa Soderlind kom aldrig att delta i gruppen.



Metod

Arbetsgruppen har tillsammans och med hjalp av uppgiftslamnare utanfor projektet gjort en
inventering av genomfort och pagaende arbete avseende introduktion och implementering av en
gemensam vardegrund pa Hogskolan i Boras. Gruppen har darefter genom ytterligare diskussioner,
dokumentstudier, presentationer och moten tagit fram delleveranser och slutligen ett forslag till en
handlingsplan for vardegrundsarbete for larosatet.

Arbetsgruppen har traffats sammanlagt 17 ganger, varav tre ganger tillsammans med
referensgruppen. Dessutom har projektledaren tillsammans med en arbetsgruppsmedlem vid ett
tillfalle traffat akademichefer och forvaltningschef for dialog kring de tre leveranserna. Fyra
gruppmedlemmar deltog ocksa i Vardegrundsforum som arrangerades i maj av
Vardegrundsdelegationen, Regeringskansliet och Goteborgs universitet i samarbete.

Uppdrag och avgriansning

Arbetsgruppen har valt att som startpunkt for sin kartlaggning av utfort vardegrundsarbete ga
tillbaka till millennieskiftet 1999/2000. Skélet till detta stillningstagande - att inte inventera dven
tidigare utfort arbete - dr att aret 1999, av davarande skolministern Ingegerd Warnersson,
utnamndes till Vardegrundsaret. Detta medférde samtidigt ett mera malinriktat arbete med
vardegrundsfragor i hogskolevarlden varfér arbetsgruppen valde denna avgransning.

| gruppens uppdrag ingick inte att formulera vardegrunden for Hégskolan i Boras, utan att ta fram ett
forslag till handlingsplan for att implementera en sddan. Framtagandet av sjélva vardegrunden
foreslas istallet som en grundlaggande aktivitet i handlingsplanen.

En tidig observation arbetsgruppen gjorde var att ordet viardegrund inte anvants i ndgon namnvard
omfattning inom Hogskolan i Boras, varken historiskt sett eller i nutid. Just pa grund av att uttrycket
inte ar frekvent i tidigare dokumentation bestamde arbetsgruppen sig for att bredda begreppet.
Darfor innefattas ord som bemdétande, karnvarden, normer, varderingar, yrkesetik, grundsyn med
flera, i begreppet vardegrund i kartlaggningen.

Rapportens disposition

Rapporten ar huvudsakligen indelad i tre delar vilka foljer projektets tre leveranser: kartlaggning av
befintligt vardegrundsarbete pa hégskolan, beskrivning av eventuellt samband mellan varumarke och
vardegrund och forslag till handlingsplan for hégskolans vardegrundsarbete, dar hansyn ska tas till
ovanstaende resultat samt till den statliga vardegrunden. Darefter féljer en analys av ovanstaende
omraden och avslutningsvis presenteras forslaget till handlingsplan for hégskolans
vardegrundsarbete som en separat bilaga.

Vardegrund

| detta kapitel gors en inledande introduktion till begreppet vardegrund féljt av ett resonemang om
de utmaningar ett vardegrundsarbete har att forhalla sig till. Har presenteras ocksa begreppet
organisationskultur och den statliga vardegrund som utarbetats inom ramen fér
Vardegrundsdelegationens uppdrag. | kapitlet gors ocksa en inventering av tidigare utfort arbete vid
hogskolan med en koppling till studentinflytande och évergripande styrdokument.

Viardegrundsbegreppet

En sOkning pa begreppet vardegrund via Google ger idag (2014-06-03) ca 1,2 miljoner traffar.
Ar 2006 resulterade det i ca en halv miljon traffar, det vill siga drygt ett decennium efter att
det i laroplanstexter aktualiserats i skolans varld och vardag hade begreppet fatt stor nationell
spridning. Det ar ingen Overdrift att havda att begreppet numera fungerar som ett slags
mantra — ett begrepp som ska uppfattas som nagot efterstravansvart och till och med
nodvandigt. | stort sett varje samhallelig institution, organisation och storre féretag med



sjalvaktning har formulerat en virdegrund for verksamheten. Aven om begreppet kan sigas ha
kommit i offentlighetens ljus i mitten pa 1990-talet kan noteras att skolforskaren Ake Isling ett
decennium tidigare skrev féljande:

3.1 Demokratibegreppets vardegrund

Nar det géller sjalva vardegrunden, for det vi kallar demokrati, ar enigheten
dock stor, inte bara i vart land utan ocksa inom den vasterlandska kulturkretsen
i Ovrigt. Denna vardegrund kan sammanfattas i féljande tva grundprinciper:

1. Respekten for manskligt liv — en uppfattning om livets okrankbarhet.
2. Uppfattningen om alla méanniskors lika varde.

Dessa vardepremisser kan harledas till saval religionerna som profana
livsaskadningar. De har foljt manskligheten genom artusenden och utgjort
grunden for de sociala nydanarnas tankar och visioner. (1984, s. 21f)

Begreppet vardegrund ar ett sa kallat positivt honndrsord som inte séllan anvandas retoriskt.
Darfor finns det anledning att klargéra innebord och konsekvenser i den praktiska
verksamheten men ocksa kritiskt-analytiskt forhalla sig till begreppet. En allmén tolkning av
inneborden kan vara féljande:

1. Det finns vissa s.k. oforytterliga varden som inte ar forhandlingsbara utan de utgor ett
axiom i mansklig samlevnad (t.ex. alla manniskors lika varde). Dessa vdrden gar inte att
bevisa utan de ar centrala som grund for god mansklig samvaro och ett gott liv.

2. Dessa overenskomna varden utgor en slags minsta gemensamma namnare som alla bor
eller ska vara 6verens om.

| forskolans och skolans varld har begreppet vardegrund varit mycket centralt de tva senaste
decennierna. Det lyftes fram i den statliga utredningen Skola fér bildning (SOU 1992:94) som
lag till grund for grundskolan och gymnasieskolans laroplaner 1994 men det definierades
tydligare forst 1998 i laroplanen for forskolan: “Vardegrunden utgor de etiska forhallningssatt
som ska pragla verksamheten”. | Skollagen (SFS 2010:800) fick de grundlaggande etiska varden
som anges i laroplanerna ocksa juridisk status: alla manniskors lika varde, manniskolivets
okrankbarhet, individens frihet och integritet, jaimstalldhet mellan kénen samt solidaritet
mellan manniskor.

Sammanfattningsvis kan konstateras att ordet vardegrund ar centralt och frekvent anvant i
sambhillet, att det innehallsligt tycks vara nara knutet till etiska grundvdarden men vad innebér
fenomenet vardegrund i praktiken?

Det finns en risk att vardegrund blir en etikett i verksamheten som ger sken av samférstand
nar det i realiteten snarare rér sig om underliggande missforstand. Alla tror att man ér
Overens eftersom ingen har uppmarksamheten pa dess innehall och vad den betyder konkret i
verksamheten — eller for att citera Christer Hedin, docent vid Stockholms universitet:

Vardegrundens styrka och svaghet ar den abstrakta karaktaren. Ingen vill egentligen
nagot annat dn det som star i vardegrunden. Det innebér att vardegrunden i sig sjalv
ar innehallslés. Den maste konkretiseras. Om man later bli att gora det sa kan man
vara Overens med alla. Det ar en idealisk metod om man vill skapa en skenbar
gemenskap. (Refererad i Orlenius, 2012, s. 25)



En slutsats ar att etiska varden kan utgoéra instrument for analys, tolkning och orientering men
vardegrunden ar nagot som skapas i handling. Begreppet vardegrund ar problematiskt om man
darmed avser en fast, solid grund som alla &r eller ska vara 6verens om. Inneb6érden maste
problematiseras, diskuteras och utvecklas i relation till den praktiska verksamheten.*

Utmaningar i vardegrundsarbetet

Nar Statskontoret (2010) genomforde en studie, Vérdegrunden i staten — en nulégesbild, om
den gemensamma vardegrunden som ska pragla den statliga, offentliga verksamheten
konstaterades sammanfattningsvis féljande:

* Fa kanner till de angivna principerna

* Myndigheter tar inte sin utgangspunkt i den formulerade vardegrunden (”offentligt
etos”). Endast 1 av 40 deltagare svarar ja.

* Vardegrunden utgor en sidoverksamhet, saknar betydelse for kdarnverksamheten.

* Den infors ofta uppifran och ned i organisationen och saknar férankring i
organisationen (dvs. brister i legitimitet och nytta).

* Virdegrundens innehall (diskursen) har alltmer anpassats till naringslivet.

Den gemensamma vardegrunden som studien refererar till kan 6versiktligt beskrivas pa
foljande satt:

Centrala vdrden Referens till Regeringsformen
» Demokrati (Gverordnat) 1 kap. 1§, 1:a stycket
P Legalitet (rattssakerhet) 1 kap. 1§, 3:e stycket
P Obijektivitet, saklighet och 1kap.9§
likabehandling
P Respekt 1 kap. 2 §, 1:a stycket
P Effektivitet och service

Medvetenheten om att dessa principer ska styra all offentlig, statlig verksamhet &r
uppenbarligen lag — vilket dock inte sdger nagot om hur verksamheter faktiskt praglas av dessa
principer. | grundlagen anges att “Det allmédnna ska verka for att demokratins idéer blir
vagledande inom samhallets alla omraden samt varna den enskildes privatliv och familjeliv”
(RF 1 kap. 28§, 4:e stycket) samt att "Den offentliga makten ska utévas med respekt for alla
manniskors lika varde och for den enskilda manniskans frihet och vardighet” (RF 1 kap. 2§, 1:a
stycket). Dessa principer ar faststallda i svensk grundlag och inte férhandlingsbara. Det aligger
varje yrkesutdvare att arbeta och verka i enlighet med dessa principer — men vad betyder de i
praktiken? Svaret pa den fragan maste knytas till praktiska situationer, villkor och
forutsattningar som uppkommer och har sitt ursprung i de olika verksamheterna.

Virdekonflikter

En utmaning i vardegrundsarbetet ar att vissa etiska varden kan vara kontradiktoriska.
Exempelvis ar inte alltid betoningen av respekten for individens frihet sjalvklart forenlig med
betoningen av att vara solidarisk. Den praktiska yrkesverksamheten i hégskolesammanhang
inrymmer ett flertal vardekonflikter som i manga fall kan beskrivas som moraliska dilemman.

! Ovanstdende &r huvudsakligen baserad pa foljande kallor:

Orlenius, K. (2012), Vidrdegrunden — finns den? (orig. 2001), Stockholm: Liber.

Orlenius, K. & Bigsten, A. (2012). Den vérdefulla praktiken. Yrkesetik i pedagogers vardag (orig. 2006).
Stockholm: Liber.



Det betyder att det inte finns nagot sjalvklart handlingsalternativ. Exempel pa sadana
vardekonflikter ar féljande:

Fri asiktsbildning <> Skapa fortroende foér myndigheten
Individens autonomi <« Kollegial lojalitet

Professionell frihet <> Statlig styrning

God kvalitet i servicer <« Kostnadseffektivitet och produktivitet
Personligt ansvar <> Strukturella ramfaktorer
Kunskapsproduktion < Betoning av undervisning

v v vV vew

| Statskontorets studie (2010) kommer sadana vardekonflikter till uttryck i exempelvis féljande
citat:

"Vi har fri asiktsbildning... Men vi har en informationsavdelning som vill marknadsféra var
myndighet”

"For oss har objektivitet alltid varit det dominerande ledordet, men effektiviteten ar pa
framvaxt, tror jag. Och da blir det kanske pa bekostnad av demokrati”.

A ena sidan handlar virdegrundsarbete om att utveckla medvetenhet om det personliga
ansvaret, det vill sdga en yrkesetisk medvetenhet som grund for bedémning och agerande
utifrdn vilgrundat omdéme (‘responsibility’). A andra sidan formar strukturella och
institutionella villkor ramar fér yrkesutévandet. Utkrdvande av ansvar (‘accountability’) ar
knutet till yttre styrning och kontroll samt innebar forpliktelser utifran av angivna mal.

Om organisationskultur

Det finns en mangd olika definitioner av begreppet organisationskultur. En organisationskultur
kan skapas med hjélp av en samlad syn pa gemensamma arbetsformer och umgéngessatt.
Schein (2010) definierar organisationskultur som

”...a pattern of shared basic assumptions learned by a group as it solved its problems of
external adaptation and internal integration, which has worked well enough to be considered
valid and, therefore, to be taught to new members as the correct way to perceive, think, and
feel in relation to these problems”. (s. 18)

En organisations kultur paverkar salunda dess majlighet att féra fram och sprida information,
bade internt och externt. Kulturen sander signaler bade inat i organisationen och utat till
omgivningen. Dessa signaler ska forhoppningsvis ge verksamheten legitimitet. Flera faktorer i
organisationskulturen kan ocksa paverka formagan till utveckling och samverkan. En god
organisationskultur enar organisationen och kulturen dr en av de faktorer som préaglar
organisationen i omgivningens 6gon. En kultur som i omgivningens 6gon ses som positiv borde
diarmed ocksa gobra organisationen mer attraktiv for samarbetspartners, allmanhet och
potentiella medarbetare. Edgar Schein har tidigare pavisat organisationskulturens bade synliga
och osynliga delar. Se figur.
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Fig. Scheins modell (1983): organisationskultur ate

En organisations kultur har en mycket stérre paverkan pa medarbetare och omvarld &n vad
organisationens samlade mal och strategier har. Darfor finns ett stort varde i att utveckla en god och
efterlevd kultur. Pa grund av detta varde och organisationskulturers makt och inflytande anvénds
ofta det engelska uttrycket Culture eats strategy for breakfast, vilket tillskrivs Peter Drucker, for att
beskriva fenomenet att kulturfragorna i mangas 6gon star dver organisationens officiella strategier.

Den statliga virdegrunden

Vardegrundsdelegationen i Regeringskansliet har under aren 2013 till 2016 till uppgift att fraimja och
starka vardegrundsarbetet i statsférvaltningen. Alla medarbetare i staten ska kanna till och forsta
statsforvaltningens grundlaggande varden och vad rollen som statstjansteman innebar. Medarbetare
ar skyldiga att agera utifran de konstitutionellt grundade principerna om exempelvis alla ménniskors
lika varde och rattssakerhet.

De grundlaggande rattsliga principer som den gemensamma vardegrunden for de statsanstallda
bygger pa ar:
e Demokrati — all offentlig makt utgar fran folket
e Legalitet — den offentliga makten utévas under lagarna
e Objektivitet — allas likhet infor lagen, saklighet och opartiskhet ska iakttas
e  Fri asiktsbildning — den svenska folkstyrelsen bygger pa fri asiktsbildning
e Respekt for lika varde, frihet och vardighet — den offentliga makten ska utévas med respekt
for allas lika varde och for den enskilda manniskans frihet och vardighet
e Effektivitet och service — effektivitet och resurshallning ska forensas med service och
tillganglighet (Vardegrundsdelegationen, 2013)

For att uppmarksamma medarbetare pa den statliga vardegrunden har Vardegrundsdelegationen
gett ut tva skrifter, Den gemensamma vérdegrunden fér de statsanstdllda (2009, med uppdatering
2013) och Introduktion till Den gemensamma vdrdegrunden fér de statsanstdllda (2014). | projektets
uppdrag ingar att uppmarksamma Hogskolan i Boras pa behovet av att skapa en vardegrund baserad
pa den statliga.



Hoégskolans viardegrundsarbete 1999-2014

Som ett satt att forsta nuldget gallande vardegrundsarbetet vid Hogskolan i Boras har arbetsgruppen
gjort en inventering av utfort arbete inom vardegrundsomradet sedan det senaste millennieskiftet.
Arbetsgruppen har analyserat dokument, intervjuat olika nyckelpersoner samt atergett eget
deltagande i olika vardegrundsrelaterade arbeten. Dessutom har institutioner och enheter gett en
version av nuldget for vardegrundsfragorna.

Trots att uttrycket vardegrund anvandes flitigt i olika laroplansdversyner under 1990-talet, anvdandes
inte uttrycket vardegrund som ett samlingsbegrepp for det arbete som inleddes pa Hogskolan i Boras
med den sa kallade Visionsdagen 1999. Ledningen samlade da all personal kring hogskolans stravan
att bli universitet. | anslutning till denna dag kan ett nytt sprakbruk, baserat pa traditionella,
akademiska karnvarden, identifieras. Det introducerades en ny vokabular for att beskriva oss sjalva;
hogskolan ville erhalla en hogre status och poangterade universitetsstatus som en naturlig
utveckling. En effekt av visionsdagen blev en uttalad ambition att bli ett storre larosate och att
erhalla universitetsstatus. Hogskolan tyckte sig redan da uppfylla manga av kriterierna for att bli
universitet och darfor lanserades tanken om det sa kallade Sjuharadsuniversitetet. Mer detaljerat
finns denna period beskriven i boken Hur knallebygden fick sin akademi: en bok om Hégskolan i
Boras forsta 25 ar av Anders Fransson med flera.

| borjan av hégskolans historia fanns den sa kallade Hogskolans Dag. Vid denna tidpunkt var
hogskolan sa liten att samtliga medarbetare samtidigt kunde aka pa internat for att tillsammans
bereda viktiga fragor, daribland vardegrundsrelaterade. Denna organisationskultur finns kvar &n idag,
men internaten sker numera pa grund av hégskolans storlek pa institutions- och enhetsniva. Det som
idag kallas Hogskolans Dag anvands mestadels till information kring fragor av hogskoledvergripande
karaktar sdsom forskning och hallbarhetsfragor.

Da nya rektorer installerats vid Hogskolan i Boras har varje rektor i sina installationstal tydliggjort sina
valsprak. Dessa ord har sedan sytts in i rektorsmanteln. De uttryck som de fyra senaste rektorerna
valt som sina respektive valsprak kan ocksa ses som ett satt att formedla en vardegrund. ”Att genom
det kéinda ldra kéinna det okénda” (Anders Fransson), ”lakttag med Gppet sinne, lyssna med éppet
hjérta” (Said Irandoust), ” Tdnk pé vérlden — se ménniskan” (Lena Nordholm) och ”Oppenhet fér idéer,
ansvar for framtiden” (Bjérn Brorstrom) ar lydelsen for dessa fyra rektorers valsprak. Arbetsgruppen
noterar att valspraken av manga medarbetare uppfattas som rektorernas vardeord trots att det inte
finns nagon uttalad koppling mellan valspraken och hégskolans vardegrund. Bjérn Brorstroms
valsprak syns idag bland annat som undertitel till rektors blogg Rektor har ordet...

| mitten av 2000-talet gavs uppdraget till reklambyran Mecka att arbeta fram en grafisk profil och ett
varumarke for Hogskolan i Boras. | en s k kommunikativ handbok, med hogskolans medarbetare som
malgrupp, introducerades sex kdrnvardeord for att forklara och legitimera detta varumarkesarbete:
nyskapande, mod, éppenhet, respekt, omtanke, métesplats. Reklambyrans arbete ansags varken
forankrat eller kommunicerat i hdgskolans personalgrupp enligt vara uppgiftslamnare. Ett forsta
forslag till varumarke som presenterades ansags inte ha nagon koppling till akademin och dess
varden, varfor ett nytt forslag senare arbetades fram och antogs. Detta arbete &r ett exempel pa hur
viktig delaktighet ar i projekt av detta slag. For att vardegrundsarbete ska ge ett bestaende avtryck
kravs delaktighet fran alla medarbetare oavsett position. Projektet betraktades av manga
medarbetare som styrt av enskilda tjansteman mer an styrt av hogskoleledningen och effekterna av
projektet ar inte synliga idag.

Under aren 2003 och 2004 bedrevs vid hégskolan det s k VMU-projektet (VMU — Vagen mot
universitet). Arbetet kulminerade 2005 i en ansdkan till regeringen att Hogskolan i Boras skulle ”fa
status som professionsuniversitet med ratt att utfarda examen inom ramen fér en ny
professionsinriktad doktorsutbildning” och "att fa anta namnet Professionsuniversitetet i Boras”



(Ansokan fran Hogskolan i Boras om att fa status som professionsuniversitet, Dnr 245-02-10, sid 1).
Under de aktuella aren bedrevs utredningsarbete i ett flertal arbetsgrupper sasom for forskning och
doktorsutbildning, samverkan, infrastruktur, kommunikation och varumarke, strategisk
verksamhetsplanering samt utbildning och pedagogik. Arbetet samordnades av en styrgrupp och en
samradsgrupp med stdd av storgruppsmoten och workshops. Asikterna om medarbetarnas
delaktighet i detta projekt gar isar. Nagra uppgiftslamnare menar att arbetet kdnnetecknades av ett
brett deltagande och vid storgruppsméten och workshops deltog till skillnad fran gdngse monster
ocksa ovanligt manga larare/forskare, medan andra menar att delaktigheten i huvudsak gallde
larare/forskare och inte alls teknisk/administrativ personal i samma utstrackning.

Véardegrundsfragorna benamndes inte explicit s3 men behandlades i stérsta utstrackning av
arbetsgrupperna for forskning och doktorsutbildning, samverkan, strategisk verksamhetsplanering
samt utbildning och pedagogik och rérde synen pa kunskap och kunskapsbildning, bade den
kollektiva genom forskning och utvecklingsarbete samt den individuella kunskapsutvecklingen hos
den ldrande — studenten. Den utvidgning i synen pa kunskap som framférdes genom VMU-arbetet,
att forena den traditionella inomakademiska synen pa kunskapsbildning med den kunskapsutveckling
som sker i professionspraktik, hade givetvis ocksa konsekvenser fér synen pa samverkan med andra
aktorer utanfor hogskolan, sarskilt avnamare och professionsgemenskaper aktuella for hogskolans
utbildningar.

Det framtida professionsuniversitetet skulle kinnetecknas av foljande mal/varden:

e ”atti utbildning och forskning synliggora och tillvarata saval praxiskunskap som akademisk
kunskap for fortsatt @mnes- och professionsutveckling.

e att genom kvalitativ utbildning och forskning vara en central aktor i arbetslivets kompetens-
utveckling och kompetensforsorjning

e att tillsammans med arbetslivet utveckla avancerad kunskap med hog relevans for aktuella
professionsomraden.

e attiett praxisorienterat sammanhang utveckla principen om kritiskt tankande.

e att 6ka och bredda rekryteringen till saval professionsinriktad grundutbildning som
doktorsutbildning” (ibid. sid 20)

Ett vasentligt inslag i detta arbete var tanken om ett jamlikt partnerskap pa lika villkor och med
omsesidig respekt mellan akademi och arbetslivets aktorer. Ett patagligt resultat av VMU-arbetet
blev hogskolans devis Vetenskap fér profession. Arbetet var inte friktionsfritt, genom det breda
deltagandet fran larare/forskare gavs ocksa utrymme for stundtals kraftig debatt, allt ifran fragan om
att strdva efter universitetsstatus dverhuvudtaget till fragan om kunskapsutveckling i
professionsutdvning kan ges samma varde som den inomvetenskapliga kunskapsbildningen genom
forskning.

En fraga som varit viktig under aren da hogskolans olika institutioner byggt upp sitt arbete, och som
hogskolan dven fortsattningsvis maste forhalla sig till, ar hur det omgivande samhallets vardegrund
paverkar hogskolans egen organisationskultur. Denna fraga ar kanske speciellt viktig for institutioner
med stort etiskt ansvar och som utbildar for nara kontakter med manniskor sdsom Institutionen
vardvetenskap och Institutionen Pedagogik respektive institutioner med utbredda branschkontakter
sasom Ingenjorshogskolan och Textilhogskolan. Ytterligare en fraga som bor stéllas &r om vi under
aren som Hogskolan i Boras expanderat samtidigt har importerat andra larosates vardegrund? Ett
exempel &r dokumentet Rdttigheter och skyldigheter som skrevs utifran ett arbete utfort vid
Goteborgs universitet och med tanke pa att hégskolans institutioner inte haft egna rattigheter att
examinera ar det troligt att exempelvis Chalmers och Goteborgs universitet genom samarbetet ocksa
paverkat vardegrunden och organisationskulturen.
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Ett larosates akademiska hogtid och promoveringar ar ett satt att samla sina medarbetare och
studenter for att bland annat formedla en vardegrund. Hogskolan i Boras har hittills haft olika
upplagg for dessa hogtider: en akademisk hogtid for studenter och en for medarbetare. Hogskolan
har hittills inte utsett nagra hedersdoktorer, vilket i framtiden kan vara ett satt att konkretisera
vardegrunden. Hogskolan har heller inte haft nagon 6vergripande syn pa hur olika symbolhandlingar
ska iscensattas. Hur gar exempelvis avslutningarna till vid hogskolans olika institutioner? Nagon har
sin avslutning i kyrkan, andra i institutionens ljusgard.

Hogskoleovergripande styrdokument

Hogskolan har att forhalla sig till olika typer av styrdokument, bade interna och externa. Ett
dokument som projektgruppens huvuduppgift — att presentera ett forslag till handlingsplan for
hogskolans vardegrundsarbete — har att sarskilt ta hansyn till ar det tidigare namnda Den
gemensamma vdrdegrunden fér de statsanstdllda, som utarbetats av Vardegrundsdelegationen och
som forsta gangen publicerades 2009. Projektgruppen har noterat att detta dokument, trots att det
innehaller tydliga ledord for vardegrunden, fram till idag inte varit kant bland medarbetarna och att
det finns ett behov av att ndrmare implementera denna skrift i organisationen.

Andra styrande dokument, som utarbetats internt och som till stor del behandlar
vardegrundsrelaterade fragor, ar bland annat hogskolans mal- och strategidokument samt
policydokument och handlingsplaner for hallbar utveckling, lika villkor och for det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Policydokumenten innehaller vardeord for bemétande och etiska fragor som det
arbetas aktivt med i handlingsplaner pa institutioner och enheter. Det finns delar i det aktuella
styrelsebeslutade styrdokumentet Mdl och strategier for Hégskolan i Bords 2012-2014 som ror
vardegrundsfragor och darmed kan vardegrundsfragor ses som bade en linje- och styrelsefraga.

Det finns férutom ovan namnda styrdokument en mangd instanser, aterkommande hdndelser och
dokument vilka kan kategoriseras som ingaende i hogskolans pagaende arbete med etik och
vardegrund. Nagra av dessa ar disciplinndmnden, vilken har till uppgift att hantera drenden dar en
student exempelvis fuskat vid tentamen eller plagierat en uppsats, och personalansvarsnamnden
vilken hanterar fragor sdsom en medarbetares skiljande fran anstéllning. Andra foreteelser att
uppmarksamma ar framarbetade etiska riktlinjer for forskning, arligen aterkommande sjalvkritiska
granskningar i form av kursvarderingar och student- och medarbetarenkater; allt som ett led i
kvalitetsutvecklingen.

Med borjan varen 2013 har ett hogskoledvergripande arbete pagatt med att utveckla varumarket
Hogskolan i Boras och ett antal kdrnvarden som ska beskriva verksamheten har arbetats fram. De
framtagna vardeorden ar vidlkomnande, grénséverskridande och utmanande. | arbetet ingar ocksa att
producera en s k brand-book med forklarande texter fér medarbetarna. Implementeringsarbetet for
detta projekt har under hésten 2013 och varen 2014 medvetet gjort ett uppehall for att invanta
arbetet med att skapa en ny organisation for Hogskolan i Boras. Varumarkesarbetet kommer
fortsattningsvis att vara en del av det hogskoledvergripande vardegrundsarbetet, och aktiviteter for
att implementera vardeorden finns med i arbetsgruppens forslag till handlingsplan. Se vidare sid.
15ff.

Studentinflytande

Studentinflytande regleras av Hogskolelagen och -forordningen och ar en kvalitetsfraga. Enligt
Hogskolelagen 1 kap § 4a ska studenten ha ratt att utéva inflytande 6ver sin utbildning. Vidare star
att hogskolorna ska verka for att studenterna tar en aktiv del i arbetet att vidareutveckla
utbildningen. Vid Hogskolan i Boras deltar studenter i en méangd organ och under arens lopp har dven
studentrepresentanter deltagit i arbete for att befasta vardegrundsfragorna vid hégskolan. Ett
exempel pa detta ar det redan tidigare namnda dokumentet Rdttigheter och skyldigheter. Lasaret
2002/03 arbetade studenter och medarbetare tillsammans fram en folder dér fragor som
examination, handledning, kursvarderingar och trakasserier togs upp. Under det just avslutade
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lasaret pagick en uppdatering av detta dokument. Eftersom detta arbete annu inte ar avslutat kan
ingen hanvisning goras till innehall och inriktning i dokumentet.

Arbetssatten for att garantera studentinflytande varierar mellan institutioner och enheter. En viktig
symbolhandling som vunnit utrymme under senare tid ar att bjuda in studenter att kontinuerligt
ansvara for punkter pa dagordningen vid styrelsemote, institutionsstyrelsemote och likande. Denna
typ av inbjudan till studenter gors idag vid vissa institutioner, men inte alla.

Institutioner och enheter

| féljande stycke beskrivs tidigare utfort och nuvarande vardegrundsarbete utifran institutioners och
enheters perspektiv. Beskrivningarna har gjorts av enskilda medarbetare fran institutioner och
enheter och varierar i omfattning. Det finns alltsa en diskrepans mellan de olika beskrivningarna,
samtidigt som de i mangt och mycket beskriver institutionernas och enheternas forhallande till
vardegrundsfragor. Trots variationerna menar arbetsgruppen att de speglar det arbete som lagts ner
och som pagar vid institutioner och enheter. En annan diskrepans mellan de olika presentationerna
ar att beskrivningarna inte belyser effekterna av insatserna.

Bibliotek och Idranderesurser (BLR)

Bibliotekarieprofessionen har traditionellt arbetat med stdd, service, handledning, vagledning,
samtal och bemd&tande som arbetsformer for att utforska anvandarnas informationsbehov. Det har
kontinuerligt arbetats med utveckling av metoder for detta.

Ar 1999 formuleras dokumentet Programférklaring/idéskiss for nya biblioteket. Viktiga begrepp i
detta dokument &r sociala moten, laranderesurser, och en tyngdpunkt pa anvandarnas bibliotek. |
borjan av 2000-talet startar bade ett arbete med att planera for nytt bibliotek och ett arbete med att
utveckla samsyn hos personal, ett slags code of conduct. Ord som anvands i arbetet ar skapa
samhorighet, delaktighet och ansvarskansla. 2002 startar ett aktivt arbete med fokus pa det praktiska
arbetet i informations- och lanedisk. Temat for arbetet formuleras av Mia Winther och ar ”hur skapar
vi en gemensam vardegrund med tydligt anvandarperspektiv som ledstjarna?”. Inférande av
begreppet laranderesurser som organisationsnamn (2004) blir samtidigt en programforklaring for hur
hogskolan vill skapa en gemensam grundsyn for att stotta och utveckla studenters larande.

Ytterligare tre patagliga projekt for att etablera en gemensam syn pa bemoétande bedrivs under
perioden 2006-2014. Vi sldr ett slag fér pedagogiken inleds 2006. Har ar Lars Sandman, professor i
etik vid VHB, inbjuden forelasare for att inleda arbetet. De viktigaste inriktningarna ar har att
utveckla ett pedagogiskt forhallningssatt vid moten och fokus pa etik i bemotandet. Arbetet
domineras av case-metodik.

Bilden av BLR blir namnet pa ett omfattande projektarbete som pagar 2010 till 2012. Metoderna ar
varierade: inlasning och referat av litteratur, intervjuer, omvarldsbevakning, temadagar och
workshops och syftar till att den enskilde medarbetaren blir mer medveten om bemétandefragor och
sin egen roll i dessa. Arbetet kopplas till hogskolans sex 6vergripande vardeord (se ovan). En
vidareutveckling och konkretisering av dessa vardeord gors senare nar funktionen Studentservice
utvecklar en egen kvalitetspolicy for arbetet med det studentnéra stodet.

BLR driver nuvarande lasar ytterligare ett bemétandeprojekt, denna gang ihop med Studentcentrum.
Temat for arbetet ar Kundservice i vdrldsklass och arbetet bedrivs i form av gemensamma
temadagar, gastande foreldsare, dagboksskrivande och annan typ av reflektion.

En slutsats som kan dras av denna inventering av dokumentation och genomfdrda satsningar ar att
BLR generellt har tolkat och forhallit sig till hogskolans 6vriga profilerings-, vardegrunds- och
forandringsarbete genom ett internt arbete med syfte att utveckla kvalitén i det personliga motet.
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Handels- och IT-hégskolan (HIT)

Handels- och IT-hdgskolan bestar av tva skilda kollegier, Foretagsekonomikollegiet inkluderande
Nationalekonomi och Juridik samt Informatikkollegiet. Dessutom ar Foretagsekonomikollegiet
uppdelat i tre distinkta amnesgrupper, Management, Marknadsféring och Redovisning. Inom dessa
sker det mesta arbetet med att planera och genomfdéra undervisning inklusive tillampning av de
varderingar som ar verksamma.

Inom informatik har inom Systemarkitekturutbildningen givits en inledande férelasning varje ar till
nya studenter angaende "code of conduct”. Nagot motsvarande har inte skett i de andra
utbildningarna vare sig inom 6vrig informatik eller inom de olika delarna av foretagsekonomi. Saddant
har [6pande om sa skett behandlats pa kursniva. De akademiska vardena behandlas i metodkurser
over alla utbildningar och inom foretagsekonomi finns ett PM som beskriver dessa vardens
tillampning vid uppsatsskrivning. Detta PM har anvants ocksa inom Systemvetarutbildningen.

Inom de tva kollegierna halls arliga méten for att varna om adekvat akademisk standard vid
uppsatsskrivande och for att sakerstalla lika normer mellan handledare och examinatorer.

| ovanstaende beskrivning har kursinnehall som behandlar grundldggande samhéllsvarden som
demokrati, jamlikhet, jamstalldhet och hallbarhet inte medtagits.

Institutionen Bibliotekshigskolan (BHS)

Under perioden 2007-2014 har vid institutionen vardegrundsfragor framst kopplats till fragor som rér
arbetsplatsens organisationskultur och arbetsmiljo, dven om just det begreppet inte har anvants sa
uttalat. Ett viktigt underlag i detta arbete har varit medarbetarundersékningarna. Resultaten fran
dem har diskuterats i ledningsgruppen, vid personalméten och personaldagar samt i den lokala
arbetsmiljokommittén. Andra underlag som anvants ar fragor som framkommit ur de arliga
utvecklingssamtalen och ur de lokala arliga skyddsronderna.

Exempel pa fragor som har diskuterats ar:

e Attityder och forhallningssatt medarbetare emellan och i relation till ledningen

e Attityder och bemétande i relation till studenterna

e Synen pa och vardering av undervisning kontra forskning, adjunkter kontra disputerade, TA-
personal kontra larare

e  Chefs- och medarbetarskap

e Doktoranders speciella situation som larare och studerande

e Mobbning i olika former, utbrandhetsproblematik, stresshantering, arbetsbelastning

| dessa sammanhang har institutionen vid nagra tillfallen inbjudit externa féreladsare till
personalmoten, personaldagar eller mindre grupper vars inldagg har féljts av diskussioner bland de
berérda som hela personalen eller handledare-doktorander.

Fragor som ibland kan tangera vardegrundsfragor ror innehallet i institutionens utbildning och
forskning och biblioteks- och informationsamnet, sasom demokrati, delaktighet, tillgdnglighet,
mangfald, hallbar utveckling och jamstalldhet samt yrkesetik.

For 2014 har institutionen formulerat en plan for lika villkor som framst fokuserar pa fortsatt arbete
med fragor knutna till studenter med sarskilt beviljat pedagogiskt stéd, samt de mentorer som
arbetar med detta. En sarskild temadag med hela personalen kring nagra preciserade vardegrunds-
/bemdtandefragor planeras ocksa for VT 2014.
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Institutionen Ingenjorshogskolan (IH)

Ingenjorshogskolan har valt att ndrma sig omradet genom skrivningar i verksamhetsplaner. |
verksamhetsplanen for 2014-2016 kan man lasa att de 6vergripande malen for institutionen ar att
vara en attraktiv arbetsplats kdannetecknad av ansvarsfullt medarbetarskap, gott ledarskap,
transparens, delaktighet, utvecklingsmajligheter och likabehandling.

Under rubriken Strategier star bland annat “genomsyras av respekt, delaktighet, 6ppenhet och
tydlighet samt av ansvarsfullt medarbetarskap och gott ledarskap”.

IH har inte nagot 6vergripande, dokumenterat arbete med vardegrundsfragor i medarbetargruppen
eller i arbetet med studenter.

Institutionen Pedagogik (PED)

Institutionen Pedagogik har ndrmat sig fragan om vardegrund pa ett liknande satt som VHB, med
liknande behov av att borja arbeta med fragan. En bemotandegrupp tillsattes for att driva arbetet.
Vid en temadag for PED i augusti 2013 paborjades arbetet med fokus pa vardegrund och yrkesetik.
Med hjalp av gruppdiskussioner och uppféljande temadagar har slutligen ett dokument formulerats.
Detta dokument antogs av institutionsstyrelsen under februari 2014 och aterges hér nedan i sin
helhet:

PEDs vardegrund - Ett inkluderande férhallningssatt
Institutionens identifierade kdrnvérden ndrhet, inflytande och ansvar kréiver en gemensam kultur eller

vdrdegrund som vilar pa ett 6ppet och respektfullt forhdllningssdtt till den mangfald som finns
representerad i vart samhdlle vilket stdr att finna inom ramen fér ett inkluderande férhdllningssiitt.
Ett sadant férhdllningssdtt omfattar i detta sammanhang sdvél medarbetare som studenter och
samverkande parter. | enlighet med institutionens kdrnvdrden férvéintas det att bemétandet ér
tillatande och tolerant, att det rdder ett hégt debattklimat och att mdngfalden av dsikter tillvaratas
och anvdnds konstruktivt. Trivsel dr ett viktigt inslag.

Ndrhet tar sig uttryck i att det finns

- ndrhet mellan savil studerande och personal som mellan medarbetarna

- ndrhet mellan dmnen, program, till andra institutioner och andra Idroséten

- ndrhet mellan undervisning, forskning och det omgivande samhdillet
Bakom ordet ndrhet finns en anda ddr respektfullhet, vinligt bemdétande, vilja till problemlésning och
hjélpsamhet rader.

Inflytande innebdir att alla medarbetare och studenter, enskilt och i kollektiva formationer, skall
kunna pdverka och ha inflytande éver verksamheten. Fér detta krdvs att kontakter och information
fungerar och att tillfélle till meningsfulla méten mellan ménniskor ges. Delaktighet innebdir vidare
medverkan i olika grupper fér medbestimmande samt i planering och utvdrdering. Att fa tillfdlle att
framféra sina dsikter ddr allas inldgg beaktas likvdrdigt och dér 6msesidig tillit och respekt rader dr
ytterligare aspekter pd inflytande. Tillgédnglighet till lokaler och personal ér andra viktiga inslag.

Ansvar dr starkt knutet till férverkligande av ndrhet och delaktighet och innebdr att ta hdnsyn till och
visa respekt fér andra. | en arbetssituation innebdr det att var och en har en vilja och méjlighet att
sjdlvstdndigt genomféra sitt uppdrag utifrdn de mal och styrdokument som finns.

Institutionens karnvarden ryms inom begreppet ett inkluderande férhallningssatt.
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Institutionen Vdrdvetenskap (VHB)

En inledande gnista for att starta vardegrundsarbetet pa institutionen var signaler fran personal- och
studentbarometrar som visade pa daligt bemotande gentemot studenter och medarbetare som
upplevde sig som diskriminerade. Resultaten diskuterades och prefekten informerade om vikten av
att starta upp ett vardegrundsarbete.

Hosten 2011 inleddes arbetet med en temadag och arbetet har sedan konsekvent bedrivits pa tema-
och upptaktsdagar under varje termin och arbetet pagar fortfarande. Foreldsare med olika bakgrund
har bjudits in och medarbetarna har fatt tillfdlle att diskutera i anslutning till presentationerna och pa
arbetsplatstraffar. Vid dessa tillfallen har tre vardebegrepp med underrubriker arbetats fram
gemensamt av medarbetarna. Vardebegreppen émsesidig respekt, 6ppenhet och tydlighet, med
underrubriker, har fortlopande diskuterats och fortydligats inom institutionen. Inriktningen har varit
att integrera och levandegora vardebegreppen i all verksamhet saval bland medarbetare och
studenter som gentemot avnamare. Arbetet har bedrivits i ndra samarbete med Studentkaren, och
ar integrerat i undervisningen.

En vardegrundsgrupp skapades vid projektstart och har traffats en gang per manad for att planera
aktiviteter. Framgangsfaktorer for arbetet har varit ett starkt intresse och tydlighet fran ledningens
sida samt stor aktivitet och stark integrering bland medarbetarna. Nedan aterfinns den bild och text
som sammanfattar institutionens vardegrundsarbete:
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Vart virdegrundstréd har tre huvudgrenar och ett rikt gren- och lévverk som vi pa VHB 6nskar ska
vibrera. Huvudgrenarna ér Oppenhet, Omsesidig respekt och Tydlighet och kan inte sérskiljas utan ér
delar i en helhet.
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Diskussioner skapar manga ganger fler fragor dn svar men man kan ses som en del i reflektionen och
att VHB kommer vidare i arbetet med gemensam véirdegrund. Att féra denna typ av dialog dr ett sdtt
att Igta trddet vibrera.

Ndr ndgon gren skadas, eller i vdrsta fall kapas av, far det Gterverkningar for hela trddet. Trddet halls
ihop genom att alla grenar innefattas. En okontrollerad éppenhet kan géra att vi skadar varandra om
vi saknar 6msesidig respekt. | tydlighet ligger att ha en drlig/dkta kommunikation men aldrig pd
bekostnad av att férlora 6msesidig respekt.

Besok garna institutionens webbplats for att se vardegrundstradet i dess helhet.

Textilhégskolan (THS)

Institutionen arbetar kontinuerligt med kultur, bemétande, etik och varderingar inom ramen for
verksamheten som en naturlig del av utvecklingsarbetet. Saledes ar detta en integrerad del vid t.ex.
vidareutveckling av kurser och gar inte att separera som egna projekt/aktiviteter.

Studentkdren i Bords (SiB)
Aven Studentkaren i Bords arbetar aktivt med viardegrundsfragor. Féljande avsnitt dr hamtat direkt
fran Studentkaren i Boras webbplats. Styrdokumentet faststélldes av Karfullméaktige 2013.

SiB dr en partipolitiskt och religiést obunden studentkar, det dr en demokratiskt uppbyggd
organisation ddr alla medlemmar har en méjlighet att pdverka SiB:s verksamhet och dsikter. Var
vdrdegrund bryts ner i tre vérdeord

Inkluderande — beskriver hur studentkdren vill vara.

Ndr omvdrlden tittar pd studentkdren dr det vdr énskan att det inkluderande synsdttet tydligt gor sig
pdmint i att alla studenter som vill har en plats i var organisation. Det dr organisation ddr alla perso-
ner synliggérs och bekrdftas sG som den personen énskar.

Trygghet — beskriver vad studentkdren ger.

Studentkdren stdr for trygghet, bade den strukturella tryggheten under Ildrotiden och den sociala
tryggheten under studenttiden. Vi tror att blotta vetskapen om denna trygghet skapar harmoni hos
studenten vilket borgar fér goda studieresultat.

Médjligheter — beskriver vad studentkdren erbjuder.
Var organisation ska byggas pa ett sddant sétt att vdra medlemmar ges mdéjlighet till savél personlig-
som karriérmdssigutveckling.

Ett eventuellt samband mellan varumirke och virdegrund

En av projektets leveranser innebér att undersdka om det finns ett eventuellt samband mellan
varumarke och vardegrund. Kapitlet inleds med en presentation av begreppen varumarke och
karnvarden foljt av en inventering av utfort varumarkesarbete vid hogskolan. Slutligen kommenteras
det eventuella sambandet. Beskrivningarna av varumarke och karnvarden ar baserade pa Daniel
Hjelmgrens presentation om varumarke vid gruppens inledande arbetsmote i mitten av mars och vid
referensgruppsmote i borjan av april.

Varumirke

For att besvara fragan om det verkligen finns ett samband mellan varumarke och vardegrund, maste
forst fragan Vad dr ett varumdrke stallas. Det korta svaret ar att ett varumarke ar en bild (image) av
en myndighet, ett féretag, en produkt eller en person. Denna bild skapas av de olika associationer
manniskor far nar varumarket namns. Associationer kan goras till funktionella nyttor, t.ex. att en stor
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andel av de som gar en viss utbildning far jobb direkt efter examen. De kan dven vara av det
emotionella slaget, t.ex. att en viss hogskola starkt férknippas med en vialkomnande atmosfar.
Avslutningsvis kan associationer handla om symboliska nyttor, t.ex. att ett visst larosate har hog
status och indirekt dven de som studerat dar.

Ett varumarke formas av manga olika varumarkeskontakter, t.ex. alltifran dagliga méten mellan
student och larare till medias beskrivningar av olika forskningsprogram. For en organisation ar det
viktigt att alla dessa varumarkeskontakter bidrar till att skapa en tydlig bild av vad organisationen
star for. Det kraver att de budskap som ges i olika kontakter inte ar motstridiga samt att det finns en
samstamdhet mellan olika budskap over tid.

Alla befintliga verksamheter har ett varumarke, vare sig de agnat tid at aktivt varumarkesarbete eller
inte. Personalen har sin uppfattning, kunderna har sin, och ledningen kanske en tredje. Varumarket
finns dar, mer eller mindre uttalat. Stora organisationer brottas ofta med en internt splittrad bild av
varumarket, vilket ofta aterspeglas i att omvarldens bild blir otydlig.

Karnvirden

Inom ramen for ett varumarkesarbete lyfts betydelsen av kdrnvarden fram. De kdrnvarden som tagits
fram av hogskolans varumarkesgrupp ar viktiga komponenter i den bild av Hogskolan i Boras som vi
vill ge var omvarld. Hur vi vill uppfattas av exempelvis potentiella studenter, studerande, larare,
forskare, allmanhet och beslutsfattare. Karnvardeorden ska ytterligare starka Hogskolan i Boras
varumarke.

En organisations kdarnvarden ska genomsyra skriftlig kommunikation som tas fram centralt. Forr
ansags ett framgangsrikt varumarkesarbete nastan enbart handla om att skapa forvantningar och
kanslor genom olika typer av skriftlig kommunikation. Idag anses det ocksa handla om att infria
forvantningar. Det gor att personalens dagliga agerande far 6kad betydelse. Ofta spelar det inte
nagon roll vad som utlovas, om det inte tydligt aterspeglas i hur personalen agerar. Med andra ord,
karnvardena behover inte bara genomsyra all skriftlig kommunikation, utan dven pragla personalens
dagliga agerande. Det gor att kdrnvardena maste férankras internt.

For att medarbetare ska kunna memorera kdarnvardena brukar de sammanfattas till tre eller fyra
kdrnvardeord. Dessa ord ska kommuniceras flitigt internt, men utat blir de snarare hur
organisationen upplevs an ord den lyfter fram. De bor inte vara identiska med de hygienfaktorer
som i stort sett alla statliga organisationer i grunden ar uppbyggda av, sasom exempelvis kvalitet och
jamstalldhet. Karnvardena ska namligen kunna hjalpa till att differentiera varumarket och ge det en
sorts sarstdllning i manniskors medvetande. Karnvardena bor heller inte vara rent deskriptiva utan
bor i viss man dven vara preskriptiva. Anledningen ar att de ar tdnkta att fora organisationen i en viss
riktning. FOr att medarbetarna ska ta till sig karnvardena kravs dock att de inte beskriver en
verklighet som skiljer sig alltféormycket fran den som medarbetarna upplever.

Eftersom kdrnvardeorden ar avsedda att paverka organisationen till att bete sig pa ett visst satt finns
ett slaktskap mellan dem och de vardegrundsord som brukar sammanfatta en organisations
vardegrund. Karnvardeorden och vardegrundsorden bor darfor inte motsédga varandra. En
organisations karnvarden far dock inte forvaxlas med dess vardegrund. Till skillnad fran
vardegrundsorden hanger karnvardena samman med den vision och riktning som ledningen tagit
fram, och ar i forsta hand ténkta att fungera som ett stéd och padrivare fér den utveckling som
hogskolan vill ha. Darfoér har karnvardena — till skillnad fran vardegrunden - inte arbetats fram
underifran av en bred massa utan av en utvald arbetsgrupp.
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Varumarkesarbete vid Hogskolan i Boras

Ar 2006 arbetades en s k kommunikativ handbok fram i vilken férklarades hogskolans vision, mission
och tillhérande kdrnvarden. Vid detta tillfalle sasammanfattades vart varumarke i sex ord (se ovan).
Under varen 2013 inleddes ett nytt varumarkesarbete. En av de styrande faktorerna for detta arbete
var att denna gang sammanfatta varumarket i farre kdrnvarden an vid den tidigare lanseringen. Det
ar helt enkelt for svart att halla sex karnvarden kdnda och levande. Istéllet ar tre till fyra stycken
onskvart. Resultatet fran varumarkesprojektet ar annu inte implementerat i den nuvarande
organisationen pa grund av att arbetet maste forhalla sig till den pagaende
organisationsférandringen vid hogskolan. Varumarkesgruppen har nu efter ett omfattande intervju-
och analysarbete uppdaterat hégskolans varumarke. Det kan sammanfattas i féljande punkter:

e \Vision — Det tredje universitetet i Vastsverige (Visionen svarar pa fragan vart Hogskolan i
Boras ar pa vag)

e Mission — Vetenskap for profession (Missionen svarar pa fragan vilken plats Hogskolan i
Boras har och vad den tillfor)

e Kéarnvarden — Valkomnande, gransoverskridande och utmanande

Karnvardena vilkomnande, granséverskridande och utmanande ska férutom tidigare ndamnda syften
ocksa ligga till grund for en extern kommunikation, men det ar ingen sjalvklarhet att just de tre orden
anvands explicit i kommunikationen. Det viktigaste ar att hogskolans externa kommunikation
"andas” de tre kdrnvardena. Orden kommer att kompletteras med férklarande texter, som ar ténkta
att anvandas for diskussioner i arbetsgrupper och fér anpassning av karnvarden till akademiernas och
verksamhetsstodets behov. Dessa texter ar fortfarande att betrakta som utkast och det sker ett
arbete pa institutionsniva med att vidareutveckla dem. Darfor presenteras de inte i detta dokument.

Sambandet mellan varumarke och vardegrund

Utifran det satt som hogskolans varumarkesarbete har bedrivits, dvs. genom att arbeta med ord som
beskriver hur organisationen och dess medarbetare ar eller bér vara, och utifran ovanstaende
presentation av begreppet vardegrund, ser arbetsgruppen ett klart samband mellan varumérke och
vardegrund. Hade arbetet bedrivits pa ett annat satt, exempelvis genom symboler eller bilder, hade
kanske inte sambandet upplevts som lika tydligt. Varumarkesarbetet har haft fokus pa karnvarden
och genom genomférda intervjuer och analyser inom ramen for varumarkesgruppens arbete, ser
arbetsgruppen att det finns en tydlig koppling till varfor just de tre orden valkomnande,
gransoverskridande och utmanande har arbetats fram som hogskolans karnvarden. Orden ar
baserade pa etiska, vardegrundsbaserade begrepp som brutits ner och som fungerar styrande,
stédjande och vagledande for vart praktiska forhallningssatt och dven for vardegrunden i stort. Det
bor dock papekas att i extern kommunikation géllande myndighetsutdvning ar det inte kdrnvardena
som bor vara vagledande utan snarare grundprinciperna legalitet, objektivitet och respekt.

Arbetsgruppen ser alltsa ett tydligt samband mellan varumaérke och vardegrund och ser att de tva
hittills skilda uppdragen att implementera varumarke respektive gemensam vardegrund pa
hogskolan maste ndrma sig varandra for att inte medarbetare ska se det som tva parallella projekt
utan berdringspunkter med varandra. Implementeringsarbetet inom respektive projekt maste ocksa
forhalla sig till det arbete som redan gjorts vid institutionerna. Darfor ar avsikten att
vardegrundsprojektets forslag till handlingsplan matchar redan gjorda insatser pa institutionerna
samt forslaget till varumarkesarbete.

Sammanfattningsvis ar alltsa en organisations vardegrund sprungen ur etiska, grundlaggande
principer medan organisationens varumarke ar att betrakta som ett resultat av ett internt
utvecklingsarbete baserat pa denna vardegrund.
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Handlingsplanen

Projektets avslutande leverans ar ett forslag till handlingsplan for arbetet med vardegrundsfragor vid
Hogskolan i Boras. | detta kapitel presenteras argument for ett aktivt arbete med vardegrundsfragor
samt reflektioner och principer kopplade till handlingsplanen. Forslaget till handlingsplan bilagges
rapporten.

Virdestyrning

Manga forskare, exempelvis Bang (1995) och Barney (1986), tar upp varderingar som ett
kdrnelement i en organisationskultur och att framgangsrika organisationer ofta har en stark
vardegrund som genomsyrar hela deras verksamhet, deras arbetssatt, beslut och resultat.
Vérderingsarbete ar en viktig aktivitet hos organisationer for att na deras verksamhetsmal enligt
Heide m fl (2008). Om organisationens varderingar aterspeglas hos medarbetarna i deras kontakt
med externa intressenter kan det leda till férdelar gentemot konkurrerande organisationer och
varderingar bidrar dessutom till att vdagleda medarbetare dar de annars kan kdnna en osakerhet kring
hur man bor agera i en viss situation.

Organisationer kan omedvetet utveckla outtalade, informella varderingar som kanske inte &r nagot
som organisationen egentligen vill férknippas med. Det ar darfor viktigt med en synlig och tydlig
ledning som formedlar den 6nskvarda riktningen och om medarbetare inte ser att varderingarna ar
forankrade och lankade med organisationens identitet kommer inte varderingarna att fa den
betydelse och inverkan som tankt.

Andra argument for att arbeta aktivt med varderingsfragor &r bland annat:

e Omvaérldens forvantningar pa en modern organisation. Det ar viktigt att Hogskolan i Boras gar
i takt med samhallsutvecklingen i 6vrigt. Den generation som nu studerar vid universitet och
hogskolor lagger generellt sett stort varde pa vardegrundsfragor. En ny typ av livsvarden har
blivit viktiga i takt med att andra ideologier tappar mark.

e Ett gott vardegrundsarbete kan bidra till hog kvalitet i utbildning och forskning.

e Vardestyrning dr ett medvetet satt att utveckla verksamheten, hoja kvalitén och att
astadkomma livskraft i en organisation.

e Att synliggéra nagot som redan finns. Ett aktivt arbete ar en hjalp for alla medarbetare och
studenter att gora detta tydligt.

e Ett aktivt vardegrundsarbete ar ett satt att hindra bildandet av en oetisk organisationskultur
med korruption och mutor. En obalans mellan varden dventyrar den hoga tillit till universitet
och hogskolor som manniskor har.

e Enviardegrund ar inte naturlig och medfédd utan skapas i en kontext. Darfér maste man
aktivt arbeta med fragorna.

e En breddad rekrytering till larosatet kraver ett fokus pa vardegrundsfragor.

e Studier visar att vardegrunden utgor en sidoverksamhet och saknar betydelse for
karnverksamheten.

Det 4r med andra ord inte bara 6nskvart fér Hogskolan i Boras att arbeta vidare med
vardegrundsfragor utan det ar att betrakta som en nédvandighet.

Reflektioner angiaende hogskolans vardegrund

Gruppens uppgift var inte att formulera sjalva vardegrunden utan denna uppgift ingar som en
aktivitet i handlingsplanen. Vid var analys av interna och externa styrdokument har vi kunnat
identifiera dokument som speciellt bor tas i beaktande i arbetet med att formulera hogskolans
vardegrund och som utgor en grund for byggandet. Dessa dokument dr Mdl och Strategier,
Handlingsplan fér arbetet med hdllbar utveckling, Handlingsplan for arbetet med lika villkor,
Handlingsplan fér det systematiska arbetsmiljéarbetet, Hogskolans varumdrke samt externa



dokument i form av Den gemensamma vérdegrunden fér de statsanstdllda, Hé6gskolelagen och
Hdégskoleférordningen. Férutom dessa dokument vilar hogskolans verksamhet pa vissa s k
ofdrytterliga varden som inte ar férhandlingsbara utan utgér ett axiom i mansklig samlevnad
(t.ex. alla manniskors lika varde). Dessa 6verenskomna varden utgér en slags minsta
gemensamma namnare som alla boér eller ska vara éverens om, menar arbetsgruppen.
Dessutom finns traditionella akademiska varden som ar grunden for allt Iarande vid Hogskolan
i Boras.

Foljande bild illustrerar arbetsgruppens syn pa hur en vardegrund vid Hégskolan i Boras skulle
kunna byggas upp. For att astadkomma en fullstandig och komplett vardegrund maste dven
andra dokument och aspekter vavas in, varfor bilden lamnar 6ppet for ytterligare byggstenar
och inte bor anses som en komplett bild 6éver vardegrunden. De olika bestandsdelarna i
vardegrundsbilden ar slumpvis utplacerade och ingen ska anses ha stérre tyngd dn nagon
annan:

Den statliga
virdegrunden

Grundlaggande principer for handlingsplanen
De bakomliggande principerna for arbetsgruppens forslag till handlingsplan ar huvudsakligen
foljande:

Hogskolans ledning ska vara béarare av vardegrunden.
Alla studenter och medarbetare ska vara aktiva deltagare.
Vardegrundsfragorna ska hallas levande med en bred férankring i organisationen.

Vardegrundsarbetet ska ta tillvara och baseras pa goda exempel fran tidigare organisation.
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e Aktiviteter kopplade till vdrdegrunden ska ha en blandning av top/down- och bottom/up-
perspektiv. Vardegrundsarbetet ska ge utrymme for lokala initiativ utifran forutsattningar
och behov inom akademier och avdelningar.

e Befintliga strukturer vid hogskolan, sasom namnder, rad, medarbetarsamtal och
arbetsplatstraffar ska anvandas for arbetet.

Ett medel for att na malet &r att en form av samordningsforum etableras. Ett antal resurspersoner
ska finnas tillgdngliga med uppgift att stddja, samordna och sprida kompetens till det arbete som
bedrivs i linjen. Det finns olika satt att organisera detta stdd. En resursperson per akademi och enhet
skulle kunna utgora resurspersoner och bilda verksamhetsspecifika vardegrundsgrupper och ett
hogskoledvergripande natverk for dessa fyra personer skulle kunna bildas. Oavsett hur detta arbete
organiseras ar det viktigt att undvika parallella eller alternativa processer och se till att
utvecklingsarbetet sker inom verksamheternas ram. Uppgiften for resurspersonerna torde vara
viktigast under implementeringsperioden 2014-2017. | takt med att fragorna far férankring i linjen
minskar troligen behovet av dessa personers arbete.

Avslutande analys och reflektioner

Det bor aterigen papekas att det inte ar projektets uppgift att ta fram och formulera sjilva
vardegrunden for Hogskolan i Boras, utan endast att ta fram ett forslag till handlingsplan for
hogskolans vardegrundsarbete. Det bor samtidigt poangteras att denna distinktion foranlett manga
diskussioner i arbetsgruppen, och det har manga ganger varit svart att forhalla sig till uppdraget och
att skilja de olika uppgifterna at.

Arbetsgruppen noterar ett féredomligt arbete som pagatt i manga ar, for att skapa en gemensam
vardegrund for Hogskolan i Boras. Ddaremot saknas en systematik i arbetet och darfor lever arbetet
inte kvar idag i ndgon namnvard utstrackning. Arbetet har varit starkt dominerat av ett top-down-
perspektiv.

Det levande och pagaende vardegrundsarbete som idag bedrivs pa hogskolan &r sprunget ur ett
konkret behov av att fordandra en situation som pa olika satt ifragasatts i enkater, samtal och
liknande. Arbetsgruppen ser detta som ett bevis pa att ett bottom-up-baserat utvecklingsarbete har
|attare att fa en bred forankring dn ett styrdokument ovanifran.

Det ar troligtvis kombinationen av perspektiven top-down och bottom-up som ger de mest
bestaende avtrycken. En tydlig ledning med en tydligt kommunicerad vardegrund, i kombination med
ett uttalat, verksamhetsbaserat behov av att arbeta med fragorna tror arbetsgruppen ar det mest
framgangsrika sattet att arbeta med vardegrundsfragor.

Arbetsgruppen menar att ett gemensamt vardegrundsarbete ar viktigt inte bara for att
organisationen ska kunna kommunicera sina varderingar internt och externt, utan dven for att olika
omvarldsfaktorer pakallar ett tydligare arbete med dessa fragor. Som exempel pa detta kan namnas
hallbar utveckling, globala diskussioner om manskliga rattigheter, hbtg-fragor, barnarbete inom
textilbranschen och andra typer av etiska standpunkter som kraver ett stallningstagande i
undervisning och forskning.

Det finns stora variationer i omfattning och utférande av vardegrundsrelaterat arbete mellan
institutioner och enheter. Det samlade och framgangsrika arbete som just nu pagar pa hogskolan
bedrivs pa institutioner och enheter som arbetar med professioner dar bemoétande och
vardegrundsfragor star tydligt i fokus, namligen sjukskoterskor, larare och bibliotekarier. Samtliga
dessa professioner har yrkesetiska riktlinjer, medan de professioner som utbildas for vid de 6vriga
institutionerna inte har lika tydligt uttalade riktlinjer. Yrkesetiken ar olika inom olika professioner,
vilket ocksa ar naturligt. FOr att ett samlat och hégskoledvergripande vardegrundsarbete ska ge
effekter ar det viktigt att det upplevs som adekvat for samtliga akademier och professioner.
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Det finns en stark akademisk kultur baserad pa autonomi och personlig frihet vid hogskolor och
universitet. Det ska inte forringas att en vardekonflikt 1att kan uppsta da de akademiska vardena ska
mota den statliga styrningen som bland annat manifesteras i den statliga vardegrunden formulerad
av Vardegrundsdelegationen. Det galler att bygga upp en forférstaelse och beredskap infor de
eventuella virdekonflikter som kan komma att uppsta.

Under senare ar har utvecklingen i hogskolevarlden, liksom i omvarlden i 6vrigt, gatt mot en
fokusforskjutning fran etik till juridik. Olika interna och externa granskningsformer utvecklas for att
kontrollera myndigheternas verksamhet. Undersokande journalistik syftar ocksa ofta till att
undersoka ratt och fel i verksamheter. Det finns en risk att hogskolan koncentrerar sitt arbete pa att
undvika att gora fel snarare an att utfora sitt uppdrag pa basta satt. Arbetsgruppen anser att etiska
diskussioner och vardegrundsarbete maste fa vara en bas for att kvalitetsutveckla verksamheten och
ser darfor att fragor om etik maste fa aterta ett stérre utrymme.

Arbetsgruppen noterar att rektorernas valsprak som hogtidligt presenteras i samband med
rektorsinstallationer darefter bara i ringa utstrackning har anvants retoriskt av rektorerna. Dessa
valsprak skulle kunna vara en konkretisering av den radande vardegrunden och uppfattas av manga
medarbetare redan idag som en sadan. Valspraken skulle kunna vara ett medel for att inspirera till
diskussion och eftertanke.

Implementeringen av en vardegrund maste géras inom ramen for hogskolans géllande
styrdokument, den statliga vardegrundsplattformen och etablerade strukturer. Det finns annars en
risk att utvecklingsarbete bedrivs som parallella processer nar ett forslag till handlingsplan for
vardegrundsfragor laggs fram samtidigt som det gors arliga handlingsplaner for lika villkor,
arbetsmiljo och hallbarhetsarbete.

Varifrdn hamtas grundpelarna i en kommande hégskoledvergripande virdegrund? Ar det s& att en
uttalad stomme redan finns? Hallbar utveckling ska genomsyra utbildning, forskning och verksamhet
vid Hogskolan i Boras. | begreppet hallbar utveckling ingar lika villkor, dvs. likabehandling,
jamstalldhet och jamlikhet. Forutom detta finns de framarbetade vardeorden vidlkomnande,
grénséverskridande och utmanande. Ar denna kombination att betrakta som ett embryo till
vardegrunden vid Hogskolan i Boras?

Avslutningsvis kan gruppen konstatera att det varit svart att genomféra den historiska kartlaggningen
av hogskolans vardegrundsarbete. Stora delar av informationsinhamtningen har varit personbunden,
och dokumentation har varit svar att aterfinna. Vi ser darfor ett behov av en mer kontinuerlig och
komplett dokumentation 6ver den historiska utvecklingen.

Tack till Ida Danell pa avdelningen Kommunikation som skapade bilden pa sidan 19.
Boras den 19 juni 2014
Delprojektet Vardegrund och organisationskultur

genom
Svante Kristensson, projektledare



22

Referenser

Bang, H. (1999). Organisationskultur. 2:a uppl., Lund: Studentlitteratur

Barney, J. (1986). Organizational culture: can it be a source of sustained competitive advantage? The
Academy of Management Review, 11 (3)

Fransson, A. (2002). Hur knallebygden fick sin akademi: en bok om Hbgskolan i Bords férsta 25 dr.
Boras: Hogskolan i Boras

Heide, M., Johansson, C. & Simonsson, C. (2008) Kommunikation & organisation. 1:a uppl., Malmo:
Liber

Hogskolan i Boras (2002). Ansékan frdn Hogskolan i Bords om att fG status som
professionsuniversitet, Tillganglig i Finn: Dnr 245-02-10

Hogskolan i Boras (2012). Mdl och strategier fér Hégskolan i Bords 2012-2014 http://www.hb.se/Om-
hogskolan/Mal-och-visioner/ [2014-06-10]

Isling, A. (1984). Grundskola for allmé@nmdnsklig kompetens: aktuell skoldebatt och historisk
tillbakablick. Stockholm: Sober

Laroplanskommittén (1992). Skola fér bildning: huvudbetdnkande, Stockholm: Allmanna forlaget
Statens offentliga utredningar 1992:94

Orlenius, K. (2012). Vérdegrunden — finns den? (orig. 2001), Stockholm: Liber.

Orlenius, K. & Bigsten, A. (2012). Den vdrdefulla praktiken: yrkesetik i pedagogers vardag (orig. 2006).
Stockholm: Liber.

Schein, E. (2010). Organizational culture and leadership. 4 ed., San Fransisco: Jossey-Bass
SFS 2010:800 Skollagen. Stockholm: Justitiedepartementet
Virdegrunden i staten: en nuldgesbild. (2010). Stockholm: Statskontoret.

Vardegrundsdelegationen (2013). Den gemensamma vdrdegrunden fér de statsanstéllda. Stockholm:
Regeringskansliet http://www.regeringen.se/sb/d/16937/a/227290 [2014-06-10]

Véardegrundsdelegationen (2014). Introduktion till Den gemensamma vdrdegrunden for de
statsanstdlld. Stockholm: Regeringskansliet http://www.regeringen.se/sb/d/18049/a/238787 [2014-
06-10]

Bilaga:
Forslag till handlingsplan for vardegrundsarbete vid Hogskolan i Boras 2015-2017


http://www.hb.se/Om-hogskolan/Mal-och-visioner/
http://www.hb.se/Om-hogskolan/Mal-och-visioner/
http://www.regeringen.se/sb/d/16937/a/227290
http://www.regeringen.se/sb/d/18049/a/238787

23

Bilaga 1

Forslag till handlingsplan for virdegrundsarbete vid Hogskolan i
Boras 2015-2017

Denna bilaga innehaller férslag pa hur Hégskolan i Boras ska arbeta med att gestalta, utveckla och
forvalta organisationens vardegrund. Syftet ar att arbetet mynnar ut i en gemensam, standigt
levande och aktuell vardegrund som genomsyrar det dagliga arbetet vid Hogskolan i Boras. | forslaget
anges mal, syfte, malgrupp, ansvariga och tidsperiod. Trots att vardegrundsarbete bor betraktas som
ett standigt pagaende och aldrig avslutat arbete ar aktiviteterna har bestamda till en viss tidsperiod,
en implementeringsperiod.

Overgripande aktivitet

Inledningsvis bor en 6vergripande vardegrund for organisationen arbetas fram. Férst nar denna ar
grundad i verksamheten kan 6vriga aktiviteter paborjas. Arbetsformerna for framtagandet bor
innehalla inflytandemdjligheter for hogskolans medarbetare.

Mal Att formulera en vardegrund for Hogskolan i Bords med hansyn tagen till
den statliga vardegrunden

Syfte Att vardegrundsfragor blir tydliggjorda som ett viktigt styrmedel

Malgrupp Studenter, medarbetare, omvarlden

Ansvariga Hogskolans ledning

Tidsplan 2015

Ovriga aktiviteter

Dessa Ovriga aktiviteter baseras pa att den 6vergripande aktiviteten — att formulera vardegrunden —
har utfors som en inledning av hogskolans vardegrundsarbete. Resurspersoner féreslas finnas
tillgangliga for att ge linjeorganisationen stod for att genomféra aktiviteterna.

Var?
Hogskolans vardegrund ska goras synlig i:

e Ldrandesituationer

e Annonsering, rekrytering och introduktionsutbildning
Personaldagar

Hogskolans varumarkesarbete

Lirandesituationer

Hogskolan i Boras vardegrund ska vara tydlig och kommunicerad till alla studenter. Darfor ingar
moment om denna i samtliga programutbildningar. Hogskolan i Boras ska arligen ocksa genomfora
utbildningar som ror vardegrunden for sina medarbetare. De erbjuds i vissa fall till alla medarbetare
och i andra fall till vissa grupper eller personer. Lirandesituationerna ska vara baserade pa en
sammanhallen hégskolepedagogik. Exempel pa utbildningar for medarbetare &r Introduktion till den
gemensamma vardegrunden for de statsanstallda, Att arbeta som statstjansteman, Rattssaker
examination och Forvaltningsratt.

Mal Att studenter och medarbetare deltar i utbildningar som berér hogskolans
vardegrund

Syfte Att vardegrundsarbetet tydliggors, utvecklas och halls levande

Malgrupp Studenter och medarbetare
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Ansvariga

Undervisande personal, chefer och HR-avdelningen

Tidsplan

Start 2015 med arligen aterkommande utbildningserbjudanden

Annonsering, rekrytering och introduktionsutbildning

Vardegrunden ska ha en tydlig och medveten nérvaro i den dagliga verksamheten genom vart
agerande. Som ett komplement till detta — och for att paminna alla medarbetare, ska vardegrunden
ocksa kommuniceras pa ett vardagligt och naturligt satt. Detta sker bland annat genom att vara ett
sjalvklart inslag i introduktionsutbildningar for nyanstéllda, i annonsering och som ett naturligt
samtalsamne vid anstallningsintervjuer.

Mal Att externt och internt tydliggdra och realisera hogskolans vardegrund
Syfte Att Oppet beradtta om, och beféasta, var vardegrund

Malgrupp Befintliga och presumtiva studenter och medarbetare, samarbetspartners
Ansvariga HR- och Kommunikationsavdelningen

Tidsplan Start 2015

Personaldagar

Hogskolans, akademiernas och verksamhetsstodets gemensamma personaldagar ar ett [ampligt
tillfalle att kommunicera var vardegrund. Genom olika angreppssatt finns mojligheter att presentera,
diskutera och utveckla vardegrunden.

Mal Att internt astadkomma en bred delaktiget i samtal om vardegrundsfragor
Syfte Att kommunicera och manifestera vardegrunden

Malgrupp Alla medarbetare

Ansvariga Hogskolans olika ledningsgrupper

Tidsplan Start 2015

Hogskolans varumarkesarbete

En del av en organisations vardegrund ar hur den uppfattas externt. Som ett led i att formedla
vardegrunden har den sammanfattats i ett antal vardeord som anvands vid extern kommunikation
och intern forstaelse for vara varden.

Mal Att implementera hogskolans varumarke internt och externt

Syfte Att tydliggéra sambandet mellan hégskolans vardegrund och varumarke
samt att medvetandegdra medarbetare om vardeord

Malgrupp Alla medarbetare

Ansvariga Varumarkesgruppen, Kommunikationsavdelningen

Tidsplan Start hosten 2014

Hur?

Vardegrunden ska goras synlig genom:

e Information pa anstalldwebben
e Enhetsoverskridande samtal

e Temaarbete

e Inhamtande av underlag for utveckling
e Extern information
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Information pa anstilldwebben och i enhetséverskridande samtal
Anstalldwebben ska vara en naturlig samlingsplats for stimulans, inspiration och kunskap. En speciell
webbsida skapas for vardegrundsarbetet dar olika case, dilemman och dokument publiceras och blir

underlag for gransoverskridande samtal med representanter fran sektioner och avdelningar.

Mal Att skapa naturliga forum for information och samtal

Syfte Att skapa forutsattningar for intresse, engagemang och samtal om
vardegrundsfragor

Malgrupp Alla medarbetare

Ansvariga Kommunikationsavdelningen, sektions- och avdelningschefer

Tidsplan Start 2015

Temaarbete

Hogskolan arbetar halvarsvis med ett givet tema som diskuteras vid arbetsplatstraffar och liknande
moten pa alla sektioner och avdelningar. Teman tas fram ur akademiernas och verksamhetsstodets
underlag, ur hogskolans styrdokument och den statliga viardegrunden och valjs utifran behov och
aktualitet. Exempel pa teman kan vara Lika villkor, Fri asiktsbildning och Bemotande.

Mal Att alla deltar i samtal om vardegrunden

Syfte Att vardegrundsarbetet halls levande och utvecklas
Malgrupp Alla medarbetare

Ansvariga Sektions- och avdelningschefer

Tidsplan Start 2015

Inhdmtande av underlag for utveckling

Det ar av stort varde for Hogskolan i Boras att veta vad studenter, alumner, medarbetare och
omvarld anser om verksamheten. Darfor ar det viktigt att regelbundet inhdmta underlag i form av
internt och externt genomférda student- och medarbetarundersékningar, enkéater, kursvarderingar,
intervjuer och forskningsprojekt.

Mal Att anpassa verksamheten utifran interna och externa behov
Syfte Att fa objektiv kunskap om omvarldens syn pa var verksamhet
Malgrupp Studenter, medarbetare och omvarld

Ansvariga Kommunikationsavdelningen

Tidsplan Start varen 2015

Extern information
Hogskolans vardegrund ska tydligt presenteras pa var externa webbplats och i 6vrig information med
fokus pa en extern malgrupp. | méten med avnamare, branscher och intressenter ska vardegrunden

kommuniceras.

Mal Att externt tydliggora hogskolans vardegrund

Syfte Att 6ppet beratta om, och dirmed befasta vardegrunden
Malgrupp Allmdnhet och samarbetspartners

Ansvariga Kommunikationsavdelningen

Tidsplan Start 2015

Vad?

Foljande fenomen ska goras synligt:

e Yrkesetik
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Yrkesetik

Vid en hogskola med missionen Vetenskap for profession ska fragor om bransch- och yrkesetik
standigt finnas pa agendan. For att forbereda studenter pa sitt kommande yrkesliv bér en dialog med
branschféretradare vara aterkommande. Yrkesetiska diskussioner bor vara ett reguljart inslag for alla
som arbetar och studerar inom organisationen.

Mmal Att initiera breda, yrkesetiska diskussioner

Syfte Att uppmarksamma studenter och medarbetare pa yrkesetiska fragor inom
olika professioner

Malgrupp Alla studenter och medarbetare

Ansvariga Sektions- och avdelningschefer

Tidsplan Start 2015

Uppfoljning och uppdatering
Véardegrunden ska hallas levande genom:

e Anvandande av vardegrunden nar policyer och riktlinjer skrivs eller revideras
e Revidering och uppdatering av detta dokument
e Uppfdljning av vardegrundsarbetet

Anvindande av vardegrunden nar policyer och riktlinjer skrivs eller
revideras

For att praktisera och realisera vardegrunden ar det viktigt att den anvands och beaktas nar
hogskolans policyer, strategier, riktlinjer och rutiner produceras och revideras. Vardegrunden ska
vagas in och beaktas i framtagande av dessa dokument.

Mal Att implementera vardegrunden i hogskolans styrdokument
Syfte Att levandegora vardegrunden

Malgrupp Alla medarbetare

Ansvariga Berorda handlaggare

Tidsplan Start 2015

Revidering och uppdatering av virdegrundsdokument och handlingsplan
Hogskolans vardegrundsdokument ar ett levande dokument som inte bara ska bli Idst utan ocksa
diskuteras, ifragasattas och foljas upp. Genom att revidera dessa dokument kommer medarbetarna
att bli engagerade och vardegrunden kommer att utvecklas. Arliga workshops och seminarier dar
dven styrelsen kan delta anvdands som arbetsform for att inhamta underlag for revidering.

Mal Att skapa intresse och engagemang for vardegrundsarbetet
Syfte Att ha en standigt aktualiserad vardegrund och handlingsplan
Malgrupp Alla medarbetare

Ansvariga Hogskolans ledning

Tidsplan Genomfors i slutet av 2017

Uppfoljning av vardegrundsarbetet

For att kunna bilda sig en uppfattning om hur den gemensamma vardegrunden implementeras och
efterlevs ar det viktigt att folja upp vardegrundsarbetet. Som en garanti for att ett vardegrundsarbete
utfors foreslar arbetsgruppen att en stérre uppféljning och nuldgesbeskrivning géllande arbetet inom
samtliga tolv punkter i handlingsplanen gors i slutet av 2017, foérslagsvis i samarbete med
referenspersonerna for vardegrundsfragor. Under implementeringsarbetets gang kan
resurspersonerna stodja ledningsgrupper, akademier och avdelningar i deras kontinuerliga
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uppfoljningsarbete genom att exempelvis rekommendera metoder for standig uppféljning och
utveckling. En av dessa metoder kan forslagsvis vara det sa kallade PDSA-hjulet (Plan, Do, Study, Act).
En naturlig vag att félja upp arbetet ar inom ramen for verksamhetsplaner och
verksamhetsberattelser.

Boras den 19 juni 2014

Delprojektet Vardegrund och organisationskultur
genom
Svante Kristensson



